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MY OPINION─明日の薬剤師へ─
一般社団法人日本プライマリ・ケア連合学会理事長

丸山 泉
Voice─編集長対談─
株式会社矢野経済研究所主席研究員

遠藤 邦夫

勇
気
を
出
し
て
、も
っ
と

街
に
出
て
いって
く
だ
さ
い
。
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丸
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泉
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広島県福山市のファーマシィさんて薬局において、
在宅支援薬局としての新たな取り組みがスタートし
ています。「在宅訪問専任薬剤師の配置」、「無菌
調剤室の設置」、「24時間365日対応」で、緩和ケ
ア・HPN（在宅中心静脈栄養法）などの幅広い
患者さんの受入れが可能な体制を構築しました。 

そこには「処方提案」、「プロトコールの活用」、「カ
ンファレンスへの参加」など、さまざまな医療施
設の在宅チームから必要とされる薬局・薬剤師
の姿があります。
わたしたちは、これからも、在宅医療の質向上に向
けた積極的な取り組みをさらに継続していきます。

たとえば、在宅支援薬局というトライアル──

患者さんの
期待が

聞こえていますか？

わたしたちは、薬剤師の
医療人としての使命について
考えつづけています。

3032817_ターンアップ第10号_2校_兵江 By InddCS4<P２>
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一般社団法人日本プライマリ・ケア連合学会理事長

丸山 泉

志
を
持
つ
、

志
を
求
め
る
薬
剤
師
よ
、

プ
ラ
イ
マ
リ
・
ケ
ア
連
合
学
会
の

も
と
に
参
集
さ
れ
た
し
。
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MY
OPINION
─明日の薬剤師へ─

取材／武田 宏
文／及川 佐知枝
撮影／木内 博
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あ
あ
、
な
る
ほ
ど
。
一
見
す
れ
ば
豪
放
磊
落

さ
が
際
立
つ
が
、
深
淵
に
は
触
れ
る
だ
け
で
涙

が
あ
ふ
れ
て
し
ま
う
よ
う
な
も
の
を
抱
え
て
い

る
。
一
般
社
団
法
人
日
本
プ
ラ
イ
マ
リ
・
ケ
ア

連
合
学
会
（
以
下
、
プ
ラ
イ
マ
リ
・
ケ
ア
連
合

学
会
）
理
事
長
の
丸
山
泉
氏
は
、
そ
ん
な
人
物

だ
っ
た
。

　

２
０
１
０
年
４
月
１
日
に
誕
生
し
た
プ
ラ
イ

マ
リ
・
ケ
ア
連
合
学
会
は
、
「
連
合
」
の
言
葉

が
示
す
よ
う
に
３
つ
の
学
会
が
合
併
し
て
で
き

た
学
会
で
あ
る
。
医
療
の
専
門
分
化
に
と
も
な

っ
て
酷
似
し
た
学
会
が
乱
立
す
る
中
、
日
本
プ

ラ
イ
マ
リ
・
ケ
ア
学
会
、
Ｎ
Ｐ
Ｏ
法
人
日
本
家

庭
医
療
学
会
、
日
本
総
合
診
療
医
学
会
が
ひ
と

つ
に
な
る
報
が
、
当
時
の
医
療
界
に
投
げ
か
け

た
衝
撃
の
大
き
さ
は
記
憶
に
新
し
い
。

　

初
代
理
事
長
の
前
沢
政
次
氏
か
ら
わ
ず
か
２

年
で
新
生
学
会
を
引
き
継
い
だ
の
が
丸
山
氏
。

い
さ
さ
か
僭
越
な
た
と
え
か
も
し
れ
な
い
が
、

難
産
の
す
え
未
熟
児
で
生
ま
れ
た
赤
ち
ゃ
ん
が

保
育
器
か
ら
出
ら
れ
る
か
否
か
は
、
彼
の
双
肩

に
か
か
っ
て
い
る
。
た
い
へ
ん
な
重
責
を
託
さ

れ
た
丸
山
氏
と
は
、
い
っ
た
い
ど
の
よ
う
な
人

か
。
冒
頭
に
記
し
た
の
は
、
取
材
後
、
そ
ん
な

疑
問
に
十
分
す
ぎ
る
ほ
ど
納
得
す
る
解
を
得
て

思
わ
ず
あ
ふ
れ
た
感
慨
だ
。

「
現
在
の
日
本
の
細
分
化
し
た
医
療
構
造
を
僕

は
全
面
的
に
肯
定
し
ま
す
。
必
ず
な
ん
ら
か
の

理
由
が
あ
り
、
今
に
い
た
っ
て
い
る
。
今
の
否

定
は
、
積
み
重
ね
ら
れ
て
き
た
論
理
の
否
定
に

つ
な
が
り
、
事
態
の
収
拾
を
困
難
に
す
る
ば
か

り
で
し
ょ
う
。

　

し
か
し
、
だ
か
ら
と
い
っ
て
我
々
は
、
こ
れ

か
ら
の
大
事
な
施
策
を
現
状
の
肯
定
の
延
長
線

上
で
発
想
す
る
つ
も
り
は
あ
り
ま
せ
ん
。

　

再
び
、
臓
器
別
視
点
ば
か
り
で
な
く
、
全
人

的
な
、
人
の
人
生
を
相
手
に
す
る
職
業
と
の
意

識
を
持
っ
て
患
者
に
向
き
合
う
医
師
の
集
団
も

確
立
し
て
い
か
ね
ば
な
ら
ぬ
時
期
が
き
て
い
る

の
で
す
」

　
「
ど
う
せ
、
か
た
ち
だ
け
の
合
併
な
ん
だ
ろ

う
」。
関
係
諸
氏
の
声
が
聞
こ
え
そ
う
だ
が
、

丸
山
氏
に
と
っ
て
医
療
界
の
諦
観
や
薄
笑
い
な

ど
埒
外
。

「
3
つ
の
学
会
は
、
当
初
、
お
互
い
に
反
目
し

合
っ
て
い
ま
し
た
。
け
れ
ど
も
、
医
療
環
境
が

激
変
す
る
中
で
小
競
り
合
い
を
し
て
い
る
場
合

で
は
な
い
、
価
値
観
の
リ
セ
ッ
ト
を
要
す
る
ほ

ど
、
た
い
へ
ん
な
時
代
に
差
し
か
か
っ
て
い
る

と
の
危
機
感
を
共
有
し
ま
し
た
。

　

外
部
か
ら
ど
う
見
ら
れ
て
い
る
か
は
知
り
ま

せ
ん
が
、
少
な
く
と
も
３
つ
の
学
会
に
籍
を
置

く
会
員
た
ち
は
自
ら
の
意
識
変
革
の
必
要
性
を

悟
っ
た
す
ば
ら
し
い
方
々
の
集
ま
り
で
し
た
。

結
果
、
大
半
は
無
理
だ
ろ
う
と
予
想
さ
れ
て
い

た
合
併
が
か
な
っ
た
の
で
す
」

◆　

◆　

◆

　
「
プ
ラ
イ
マ
リ
・
ケ
ア
連
合
学
会
の
発
足
は

医
療
界
の
リ
セ
ッ
ト
の
先
駆
け
と
表
す
る
に
足

る
イ
ン
パ
ク
ト
を
も
た
ら
し
ま
し
た
」。
感
想

を
述
べ
る
と
、
丸
山
氏
は
「
間
違
え
な
い
で
ほ

し
い
点
が
あ
り
ま
す
」
と
穏
や
か
に
言
っ
て
つ

づ
け
る
。

「“
リ
セ
ッ
ト
”
と
“
ガ
ラ
ガ
ラ
ポ
ン
”
の
違
い

難
産
の
す
え
、
３
つ
の
学
会
が
合
併
し

プ
ラ
イ
マ
リ
・
ケ
ア
連
合
学
会
が
誕
生
。

＂
リ
セ
ッ
ト
＂と＂
ガ
ラ
ガ
ラ
ポ
ン
＂は
違
う

乱
暴
な
リ
セ
ッ
ト
は
弱
者
へ
の
し
わ
寄
せ
を
生
む
。
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を
自
覚
し
な
く
て
は
な
り
ま
せ
ん
。
乱
暴
は
い

け
ま
せ
ん
よ
ね
。

　

乱
暴
な
リ
セ
ッ
ト
は
僕
ら
に
と
っ
て
は
た
い

し
た
負
担
で
な
く
て
も
、
弱
者
へ
の
し
わ
寄
せ

は
大
き
い
。
我
々
を
頼
っ
て
く
る
患
者
さ
ん
た

ち
が
、
も
っ
と
も
影
響
を
受
け
る
事
柄
な
の
で

国
民
の
皆
さ
ん
の
安
心
を
き
ち
ん
と
担
保
し
た

う
え
で
変
革
を
め
ざ
す
べ
き
で
し
ょ
う
。
そ
の

意
味
で
、
僕
は
軟
着
陸
の
方
向
を
探
っ
て
い
こ

う
と
思
っ
て
い
ま
す
」

　

強
い
リ
ー
ダ
ー
シ
ッ
プ
を
持
っ
た
人
間
は
、

往
々
に
し
て
傲
慢
に
な
り
や
す
い
。
弱
者
に
目

を
向
け
「
軟
着
陸
」
な
ど
と
は
口
に
し
な
い
だ

ろ
う
。
丸
山
氏
の
、
物
事
の
裾
野
に
ま
で
心
を

砕
く
繊
細
さ
は
、
い
っ
た
い
ど
こ
か
ら
？
思
い

当
た
る
節
が
わ
ず
か
に
あ
る
。
ご
尊
父
の
丸
山

豊
氏
は
医
師
で
あ
る
と
同
時
に
著
名
な
叙
情
詩

人
で
も
あ
っ
た
そ
う
だ
。

「
父
か
ら
は
直
接
話
法
で
薫
陶
め
い
た
も
の
は

受
け
て
い
ま
せ
ん
。
自
ら
の
行
動
を
も
っ
て
し

て
伝
え
る
べ
き
を
伝
え
て
く
れ
た
。

　

た
と
え
ば
、
冬
の
夜
に
患
者
さ
ん
か
ら
診
療

所
に
電
話
が
か
か
っ
て
く
る
。
父
は
、
お
酒
が

入
っ
て
心
地
良
く
寝
て
い
る
だ
ろ
う
に
、
朝
い

ち
ば
ん
で
来
院
す
る
よ
う
伝
え
、
そ
の
２
時
間

前
に
は
再
び
起
き
、
暖
房
を
入
れ
て
床
に
戻
っ

て
く
る
わ
け
で
す
。

　

僕
は
父
か
ら
間
接
話
法
で
、
医
師
が
患
者
に

接
す
る
姿
勢
を
学
び
、
何
気
な
い
と
こ
ろ
に
こ

そ
意
味
が
あ
っ
て
、
声
高
に
語
ら
れ
る
こ
と
に

は
た
い
し
た
意
味
は
な
い
の
だ
と
教
え
ら
れ
ま

し
た
」

　

短
い
エ
ピ
ソ
ー
ド
と
、
短
い
父
へ
の
敬
愛
の

弁
。
凝
縮
さ
れ
た
言
葉
の
果
て
に
丸
山
親
子
が

共
通
し
て
有
す
る
医
療
の
原
点
が
見
え
た
。

◆　

◆　

◆

　

プ
ラ
イ
マ
リ
・
ケ
ア
連
合
学
会
の
会
員
数
の

主
な
構
成
は
、
医
師
６
７
９
５
名
、
歯
科
医
師

75
名
、
薬
剤
師
４
４
９
名
、
そ
の
他
の
医
療
職

３
１
１
名
に
学
生
１
４
７
名
（
2
0
1
3
年
２

月
19
日
現
在
）。
多
職
種
協
働
を
視
野
に
入
れ

て
の
組
織
で
あ
る
。

「
具
体
例
を
挙
げ
れ
ば
、
国
民
的
課
題
に
も
な

っ
て
い
る
認
知
症
。
ひ
と
り
の
患
者
を
医
師
だ

け
で
は
な
く
、
薬
剤
師
や
看
護
師
な
ど
、
多
職

種
に
わ
た
る
医
療
人
で
支
え
て
い
く
必
要
が
あ

り
ま
す
。
昨
今
、
こ
う
し
た
疾
病
構
造
の
変
化

や
、
先
進
医
療
の
高
度
化
に
よ
っ
て
チ
ー
ム
医

療
が
叫
ば
れ
る
よ
う
に
な
り
ま
し
た
。

PROFILE
（まるやま・いずみ）
1975年	 久留米大学医学部卒業
	 久留米大学医学部第二内科
1984年	 医療法人社団豊泉会理事
1985年	 久留米大学医学部第二内科退職
	 医療法人社団豊泉会丸山病院院長
1989年	 医療法人社団豊泉会理事長
1994年	 小郡三井医師会理事
1996年	 社会福祉法人弥生の里福祉会理事長
1999年	 日本プライマリ・ケア学会評議員
2002年	 小郡三井医師会会長
2007年	 日本プライマリ・ケア学会理事（福岡県代表世話人）
2008年	 日本医師会代議員
2010年	 日本臨床内科医会研修推進委員会副委員長
	 日本プライマリ・ケア連合学会理事
2012年	 日本プライマリ・ケア連合学会理事長

＂
リ
セ
ッ
ト
＂と＂
ガ
ラ
ガ
ラ
ポ
ン
＂は
違
う

乱
暴
な
リ
セ
ッ
ト
は
弱
者
へ
の
し
わ
寄
せ
を
生
む
。
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誤
解
し
て
な
ら
な
い
の
は
、
チ
ー
ム
医
療
は

関
係
ス
タ
ッ
フ
の
立
場
が
平
等
な
医
療
で
は
な

い
こ
と
で
す
。
当
然
で
す
が
、
多
職
種
連
携
は

お
互
い
を
リ
ス
ペ
ク
ト
し
合
っ
て
成
立
す
る
。

し
か
し
な
が
ら
、
医
療
は
性
質
上
、
責
任
の
所

在
、
指
揮
系
統
の
面
で
、
や
は
り
誰
か
が
そ
れ

な
り
の
見
識
と
自
負
を
持
ち
リ
ー
ダ
ー
と
な
っ

て
行
わ
れ
る
行
為
で
す
。

　

た
だ
現
状
で
は
慣
習
に
引
き
ず
ら
れ
、
医
師

が
な
ん
で
も
か
ん
で
も
責
任
を
負
っ
て
い
る
。

僕
は
、
も
う
そ
ろ
そ
ろ
医
師
を
リ
ー
ダ
ー
に
し

た
体
制
を
乗
り
越
え
て
も
い
い
ん
じ
ゃ
な
い
か

と
考
え
て
い
ま
す
」

　

ケ
ー
ス
バ
イ
ケ
ー
ス
で
リ
ー
ダ
ー
が
変
わ
っ

て
い
く
真
の
チ
ー
ム
医
療
を
達
成
す
る
に
は
、

医
師
の
理
解
を
待
つ
の
み
な
ら
ず
、
医
師
以
外

の
医
療
者
自
身
が
相
応
の
力
を
身
に
つ
け
る
こ

と
が
求
め
ら
れ
る
。
プ
ラ
イ
マ
リ
・
ケ
ア
連
合

学
会
で
は
、
さ
ま
ざ
ま
な
ア
プ
ロ
ー
チ
で
意
欲

あ
る
医
療
人
を
支
援
し
て
い
る
が
、
中
で
も
特

筆
す
べ
き
が
プ
ラ
イ
マ
リ
・
ケ
ア
認
定
薬
剤
師

制
度
（【
資
料
】）
だ
。

◆　

◆　

◆

　

プ
ラ
イ
マ
リ
・
ケ
ア
認
定
薬
剤
師
制
度
は
、

医
療
系
学
会
と
し
て
は
初
め
て
、
薬
剤
師
の
認

定
制
度
に
関
し
て
第
三
者
評
価
機
関
で
あ
る
公

益
社
団
法
人
薬
剤
師
認
定
制
度
認
証
機
構
よ
り

「
特
定
領
域
認
定
制
度
」
の
認
証
を
受
け
た
。

特
定
領
域
認
定
制
度
は
一
般
の
薬
剤
師
認
定
制

度
よ
り
、
領
域
性
、
専
門
性
が
高
く
、
い
わ
ば

上
位
に
位
置
す
る
制
度
。

「
フ
ェ
イ
ス
ブ
ッ
ク
な
ど
で
各
地
の
薬
剤
師
さ

ん
と
交
流
す
る
う
ち
に
わ
か
っ
て
き
た
の
は
、

先
生
方
の
患
者
さ
ん
や
住
民
と
接
触
し
た
い
と

の
思
い
。
調
剤
も
大
切
で
す
が
、
や
は
り
ダ
イ

レ
ク
ト
に
世
の
中
の
役
に
立
っ
て
い
る
実
感
を

持
ち
た
い
ん
で
す
よ
。

　

プ
ラ
イ
マ
リ
・
ケ
ア
認
定
薬
剤
師
制
度
は
、

当
学
会
の
提
唱
を
き
っ
か
け
に
第
三
者
評
価
機

関
と
し
て
つ
く
り
上
げ
ら
れ
た
公
的
な
制
度
で

学
会
に
紐
づ
か
ず
、
あ
く
ま
で
薬
剤
師
の
も
の

で
す
。
特
に
プ
ラ
イ
マ
リ
・
ケ
ア
に
は
、
医
師

を
含
め
た
多
職
種
協
働
が
必
須
。
我
々
は
、
同

制
度
に
大
い
に
期
待
す
る
ゆ
え
全
力
で
サ
ポ
ー

ト
し
、
多
く
の
薬
剤
師
の
方
々
に
頼
れ
る
パ
ー

ト
ナ
ー
に
な
っ
て
い
た
だ
き
た
い
と
夢
見
て
い

ま
す
」

　

医
療
の
連
続
性
の
観
点
か
ら
も
、
い
っ
そ
う

積
極
的
に
薬
剤
師
に
は
活
動
の
場
を
広
げ
て
も

ら
い
た
い
と
丸
山
氏
は
語
る
。

「
患
者
か
ら
見
れ
ば
、
医
療
は
、
医
師
が
担
う

部
分
、
薬
剤
師
が
担
う
部
分
、
看
護
師
が
担
う

部
分
が
重
な
り
合
う
と
い
っ
た
一
連
の
連
続
性

を
持
っ
て
い
ま
す
。
患
者
さ
ん
に
と
っ
て
最
良

の
医
療
の
つ
な
が
り
を
確
保
す
る
に
は
、
多
職

種
が
責
任
を
持
っ
て
仕
事
を
シ
ェ
ア
し
て
い
く

【資料】プライマリ・ケア認定薬剤師制度の流れ

「
特
定
領
域
認
定
制
度
」
の
認
証
を
受
け
た

プ
ラ
イ
マ
リ
・
ケ
ア
認
定
薬
剤
師
制
度
。

も
う
そ
ろ
そ
ろ
医
師
を
リ
ー
ダ
ー
に
し
た
体
制
を

乗
り
越
え
て
も
い
い
時
が
き
て
い
る
。

更新申請必要単位　30単位
・更新申請の研修期間は３年間で、
　認定期間満了前に更新してください

初回申請必要単位　50単位
・学会関連単位が30単位以上必要
・最初の研修単位取得から４年以内に申請

研修開始届書を提出

指定の研修会・講座に出席し必要単位を取得

試験・審査

プライマリ・ケア認定薬剤師認定
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の
が
望
ま
し
い
。

　

薬
剤
師
の
先
生
方
に
申
し
上
げ
た
い
の
は
一

言
で
す
。
『
勇
気
を
出
し
て
、
も
っ
と
街
に
出

て
い
っ
て
く
だ
さ
い
』」

◆　

◆　

◆

　

丸
山
氏
は
長
年
、
福
岡
県
に
あ
る
小
郡
三
井

医
師
会
の
会
長
の
任
に
あ
り
、
地
域
の
保
健
や

医
療
、
福
祉
の
向
上
へ
と
身
を
投
じ
て
き
た
。

そ
し
て
、
プ
ラ
イ
マ
リ
・
ケ
ア
連
合
学
会
理
事

就
任
の
際
、
医
師
会
活
動
す
べ
て
か
ら
身
を
引

く
。
一
方
、
２
代
目
理
事
長
に
丸
山
氏
を
指
名

し
た
と
こ
ろ
に
、
同
学
会
も
ま
た
並
々
な
ら
ぬ

「
本
気
」
の
心
構
え
な
の
だ
と
感
じ
ら
れ
る
。

「
僕
が
理
事
長
に
な
っ
た
の
は
消
去
法
で
す
よ

（
笑
）。
も
し
違
う
と
す
れ
ば
、
唯
一
考
え
ら
れ

る
理
由
は
僕
の
目
線
が
か
な
り
未
来
に
あ
る
か

ら
で
し
ょ
う
か
。
と
に
か
く
次
世
代
の
た
め
に

議
論
す
る
。
自
分
で
は
な
く
若
い
医
療
人
の
た

め
、
今
で
は
な
く
将
来
の
た
め
の
議
論
で
す
。

　

当
学
会
で
は
、
常
に
徹
底
的
に
議
論
を
し
て

い
た
だ
き
ま
す
。
方
向
が
ま
ち
ま
ち
な
た
く
さ

ん
の
意
見
が
あ
る
。
ど
う
や
っ
て
ひ
と
つ
に
ま

と
め
て
い
く
か
─
─
議
論
、
議
論
、
議
論
で
す

よ
。
す
る
と
必
ず
収
ま
る
、
収
斂
し
て
い
く
の

で
す
。

　

あ
ら
ゆ
る
現
場
で
議
論
が
不
十
分
だ
と
感
じ

ま
す
。
議
論
を
徹
せ
ず
、
な
あ
な
あ
の
結
果
が

出
さ
れ
れ
ば
、
そ
の
結
果
に
ま
た
批
判
が
生
じ

る
の
も
い
た
し
方
な
い
。
愚
の
骨
頂
の
繰
り
返

し
は
疲
弊
し
か
残
し
ま
せ
ん
。
あ
と
で
批
判
し

合
う
ぐ
ら
い
な
ら
、
も
っ
と
議
論
を
す
る
の
が

道
理
だ
と
思
い
ま
す
」

　

難
産
で
生
ま
れ
た
新
学
会
が
、
保
育
器
か
ら

出
て
、
泣
き
声
を
あ
げ
る
未
来
の
像
が
目
に
浮

か
ぶ
。

「
こ
う
い
う
難
局
の
と
き
こ
そ
、
個
人
的
に
も

組
織
的
に
も
、
体
を
揺
さ
ぶ
り
つ
づ
け
る
の
で

す
。
辛
抱
強
く
、
諦
め
ず
に
揺
さ
ぶ
り
つ
づ
け

る
。
不
可
欠
な
の
は
、
明
る
さ
か
な
。
明
る
い

気
持
ち
で
諦
め
な
け
れ
ば
、
難
局
は
乗
り
切
れ

る
は
ず
で
す
」

　

大
ら
か
な
微
笑
み
の
も
と
に
強
固
な
志
が
あ

っ
た
。
ど
ん
な
思
想
も
観
念
も
、
最
初
は
ち
ょ

っ
と
し
た
思
い
つ
き
に
し
か
す
ぎ
な
い
。
そ
れ

が
単
な
る
思
い
つ
き
に
終
わ
る
か
、
ひ
と
つ
の

志
と
な
る
か
は
、
ひ
た
す
ら
持
続
で
き
る
か
ど

う
か
に
か
か
っ
て
い
る
。
丸
山
氏
は
自
身
も
他

者
も
決
し
て
諦
め
ず
に
揺
さ
ぶ
り
つ
づ
け
、
将

来
に
向
け
て
医
療
を
動
か
し
て
く
れ
る
人
だ
。

　

彼
は
学
会
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
の
理
事
長
就
任
時

の
挨
拶
に
こ
う
記
し
て
い
る
。
「
変
わ
る
べ
き

問
題
は
一
つ
で
す
。
他
は
各
論
に
し
か
過
ぎ
ま

せ
ん
。
２
０
１
０
年
４
月
１
日
に
合
併
し
て
満

２
年
が
経
過
し
た
今
、
新
し
い
学
会
と
し
て
、

真
に
生
ま
れ
変
わ
ら
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
と
い

う
こ
と
で
す
。
『
プ
ラ
イ
マ
リ
・
ケ
ア
』
と
い

う
言
葉
の
も
と
に
、
私
た
ち
が
参
集
し
た
の

は
、
何
の
た
め
だ
っ
た
の
で
し
ょ
う
か
。」

　

志
を
持
つ
、
志
を
持
ち
た
い
と
欲
す
薬
剤
師

の
皆
様
方
、
プ
ラ
イ
マ
リ
・
ケ
ア
連
合
学
会
、

丸
山
泉
の
も
と
に
参
集
さ
れ
た
し
。

「
特
定
領
域
認
定
制
度
」
の
認
証
を
受
け
た

プ
ラ
イ
マ
リ
・
ケ
ア
認
定
薬
剤
師
制
度
。

自
身
も
他
者
も
決
し
て
諦
め
ず
に
揺
さ
ぶ
り
つ
づ
け

将
来
に
向
け
て
医
療
を
動
か
し
て
く
れ
る
人
。
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　丸山泉氏への取材は、一般社団
法人日本プライマリ・ケア連合学
会事務局のある東京都医師会館で
行われた。場所はJR御茶ノ水駅
のすぐそば。１日中、人と車であ
ふれかえっている界隈だが、会館
をめざして大通りから少し入ると
すぐに閑静な雰囲気に一変した。

●
　「御茶ノ水」という住所表記は、
実は存在しない。神田川とそれに
並行するJR中央線を境に、御茶
ノ水駅北側の湯島、南側の駿河台
周辺を当該地域と見なすことが多
いようだ。
　渓谷のような風景をつくりだす
神田川は、江戸時代に人工的につ
くられたもの。かつて湯島と駿河
台はひとつづきの丘で、神田山と
呼ばれていたという。江戸に幕府
を開いた徳川家康は、新たな街づ
くりのため神田山を切り崩し、江
戸城の南側の入江（現在の日比谷
周辺）を埋め立てた。ところが工
事の結果、川の流れが滞り、洪水
が頻発する。そこで、２代将軍秀
忠は、江戸城の外堀を兼ねて水路
を開削、現在の神田川となったわ
けだ。
　江戸城に近く、かつ眺望に恵ま
れたこの高台は、その後、武家屋
敷が立ち並ぶ静かな街となった。

●
　明治以降、御茶ノ水は学生の街
として発展する。かつて、この地
に学び舎を置いたのは、現在の筑
波大学、お茶の水女子大学、東京
藝術大学、東京音楽大学（いずれ
も前身）、中央大学……と枚挙に
いとまがない。しかし、時を経る
につれ、より広い土地を求めて多
くの学校が御茶ノ水を去っていっ
た。特に、1980年の中央大学転出
の影響は大きく、跡地にはオフィ
スビルが建ち、街の様子をずいぶ
ん変えたという。
　とはいえ、今でも明治大学や日

本大学がキャンパスを構えつづけ
両大学とも校舎の建て替えや増強
を進めており、新たな学生街の景
観を期待できそうだ。

●
　当地のもうひとつの特徴は病院
の多さだろう。御茶ノ水駅のホー
ムから湯島方面を見上げると、東
京医科歯科大学の巨大な病棟と研
究棟の一群が目に入る。深夜まで
消えることのない研究棟の明かり
は、御茶ノ水名物のひとつだ。
　同大学の西隣には順天堂大学医
学部附属順天堂医院がそびえ、さ
らに御茶ノ水駅南側には駿河台日
本大学病院と、大学病院だけでも
３つ（歯科を除く）。ほかにも、
明治時代からの歴史を持つ病院が
複数あるなど古くから「病院街」
でもあった様子がうかがえる。

●
　御茶ノ水駅から駿河台の坂を南
下すると日本最大の楽器店街、ス
ポーツ用品店街、古書店街が広が
る。学問と文化と医療の街──。
さまざまな顔を持ち、若者から年
配者まで世代を超えて人々が集ま
る、東京でも稀な街だ。

FOYER（ホワイエ）は、

ほっと一息つく休憩の場──。

ここでは、

『MY OPINION』に縁のある

素敵な場所をご紹介します。

御茶ノ水
（東京都千代田区・文京区）

DATA
御茶ノ水
所在地：�東京都千代田区神田駿河台・文京区湯

島周辺

中央を流れるのが神田川。右にJR中央線、奥に
地下鉄丸ノ内線が走るこの風景を、写真などで見
たことのある方も多いのでは

駿河台の大通りから細い路地に入ると、大学や専
門学校、予備校、病院などが軒を連ねている

大学病院の建物が立ち並ぶ湯島。全面ガラス張り
で側面がベージュのビルは、東京医科歯科大学
のM&Dタワーで高さが約126mある

3032817_ターンアップ第10号_2校_兵江 By InddCS4<P10>
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株式会社矢野経済研究所主席研究員

遠藤 邦夫

聞き手／『ターンアップ』編集長：武田 宏

編集長対談

現在、日本にある保険薬局の数は53,000以上。

医薬分業やジェネリック医薬品推進政策に背中を押され、薬局数、売り上げともに右肩上がりの成長を謳歌してきた。

しかし、そうした時代も終焉を迎えつつあると指摘するのが遠藤邦夫氏だ。

市場調査とマーケティングを主力とする株式会社矢野経済研究所の主席研究員を務め、

長年にわたり医療界の動向の調査・分析に従事、保険薬局の経営に関する講演なども多数行ってきた事情通である。

今後は調剤報酬の見直しや消費税増税といった逆風が強まり、変革を迫られるだろうと予測する同氏に、

保険薬局が安定した経営をつづけながら、より医療に貢献するための方策を聞いた。

ヴォイス ─────────── o i ce
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医
薬
分
業
で
薬
局
は

よ
り
良
い
医
療
の
提
供
に

貢
献
し
て
い
る
の
か

│
│
医
薬
分
業
が
本
格
化
し
て
か
ら
40
年
近
く
が
た

ち
ま
し
た
。
こ
の
間
、
医
薬
分
業
と
、
そ
れ
に
も
と

づ
く
薬
剤
師
の
働
き
が
、
国
民
の
健
康
に
ど
れ
だ
け

貢
献
し
て
き
た
か
と
問
わ
れ
る
と
、
不
十
分
だ
と
答

え
ざ
る
を
え
ま
せ
ん
。

遠
藤　

最
近
、
O
T
C
医
薬
品
を
買
い
求
め
る
方
に

お
い
て
は
、
最
初
か
ら
薬
を
指
定
し
て
購
入
す
る
ケ

ー
ス
が
多
い
そ
う
で
す
。
薬
剤
師
に
話
を
聞
き
、
最

適
な
薬
を
選
ん
で
も
ら
お
う
と
の
発
想
が
な
い
か
ら

で
し
ょ
う
。

　

患
者
さ
ん
が
薬
選
び
に
主
体
的
に
か
か
わ
る
の
は

決
し
て
悪
い
傾
向
で
は
あ
り
ま
せ
ん
が
、
た
い
て
い

は
薬
の
専
門
家
た
る
薬
剤
師
の
ほ
う
が
、
多
く
の
情

報
を
有
し
て
い
ま
す
。
に
も
か
か
わ
ら
ず
、
患
者
さ

ん
が
“
ブ
ラ
ン
ド
”
や
“
口
コ
ミ
”
な
ど
を
頼
り
に

薬
を
購
入
す
る
の
は
、
薬
剤
師
の
存
在
や
医
薬
分
業

の
メ
リ
ッ
ト
を
理
解
し
て
い
な
い
か
ら
。
患
者
さ
ん

が
薬
剤
師
に
信
頼
を
置
い
て
い
れ
ば
、
薬
剤
師
に
相

談
す
る
は
ず
で
す
。

│
│
残
念
な
が
ら
、
医
療
界
で
も
医
薬
分
業
の
効
用

を
疑
問
視
す
る
声
が
大
き
い
よ
う
で
す
。

遠
藤　

日
本
医
師
会
で
は
医
薬
分
業
が
正
し
く
機
能

し
て
い
る
か
、
薬
局
の
機
能
評
価
を
実
施
し
よ
う
と

す
る
動
き
が
あ
り
ま
す
。

　

本
来
は
、
そ
う
し
た
事
態
に
な
る
前
に
薬
剤
師
が

自
ら
自
己
評
価
を
く
だ
し
働
き
方
を
見
直
す
、
あ
る

い
は
ま
っ
た
く
の
第
三
者
機
関
に
中
立
的
な
評
価
を

依
頼
す
べ
き
で
し
た
。
こ
の
ま
ま
で
は
、
薬
剤
師
は

医
師
に
単
に
従
属
す
る
だ
け
で
あ
る
印
象
を
持
た
れ

る
お
そ
れ
が
あ
り
ま
す
。

│
│
患
者
さ
ん
も
医
師
も
、
薬
剤
師
に
何
も
期
待
し

て
い
な
い
。
寂
し
い
限
り
で
す
。

遠
藤　

患
者
さ
ん
か
ら
信
頼
さ
れ
て
い
る
薬
剤
師
も

少
な
か
ら
ず
い
ま
す
。

　

私
の
母
も
、
東
日
本
大
震
災
の
と
き
に
薬
が
な
く

な
り
困
っ
て
い
る
と
、
保
険
薬
局
の
薬
剤
師
の
方
が

届
け
に
来
て
く
だ
さ
り
、
た
い
へ
ん
感
謝
し
て
い
ま

し
た
。
本
当
に
あ
り
が
た
か
っ
た
の
で
は
な
い
か
と

思
い
ま
す
。

│
│
現
状
打
破
の
た
め
に
、
薬
剤
師
の
ま
ず
す
べ
き

こ
と
は
？

遠
藤　

患
者
さ
ん
と
の
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
の
構

築
で
し
ょ
う
か
。
平
易
な
言
葉
で
薬
に
関
す
る
ア
ド

バ
イ
ス
を
す
る
と
同
時
に
、
医
師
に
は
聞
き
づ
ら
い

悩
み
や
副
作
用
に
対
す
る
心
配
ご
と
に
耳
を
す
ま
し

て
い
た
だ
き
た
い
で
す
ね
。

│
│
医
師
に
は
尋
ね
に
く
い
事
柄
を
気
軽
に
聞
け
る

薬
剤
師
が
い
た
ら
患
者
さ
ん
は
心
強
い
は
ず
で
す
。

遠
藤　

薬
剤
師
が
常
套
句
の
よ
う
に
発
す
る
「
前
回

と
同
じ
処
方
で
す
ね
」
と
い
う
問
い
か
け
は
感
心
で

き
ま
せ
ん
。
処
方
内
容
は
薬
局
に
来
る
前
に
す
で
に

一
度
、
医
師
に
言
わ
れ
て
い
ま
す
。

　

む
し
ろ
「
こ
の
薬
を
飲
ん
で
変
化
は
あ
り
ま
し
た

か
」、
「
何
か
気
に
な
る
こ
と
は
あ
り
ま
せ
ん
か
」
と

確
認
す
る
ほ
う
が
有
益
で
す
。
そ
う
す
れ
ば
、
患
者

さ
ん
が
抱
い
て
い
る
薬
へ
の
疑
問
、
効
果
へ
の
不
安

な
ど
や
り
場
の
な
か
っ
た
心
情
を
吐
露
し
て
も
ら
え

る
で
し
ょ
う
。

　

薬
剤
の
重
複
や
副
作
用
の
有
無
の
確
認
に
加
え
、

些
細
な
会
話
か
ら
患
者
さ
ん
の
不
安
を
引
き
出
し
払

拭
す
る
の
は
、
薬
局
薬
剤
師
だ
か
ら
こ
そ
で
き
る
仕

事
。
薬
の
専
門
家
と
し
て
医
師
の
フ
ォ
ロ
ー
を
し
、

患
者
さ
ん
が
安
心
し
て
薬
を
服
用
で
き
る
よ
う
、
医

師
と
患
者
さ
ん
の
橋
渡
し
を
す
る
の
が
、
医
薬
分
業

で
保
険
薬
局
が
果
た
す
べ
き
重
要
な
役
割
の
ひ
と
つ

で
す
。

地
域
に
根
ざ
し
、

住
民
に
評
価
さ
れ
る
薬
局
で
な
け
れ
ば

生
き
残
れ
な
い

│
│
こ
れ
か
ら
の
保
険
薬
局
に
は
、
地
域
へ
の
貢
献

も
期
待
さ
れ
て
い
ま
す
。

遠
藤　

２
０
０
７
年
の
第
５
次
医
療
法
改
正
に
よ
っ

て
、
保
険
薬
局
は
医
療
提
供
施
設
の
ひ
と
つ
と
認
め

ら
れ
ま
し
た
。
こ
れ
が
意
味
す
る
の
は
、
保
険
薬
局

は
医
療
の
質
向
上
に
努
め
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
と
い

う
こ
と
（【
資
料
１
】）。

　

た
と
え
ば
、
災
害
時
で
の
薬
剤
の
安
定
供
給
が
挙

げ
ら
れ
ま
す
。
医
薬
分
業
が
進
ん
だ
結
果
、
保
険
薬

局
や
薬
剤
師
に
と
っ
て
医
薬
品
の
安
定
確
保
は
、
服

薬
指
導
な
ど
の
業
務
と
並
び
大
き
な
使
命
と
な
り
ま

し
た
。
代
替
性
の
な
い
医
薬
品
も
含
め
、
日
ご
ろ
か

ら
在
庫
管
理
に
は
配
慮
し
て
い
た
だ
き
た
い
と
思
い

ま
す
。

│
│
現
在
の
保
険
薬
局
は
、
ま
る
で
紙
切
れ
＝
処
方

せ
ん
と
薬
を
交
換
す
る
だ
け
の
場
所
に
な
っ
て
し
ま

っ
て
い
ま
す
。

　地
域
に
根
を
張
り
、
担
う
べ
き
機
能
を
ま
っ
と
う
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し
よ
う
と
す
る
な
ら
ば
、
保
険
薬
局
の
あ
り
方
自
体

を
変
え
な
け
れ
ば
な
り
ま
せ
ん
。

遠
藤　

確
か
に
医
薬
分
業
が
広
が
る
過
程
に
お
い
て

従
来
の
マ
ン
ツ
ー
マ
ン
薬
局
や
門
前
薬
局
は
必
要
で

し
た
。
し
か
し
、
医
薬
分
業
の
真
の
目
的
を
達
成
す

べ
き
時
期
に
き
た
近
年
に
い
た
っ
て
は
、
徐
々
に
門

前
薬
局
で
は
な
く
面
分
業
の
薬
局
が
発
展
し
て
い
く

の
は
間
違
い
あ
り
ま
せ
ん
。

　

高
齢
化
が
ま
す
ま
す
進
み
慢
性
疾
患
が
増
加
す
れ

ば
、
60
〜
90
日
ほ
ど
の
長
期
処
方
も
増
え
る
は
ず
で

す
。
と
は
い
え
、
一
度
に
高
額
な
薬
剤
費
を
支
払
う

の
が
困
難
な
方
も
い
る
で
し
ょ
う
。
そ
う
な
れ
ば
、

１
枚
の
処
方
せ
ん
を
繰
り
返
し
使
う
リ
フ
ィ
ル
処
方

せ
ん
の
導
入
が
現
実
味
を
帯
び
て
き
ま
す
。
患
者
さ

ん
は
自
宅
な
ど
の
近
隣
の
薬
局
で
服
薬
期
間
を
分
割

し
て
薬
を
購
入
す
る
よ
う
に
な
り
、
門
前
薬
局
は
素

通
り
さ
れ
、
経
営
が
苦
し
く
な
る
可
能
性
が
高
く
な

り
ま
す
。

│
│
門
前
薬
局
の
多
店
舗
展
開
に
ば
か
り
注
力
し
て

き
た
薬
局
業
界
は
、
岐
路
に
立
た
さ
れ
つ
つ
あ
る
。

遠
藤　

リ
フ
ィ
ル
処
方
せ
ん
で
薬
を
提
供
す
る
際
に

は
フ
ィ
ジ
カ
ル
ア
セ
ス
メ
ン
ト
が
必
要
と
さ
れ
る
の

で
、
薬
局
に
は
そ
れ
な
り
の
設
備
や
ス
ペ
ー
ス
が
求

め
ら
れ
、
マ
ン
ツ
ー
マ
ン
薬
局
や
門
前
薬
局
で
は
対

応
が
難
し
く
な
る
で
し
ょ
う
（【
資
料
２
】）。

　

ま
た
、
処
方
薬
だ
け
で
な
く
ヘ
ル
ス
ケ
ア
製
品
な

ど
も
取
り
扱
い
、
普
段
か
ら
患
者
さ
ん
と
密
に
接
し

な
が
ら
、
か
か
り
つ
け
薬
剤
師
と
し
て
予
防
か
ら
治

療
ま
で
幅
広
く
引
き
受
け
ら
れ
る
存
在
に
な
れ
ば
、

住
民
は
か
か
り
つ
け
医
を
訪
れ
る
よ
う
に
、
か
か
り

つ
け
薬
剤
師
を
頼
り
に
す
る
は
ず
で
す
。

　

疾
病
構
造
も
大
き
く
変
化
す
る
中
、
躊
躇
し
て
い

る
暇
は
あ
り
ま
せ
ん
。
一
刻
も
早
い
変
革
に
着
手
し

地
域
に
欠
か
せ
な
い
保
険
薬
局
に
な
る
よ
う
尽
力
し

て
い
か
ね
ば
な
ら
な
い
。
安
穏
と
し
て
い
て
は
生
き

残
れ
な
い
時
代
は
も
う
目
の
前
で
す
。

患
者
の
意
見
を

製
薬
の
現
場
に
反
映
さ
せ
る

窓
口
と
な
る

│
│
お
話
を
う
か
が
っ
て
い
る
と
保
険
薬
局
に
さ
ま

ざ
ま
な
可
能
性
を
感
じ
ま
す
。
ほ
か
に
も
担
え
る
何

か
が
あ
り
ま
す
か
。

遠
藤　

製
薬
会
社
の
研
究
者
は
10
年
ほ
ど
前
か
ら
、

「
医
療
現
場
に
行
け
」
と
よ
く
言
わ
れ
る
よ
う
に
な

っ
た
そ
う
で
す
。
た
だ
研
究
し
、
良
く
効
く
薬
を
つ

く
る
だ
け
で
な
く
、
実
際
に
薬
が
ど
う
使
わ
れ
て
い

る
か
を
知
る
た
め
で
す
。

　

そ
の
点
、
保
険
薬
局
は
情
報
の
宝
庫
で
す
。
１
例

を
挙
げ
る
と
、
患
者
さ
ん
の
声
を
薬
剤
師
が
製
薬
会

社
に
伝
え
た
結
果
、
即
溶
性
を
高
め
た
り
、
苦
み
を

抑
え
た
ジ
ェ
ネ
リ
ッ
ク
医
薬
品
が
開
発
さ
れ
た
と
こ

ろ
、
「
子
ど
も
が
薬
を
飲
め
る
よ
う
に
な
っ
た
」
と

薬
局
に
来
た
母
親
が
涙
を
流
し
な
が
ら
喜
ん
で
い
た

と
い
う
話
を
聞
き
ま
し
た
。

　

薬
が
大
き
く
て
飲
み
に
く
い
、
小
さ
す
ぎ
て
取
り

出
し
に
く
い
、
ど
の
薬
も
白
い
錠
剤
で
間
違
え
そ
う

だ
…
…
。
そ
う
し
た
声
に
耳
を
傾
け
れ
ば
、
よ
り
飲

ヴォイス ─────── o i ce
編集長対談

【資料１】我が国の医薬分業の歴史的経緯

©2012 Yano Research Institute Ltd. All rights Reserved.

【資料２】良質な薬局サービスに必要な設備と面積

出典：日本薬剤師会医薬分業対策本部「薬局のグランドデザイン」

医薬品提供期

双方向期

医療機関ではなく、外部の薬局で患者に薬を渡すようになった時期

患者管理期

お薬手帳や薬歴管理によって患者の服用状態を管理するようになった時期

薬剤師と患者や地域住民がコミュニケーションなどをとり、健康状態の維持や
在宅医療の場において医療サービスを提供する時期

過
去
か
ら
将
来
へ
の
流
れ

設備 面積
１ 調剤室 16.5㎡
２ 投薬カウンター 6.0㎡
３ 作業スペース（薬歴・情報検索・事務） 6.0㎡
４ 患者待合スペース 14.0㎡
５ OTC医薬品対面販売スペース 13.5㎡
６ その他セルフ販売スペース 36.5㎡
７ 倉庫 10.0㎡
８ 夜間専用待合室 3.0㎡
９ 宿直室 6.0㎡
10 従業員休憩室 10.0㎡
11 トイレ・手洗い 3.0㎡
12 その他 5.5㎡

計 延べ床面積 130.0㎡
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み
や
す
い
薬
づ
く
り
に
協
力
で
き
る
で
し
ょ
う
。

│
│
保
険
薬
局
を
通
じ
、
患
者
さ
ん
の
意
見
を
製
薬

の
現
場
に
反
映
さ
せ
る
の
で
す
ね
。

遠
藤　

ほ
か
に
も
、
患
者
さ
ん
と
医
療
機
関
を
つ
な

ぐ
役
目
も
引
き
受
け
ら
れ
ま
す
。

　

世
の
中
に
は
、
医
療
機
関
の
受
診
に
敷
居
の
高
さ

を
感
じ
た
り
、
“
医
者
嫌
い
”
の
方
も
多
い
。
そ
う

言
い
な
が
ら
も
病
気
を
認
識
し
、
治
療
を
受
け
る
方

は
問
題
あ
り
ま
せ
ん
が
、
難
し
い
の
は
病
気
の
自
覚

が
な
い
方
を
誰
が
拾
い
上
げ
る
か
。
こ
こ
で
も
薬
剤

師
の
活
躍
が
期
待
さ
れ
ま
す
。

　

保
険
薬
局
は
垣
根
が
低
く
、
気
軽
に
相
談
に
行
け

ま
す
。
住
民
の
方
々
が
、
薬
剤
師
と
の
自
然
な
会
話

の
流
れ
の
中
で
予
防
や
治
療
の
き
っ
か
け
を
つ
か
め

る
可
能
性
は
大
い
に
あ
り
ま
す
。

薬
局
経
営
に
打
撃
を
与
え
る

将
来
の
消
費
税
増
税
を

ど
う
乗
り
切
る
か

│
│
保
険
薬
局
の
経
営
に
不
安
を
与
え
る
大
き
な
要

因
の
ひ
と
つ
が
消
費
税
率
の
ア
ッ
プ
。
消
費
税
は
、

２
０
１
４
年
に
８
％
、
翌
年
に
は
10
％
に
引
き
上
げ

ら
れ
る
予
定
で
す
。

　

保
険
薬
局
や
医
療
機
関
は
、
医
薬
品
な
ど
の
購
入

に
消
費
税
を
支
払
う
一
方
で
、
保
険
診
療
は
非
課
税

の
た
め
患
者
さ
ん
に
転
嫁
で
き
ず
、
自
分
た
ち
が
税

分
を
負
担
し
な
け
れ
ば
な
り
ま
せ
ん
。
こ
の
ま
ま
消

費
税
率
が
上
が
れ
ば
、
た
い
へ
ん
な
打
撃
に
な
る
の

で
は
と
危
惧
し
て
い
ま
す
。

遠
藤　

自
民
党
税
制
調
査
会
で
は
、
生
活
必
需
品
な

ど
を
対
象
と
し
た
税
率
軽
減
措
置
は
、
８
％
ア
ッ
プ

時
に
は
導
入
を
見
送
り
、
10
％
時
に
採
用
を
検
討
す

る
と
い
う
方
針
が
示
さ
れ
ま
し
た
。

　

医
療
界
で
は
税
率
ゼ
ロ
を
主
張
す
る
声
も
強
い
で

す
が
、
社
会
全
体
に
受
益
者
負
担
の
傾
向
が
強
ま
っ

て
い
る
状
況
を
考
慮
す
る
と
ゼ
ロ
率
の
実
現
は
そ
う

と
う
厳
し
く
、
ど
れ
ほ
ど
税
率
を
軽
減
で
き
る
か
が

焦
点
で
し
ょ
う
。

　

税
率
ア
ッ
プ
時
、
私
は
一
時
的
に
せ
よ
医
薬
分
業

率
は
上
昇
す
る
と
見
込
ん
で
い
ま
す
。
医
療
機
関
が

医
薬
品
購
入
時
に
課
税
さ
れ
る
消
費
税
を
敬
遠
し
、

調
剤
業
務
を
手
放
し
て
い
く
た
め
で
す
。
し
た
が
っ

て
、
保
険
薬
局
が
取
り
扱
う
処
方
せ
ん
の
枚
数
自
体

は
増
加
し
ま
す
ね
。

│
│
た
だ
、
増
税
の
重
さ
を
考
え
る
と
、
経
営
の
実

態
と
し
て
は
厳
し
く
な
る
。

遠
藤　

さ
ら
に
、
２
０
１
４
年
に
は
調
剤
報
酬
改
定

も
控
え
て
い
ま
す
。
薬
価
差
は
縮
小
傾
向
に
あ
り
、

い
ず
れ
調
剤
報
酬
の
各
種
加
算
も
減
少
す
る
で
し
ょ

う
。
将
来
的
に
消
費
税
率
が
10
％
で
留
ま
る
は
ず
も

な
く
、
処
方
薬
だ
け
に
依
存
し
て
い
る
と
収
益
が
不

安
定
に
な
り
か
ね
ま
せ
ん
。

　

で
は
、
ど
の
よ
う
に
安
定
経
営
を
担
保
す
れ
ば
良

い
の
か
。
先
ほ
ど
も
触
れ
ま
し
た
が
、
処
方
薬
以
外

の
部
分
で
収
益
を
確
保
で
き
る
体
制
構
築
が
鍵
と
な

る
は
ず
で
す
。

│
│
処
方
せ
ん
依
存
か
ら
の
脱
却
が
、
い
か
に
急
務

で
あ
る
か
わ
か
り
ま
し
た
。

遠
藤　

し
か
し
、
か
つ
て
の
日
本
の
薬
局
の
姿
を
振

り
返
っ
て
み
る
と
、
薬
剤
師
が
患
者
さ
ん
の
相
談
に

乗
り
、
自
家
製
剤
を
調
剤
し
て
い
た
時
代
も
あ
り
ま

し
た
。

　

そ
れ
が
医
薬
分
業
が
進
む
に
つ
れ
、
保
険
薬
局
は

ビ
ジ
ネ
ス
リ
ス
ク
が
低
く
高
収
益
で
あ
る
処
方
薬
だ

け
を
扱
う
経
営
に
走
り
出
し
た
。
そ
の
穴
を
埋
め
る

よ
う
に
O
T
C
医
薬
品
を
ド
ラ
ッ
グ
ス
ト
ア
が
扱
い

始
め
た
結
果
、
現
在
の
巨
大
ド
ラ
ッ
グ
ス
ト
ア
チ
ェ

PROFILE
（えんどう・くにお）
1978年東海大学政治経済学部経済学科卒業、株式会社矢野経
済研究所入社。1987年文部省統計数理研究所委託研究員兼務。
1989年厚生省健康・福祉関連サービス産業統計整備検討委員会
委員。1992年株式会社矢野経済研究所生命科学産業調査本部長。
2000年厚生労働省国立病院等財務会計・管理会計システム等検
討会委員。同環境衛生関係営業振興指針見直し検討会委員。2002
年東海大学開発工学部情報通信工学科医療福祉情報コース非常勤
講師。2005年同医用生体工学科医療福祉情報コース非常勤講師。
2006年株式会社矢野経済研究所医療事業戦略部生命科学産業担
当主席研究員を経て、現在は同ライフサイエンス事業部生命科学
産業担当主席研究員
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ー
ン
の
誕
生
を
招
い
た
わ
け
で
す
。
保
険
薬
局
に
と

っ
て
、
こ
れ
か
ら
す
べ
き
は
経
営
方
針
の
大
転
換
で

は
な
く
、
原
点
に
立
ち
戻
る
だ
け
な
の
か
も
し
れ
ま

せ
ん
。

│
│
医
療
費
削
減
の
観
点
か
ら
も
O
T
C
医
薬
品
を

使
っ
た
セ
ル
フ
メ
デ
ィ
ケ
ー
シ
ョ
ン
が
推
進
さ
れ
、

保
険
薬
局
に
と
っ
て
も
O
T
C
医
薬
品
の
活
用
は
必

須
と
な
る
で
し
ょ
う（【
資
料
３
】）。

遠
藤　

と
は
い
え
、
そ
れ
だ
け
で
は
決
定
的
な
差
別

化
は
図
れ
な
い
。
設
備
投
資
が
大
き
く
簡
単
に
は
芽

が
出
な
い
か
も
し
れ
ま
せ
ん
が
、
在
宅
医
療
へ
の
進

出
も
視
野
に
入
れ
る
べ
き
だ
と
思
い
ま
す
。

　

在
宅
医
療
で
指
示
を
出
す
の
は
も
ち
ろ
ん
医
師
で

す
が
、
訪
問
看
護
師
な
ど
多
職
種
と
I
Ｃ
T
を
駆
使

し
た
細
や
か
な
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
を
組
み
、
運
用
す
る

拠
点
機
能
は
保
険
薬
局
も
担
え
る
、
い
え
、
保
険
薬

局
だ
か
ら
こ
そ
担
え
る
は
ず
で
す
。
事
業
を
多
角
化

し
経
営
の
安
定
を
図
り
な
が
ら
、
社
会
的
貢
献
も
で

き
る
チ
ャ
ン
ス
で
す
。

　

今
、
特
定
看
護
師
の
導
入
や
そ
の
業
務
範
囲
の
拡

大
が
注
目
を
浴
び
て
い
ま
す
が
、
薬
剤
師
も
在
宅
医

療
に
主
体
的
に
か
か
わ
る
べ
く
、
強
く
訴
え
て
い
か

な
け
れ
ば
な
り
ま
せ
ん
。

薬
剤
の
プ
ロ
で
あ
る

薬
剤
師
は
学
ぶ
こ
と
を

止
め
て
は
な
ら
な
い

│
│
医
薬
分
業
の
今
後
の
厳
し
さ
と
保
険
薬
局
の
課

題
を
痛
感
さ
せ
ら
れ
る
お
話
で
し
た
。
長
年
、
業
界

を
ビ
ジ
ネ
ス
面
で
研
究
さ
れ
て
き
た
お
立
場
か
ら
、

薬
剤
師
の
課
題
を
お
教
え
く
だ
さ
い
。

遠
藤　

何
よ
り
薬
剤
師
は
薬
の
専
門
家
と
し
て
プ
ロ

フ
ェ
ッ
シ
ョ
ナ
ル
で
あ
る
意
識
を
持
つ
べ
き
で
す
。

薬
剤
師
に
“
定
年
”
は
あ
り
ま
せ
ん
が
、
学
ぶ
こ
と

を
止
め
て
し
ま
っ
た
ら
プ
ロ
と
し
て
は
お
し
ま
い
で

す
。
「
自
分
に
は
ま
だ
ま
だ
知
識
が
足
り
な
い
」
と

常
に
研
鑽
に
励
む
の
が
プ
ロ
な
の
で
す
。

　

ひ
と
昔
前
は
、
「
運
動
中
は
水
を
飲
ま
な
い
ほ
う

が
良
い
」
な
ど
と
言
わ
れ
て
い
た
の
が
、
現
在
で
は

1
8
0
度
変
わ
り
、
熱
中
症
を
防
ぐ
た
め
に
水
を
ど

ん
ど
ん
飲
む
よ
う
推
奨
さ
れ
て
い
ま
す
。
一
度
覚
え

た
知
識
が
永
遠
に
変
わ
ら
な
い
と
信
じ
て
い
た
ら
、

と
ん
で
も
な
い
事
態
に
な
っ
て
し
ま
い
ま
す
。

│
│
そ
う
し
た
意
識
を
身
に
つ
け
る
に
は
、
大
学
で

の
薬
剤
師
教
育
に
も
改
革
が
必
要
で
す
。

遠
藤　

薬
剤
師
教
育
に
関
し
て
私
見
を
述
べ
れ
ば
、

大
学
４
年
生
時
に
国
家
試
験
を
受
け
、
正
式
に
薬
剤

師
資
格
を
取
得
し
て
か
ら
、
残
り
の
学
生
生
活
２
年

間
で
実
務
実
習
を
経
験
す
る
の
が
望
ま
し
い
と
考
え

て
い
ま
す
。

　

薬
学
教
育
６
年
制
が
ス
タ
ー
ト
し
、
実
務
実
習
が

組
み
込
ま
れ
た
の
は
前
進
で
す
が
、
薬
剤
師
資
格
を

持
っ
て
い
な
い
の
で
、
学
生
、
受
け
入
れ
側
と
も
に

「
こ
こ
ま
で
し
か
で
き
な
い
」、
「
こ
れ
以
上
は
さ
せ

ら
れ
な
い
」
と
の
ジ
レ
ン
マ
を
抱
え
て
い
ま
す
。
医

師
の
臨
床
研
修
同
様
、
資
格
取
得
後
で
あ
れ
ば
、
学

生
が
で
き
る
経
験
の
範
囲
も
広
が
り
、
即
戦
力
に
な

る
薬
剤
師
が
育
つ
で
し
ょ
う
。

　

新
教
育
制
度
は
、
ま
だ
始
ま
っ
た
ば
か
り
で
変
え

て
い
く
余
地
は
あ
り
ま
す
。
で
す
か
ら
、
よ
り
良
い

制
度
と
す
る
た
め
に
現
場
か
ら
声
を
あ
げ
て
い
た
だ

き
た
い
。
ま
わ
り
ま
わ
っ
て
、
そ
れ
が
国
民
の
健
康

に
資
す
る
こ
と
に
な
り
ま
す
。

│
│
薬
剤
師
は
真
面
目
で
、
そ
れ
ゆ
え
に
強
く
自
己

主
張
を
し
て
こ
な
か
っ
た
側
面
が
あ
り
ま
す
。

遠
藤　

日
本
の
薬
剤
師
は
、
こ
れ
ま
で
行
政
の
方
針

に
も
と
づ
く
制
度
変
更
に
よ
り
役
割
を
変
え
て
き
ま

し
た
が
、
果
た
し
て
そ
れ
で
良
か
っ
た
の
で
し
ょ
う

か
。
本
来
な
ら
、
自
ら
の
存
在
意
義
、
担
う
役
割
を

自
覚
し
、
「
良
い
医
療
を
提
供
す
る
に
は
薬
剤
師
は

こ
う
あ
る
べ
き
」
と
発
信
し
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
は

ず
で
す
。

　

薬
剤
師
の
皆
さ
ん
に
は
努
力
を
怠
ら
ず
、
新
た
な

薬
剤
師
像
を
見
出
し
、
自
分
た
ち
で
未
来
を
切
り
拓

い
て
ほ
し
い
と
切
に
願
い
ま
す
。

【資料３】OTC医薬品の取り扱いに対する薬局薬剤師の反応

©2012 Yano Research Institute Ltd. All rights Reserved.
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■第１類医薬品購入時の説明内容

■リスク分類の定義、解説の掲示の有無

■第１類医薬品の販売者の名札着用状況と説明内容

■第１類医薬品の情報提供に関する解説の掲示の有無
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54.5

58.9

46.3

52.7

43.7

48.7

56.8

66.5

34.5

全体

全体

全体（再掲）

薬局

薬局

全員つけていた

■ 文書を用いた詳細な説明があった　　
■ 文書を渡されたが詳細な説明はなかった
■ 口頭でのみ説明があった　　　　　　
■ 説明自体なかった

■ 文書を用いた詳細な説明があった　　
■ 文書を渡されたが詳細な説明はなかった
■ 口頭でのみ説明があった　　　　　　
■ 説明自体なかった

■ 確認できた　　■ 確認できなかった

薬店

薬店

つけていたが
裏返っている人がいた

独立

独立

つけている人と
つけていない人がいた

チェーン

チェーン

全員つけていなかった

100
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1000

0

0

20 40 60 80 （%）

45.3

44.5

46.0

57.5

39.4

54.7

55.5

54.0

42.5

60.6

全体

薬局

■ 確認できた　　■ 確認できなかった

薬店

独立

チェーン

1000

❷リスク分類の定義、解説はきちんと掲示されているでしょうか？

＊ 厚生労働省「平成23年度『一般用医薬品販売制度定着状況調査』調査結果報告書」より抜粋、作成

　一般用医薬品販売制度では、第１〜３類医薬品のリスク分類の定義、解説を店舗内の見やすい場所に掲示す
る必要があります。調査結果では、薬局、薬店ともに掲示が５割台で、改善の余地があるようです。
　また、第１類医薬品を取り扱う店舗での、同医薬品の情報提供に関する解説の掲示についてもよく似た状況
です（なお、一部の店舗においては、掲示に関して2012年５月31日まで経過措置がとられていました）。

❸�第１類医薬品購入時の説明は正しく行われているでしょうか？
　第１類医薬品の販売では、薬剤師による書面を用いた情報提供が求められますが、調査結果では上記の②同
様、薬局、薬店ともに５割台の実施にとどまっています。また、第１類医薬品購入時の説明の状況に、薬剤師
や登録販売者の区別を示す従事者の名札の有無の調査を重ねてみると、名札の着用状態が良い店舗では詳細な
情報提供を行う割合が高くなっており、「基本的な心がけ」が販売の姿勢に与える影響を見てとれます。
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20 40 60 80 （%）

33.666.4全体

14.086.0薬局

51.348.7薬店

21.378.7独立

39.560.5チェーン

48.951.1北海道・東北

25.474.6関東甲信越

23.876.2東海北陸

29.270.8近畿

40.159.9中国

37.262.8四国

62.237.8九州・沖縄

■ 第１類医薬品の取り扱いあり　　■ 第１類医薬品の取り扱いなし

1000

❶第１類医薬品を取り扱う店舗はどれくらいあるのでしょうか？

【一般用医薬品の正しい販売を】
　2009年に一般用医薬品販売制度が施行されて以来、厚生労
働省では毎年、一般消費者の立場から同制度を点検する「一般
用医薬品販売制度定着状況調査」を実施しています。このほど
2011年度の調査結果がまとまり、公表されました。全体的に制
度の定着が進んでいる傾向が見られますが、依然として不十分
な点も指摘されています。
　一般用医薬品の販売では今年１月、最高裁判所が第１類・第
２類医薬品のネット販売の一律禁止は違法と判断を示したこと
により、同省が新しいルールづくりの検討を始めたり、政府の
規制改革会議がネット販売全面解禁を求めるなど、動きが慌た
だしくなっています。薬の専門家である薬剤師の確かな知識と
存在感を示すためにも、調査結果を参考にして、より適切な販
売に努めていただきたいと思います。

＊ 厚生労働省「平成23年度『一般用医薬品販売制度定着状況調査』調査結果報告書」より抜粋、作成

　販売に薬剤師の常駐が必要な第１類医薬品の取り扱いがあるのは全体の66.4％でした。薬店の取り扱いが過
半数に満たないのに対し、薬局は８割を超えています。

〈調査方法〉
・ 第１類医薬品（ 胃腸薬、解熱鎮痛剤、外

用消炎鎮痛剤）、または第２類医薬品（総
合感冒薬 ）販売時の対応を覆面調査で調
べた

・保険調剤のみ行う薬局は調査対象外
・ 調査員は一般消費者の目線で入手できる

情報をもとに調査を行うため、各都道府
県に申請されている実際の店舗の許可内
容とは異なることがある

〈調査期間〉2011年11〜12月
〈用語説明〉

薬局： 店舗名称で「 薬局 」を称する店舗ま
たは調剤室のある店舗

薬店：上記の「 薬局 」以外
チェーン： 日本チェーンドラッグストア協

会の正規会員企業及びスーパー
マーケット、ホームセンターの
直営店舗。一部地域では、明ら
かにチェーン展開していると考
えられた店舗も加えている

独立：上記の「 チェーン 」以外
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薬
剤
師
も
含
め
た

多
職
種
連
携
で

労
働
環
境
の
向
上
を

　

少
子
高
齢
化
、
若
い
世
代
の
働
き
方
の
変
化
、

医
療
関
連
従
事
者
数
の
地
域
偏
在
に
加
え
、
医
療

ニ
ー
ズ
の
多
様
化
な
ど
で
、
医
療
ス
タ
ッ
フ
の
安

定
確
保
の
困
難
さ
は
増
し
て
い
ま
す
。

　

そ
う
し
た
状
況
を
背
景
に
、
特
に
長
時
間
労
働

や
夜
勤
な
ど
厳
し
い
勤
務
条
件
下
で
働
く
こ
と
の

多
い
医
師
、
看
護
職
で
は
、
そ
れ
ぞ
れ
の
職
種
で

独
自
の
労
働
環
境
改
善
の
努
力
が
な
さ
れ
て
き
ま

し
た
。
１
例
と
し
て
、
日
本
医
師
会
や
日
本
看
護

協
会
で
は
、
労
働
時
間
の
ガ
イ
ド
ラ
イ
ン
な
ど
の

提
唱
を
し
て
い
ま
す
。
た
だ
、
厚
生
労
働
省
（
以

下
、
厚
労
省
）
で
も
、
看
護
職
を
中
心
に
さ
ま
ざ

ま
な
施
策
を
実
行
し
て
き
ま
し
た
が
、
個
々
の
医

療
機
関
の
ニ
ー
ズ
を
踏
ま
え
た
具
体
的
な
「
雇
用

の
質
」
向
上
の
シ
ス
テ
ム
化
に
は
い
た
っ
て
い
ま

せ
ん
。

　

そ
ん
な
中
、
厚
労
省
で
は
２
０
１
２
年
10
月
、

省
内
に
医
療
分
野
の
「
雇
用
の
質
」
改
善
へ
向
け

た
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
チ
ー
ム
を
発
足
、
本
年
２
月
に

報
告
書
を
公
表
し
ま
し
た
。

　

こ
の
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
の
大
き
な
特
徴
は
、
医
師

や
看
護
職
と
い
っ
た
従
来
の
職
種
別
対
応
で
は
な

く
、
多
職
種
連
携
に
踏
み
込
み
、
職
種
に
か
か
わ

ら
ず
医
療
機
関
全
体
で
雇
用
の
質
向
上
に
取
り
組

ま
せ
よ
う
と
し
て
い
る
点
で
す
。
厚
労
省
医
政
局

長
通
知
「
医
療
ス
タ
ッ
フ
の
協
働
・
連
携
に
よ
る

チ
ー
ム
医
療
の
推
進
に
つ
い
て
」
の
趣
旨
を
、
医

療
者
の
労
働
環
境
に
反
映
す
る
も
の
と
言
え
る
か

も
し
れ
ま
せ
ん
。

医
療
機
関
の
実
情
に
応
じ
た

細
や
か
な
行
政
サ
ー
ビ
ス
で

「
雇
用
の
質
」
を
向
上
さ
せ
る

　

医
療
サ
ー
ビ
ス
の
質
を
担
保
す
る
に
は
、
良
質

な
人
材
の
確
保
と
定
着
が
不
可
欠
で
す
。
そ
の
た

め
に
厚
労
省
が
め
ざ
す
の
は
、
各
医
療
機
関
が
医

師
、
薬
剤
師
、
看
護
職
な
ど
幅
広
い
職
種
の
協
力

の
も
と
、
自
主
的
な
勤
務
環
境
改
善
活
動
を
促
進

す
る
「『
雇
用
の
質
』
向
上
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
シ
ス

テ
ム
」
の
構
築
と
普
及
で
す
。

　

こ
の
実
現
に
は
、
人
材
の
募
集
・
採
用
、
労
務

管
理
、
医
療
経
営
、
医
療
ス
タ
ッ
フ
の
ワ
ー
ク
ラ

イ
フ
バ
ラ
ン
ス
へ
の
配
慮
な
ど
、
さ
ま
ざ
ま
な
局

医
療
分
野
の

「
雇
用
の
質
」を
改
善
す
る

取
り
組
み
が
始
ま
っ
た

分間でわかる
医療行政

第７回

3032817_ターンアップ第10号_2校_兵江 By InddCS4<P18>3032817_ターンアップ第10号_2校_兵江 By InddCS4<P19>
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面
で
医
療
機
関
の
実
情
を
鑑
み
た
対
応
を
要
し
ま

す
。
厚
労
省
は
前
述
の
報
告
書
で
、
多
面
的
、
重

層
的
な
連
携
を
念
頭
に
置
い
た
具
体
的
な
支
援
メ

ニ
ュ
ー
を
挙
げ
て
い
ま
す
。

　た
と
え
ば
、
チ
ー
ム
医
療
や
医
療
ク
ラ
ー
ク
、

看
護
補
助
者
の
活
用
は
雇
用
の
質
向
上
に
有
用
で

あ
り
、
診
療
報
酬
で
も
こ
う
し
た
取
り
組
み
を
評

価
し
て
い
ま
す
。
し
か
し
、
労
務
管
理
や
診
療
報

酬
制
度
の
施
設
基
準
を
満
た
す
コ
ス
ト
計
算
な
ど

は
、
事
務
体
制
が
脆
弱
な
規
模
の
小
さ
い
医
療
機

関
に
は
大
き
な
負
担
と
な
り
ま
す
。

　そ
こ
で
、
経
営
、
労
務
管
理
の
両
面
か
ら
ア
ド

バ
イ
ス
す
る
存
在
と
し
て
各
都
道
府
県
労
働
局
に

配
置
さ
れ
て
い
る
医
療
機
関
向
け
の
ア
ド
バ
イ
ザ

ー
な
ど
を
活
用
。
彼
ら
が
ワ
ン
ス
ト
ッ
プ
相
談
窓

口
と
な
っ
て
助
言
し
た
り
、
場
合
に
よ
っ
て
は
専

門
知
識
を
有
す
る
医
業
経
営
コ
ン
サ
ル
タ
ン
ト
と

連
携
し
、
医
療
機
関
の
支
援
を
行
い
ま
す
。

　ほ
か
に
も
、
看
護
職
の
マ
ッ
チ
ン
グ
機
能
の
強

化
を
ね
ら
っ
た
ナ
ー
ス
セ
ン
タ
ー
と
ハ
ロ
ー
ワ
ー

ク
の
試
験
的
連
携
の
実
施
や
、
短
時
間
正
社
員
制

度
活
用
の
た
め
、
助
成
金
な
ど
の
導
入
も
検
討
さ

れ
て
い
ま
す
。

環
境
を
変
え
る
の
は

医
療
者
個
々
の

取
り
組
み
の
姿
勢

　薬
剤
師
に
つ
い
て
は
、
薬
剤
師
会
が
運
営
す
る

求
人
・
求
職
事
業
の
知
名
度
を
向
上
さ
せ
活
用
を

進
め
た
り
、
離
職
者
を
対
象
と
し
た
再
研
修
事
業

を
展
開
し
、
即
戦
力
人
材
の
再
就
業
を
あ
と
押
し

す
る
方
針
で
す
。

　ま
た
、
医
療
機
関
が
労
働
環
境
の
改
善
に
取
り

組
む
に
は
、
他
機
関
の
事
例
を
参
照
す
る
の
が
有

効
で
す
が
、
医
療
機
関
に
お
け
る
ワ
ー
ク
ラ
イ
フ

バ
ラ
ン
ス
や
安
全
衛
生
な
ど
分
野
ご
と
の
事
例
は

ほ
と
ん
ど
体
系
化
さ
れ
て
い
ま
せ
ん
。
そ
う
し
た

実
態
を
受
け
、
中
小
医
療
機
関
で
の
活
用
に
も
配

慮
し
た
、
規
模
別
、
課
題
別
の
具
体
的
な
行
動
の

過
程
を
紹
介
す
る
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
の
立
ち
上
げ
が

計
画
さ
れ
て
い
ま
す
。

　本
報
告
書
で
、
厚
労
省
は
「
医
療
関
係
者
と
共

通
認
識
を
持
ち
、
密
接
な
連
携
を
図
り
な
が
ら
、

『
縦
割
り
』
を
超
え
た
政
策
連
携
」
を
推
進
す
る
と

明
記
し
て
お
り
、
強
い
意
気
込
み
が
感
じ
ら
れ
ま

す
。
と
は
い
え
、
こ
の
政
策
は
「
医
療
機
関
の
自

主
的
な
活
動
」
を
め
ざ
す
も
の
で
あ
り
、
医
療
者

一
人
ひ
と
り
の
取
り
組
み
が
成
否
を
決
め
る
と
の

認
識
が
必
要
で
し
ょ
う
。

【資料】医療分野の「雇用の質」向上の取り組みのポイント

（厚生労働省「医療分野の『雇用の質』向上プロジェクトチーム報告」より作成）

課題の抽出

改善方針の決定

3032817_ターンアップ第10号_3校_兵江 By InddCS4<P19>

各医療機関等の取り組み

2013年１月〜「雇用の質」向上マネジメントシステムの具体化に向けた調査研究

行政による医療機関への支援

①医療スタッフ相互・補助職等の連携の推進
　�チーム医療の推進や補助職の活用を経営面と労
務管理面の双方から支援
②�公的職業紹介における看護職員のマッチング機能
の強化
　�ナースセンターの機能強化とハローワークとの事
業連携の推進
③短時間正社員制度の活用促進
　�医療機関等へのアドバイザー支援や情報提供な
どによる活用促進

都道府県労働局に配置しているアドバイザー（医
療労働専門相談員など）をはじめとする関係機関、
関係団体の連携を強化し、将来的に、地域の医療
機関等に対するワンストップの相談支援体制の構築
に向けて取り組む

医療機関等の先進的な好事例を幅広く収集・整理
し、個々の医療機関等の課題に応じて活用できる
データベースを構築

ワンストップの外部専門家チーム支援

現状の評価

項目 現状・課題 改善方針

「雇用の質」向上マネジメントシステム

医療機関等の責
任者やスタッフが
集まり協議

Plan
Do

Act Check

計画策定
取り組みの実施

さらなる改善
定期的な評価

ガイドラインなどを
参考に改善計画を
策定

マンパワー確保の支援

活用できるデータベース構築
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BOOK
『西洋医学を学んだ歯科医師が、
漢方製薬メーカーを継ぐ理由。』
著：瀧沢努／発行：ダイヤモンド社

　筆者は、1968年生まれの歯科医
師。大学病院に勤務していたもの
の、思わぬ出来事から1998年にさ
いたま市に歯科医院を開業するこ
とに。同院の理事長を務める一方
で、父親の創業した漢方薬メーカ
ー「タキザワ漢方廠」の業務にも
たずさわるようになり、2011年か
らは同社の副社長として経営の一
端を担っています。
　本書では、歯科医師である筆者
が家業にかかわるようになった経

緯のほか、漢方薬の服用の考え方や西洋医学との関係も描かれて
おり、漢方薬の知識に触れる良い機会となるでしょう。
　また、かつて薬局からスタートした同社がメーカーへと発展す
る過程を通じ、街の薬局の大切さや新たな役割、経営のヒントを
説き明かしており、薬局のあり方を考え直す手助けになるかもし
れません。
　西洋医学を学んだ歯科医師の観点から、「医歯薬連携」で実現
する患者第一主義の医療にも言及。さまざまな切り口から勉強に
なる１冊です。

INFORMATION
月１回投与の骨粗鬆症治療剤を発売

　武田薬品工業株式会社は、月１回投与の骨粗鬆症治療剤「ベネ
ット錠75mg」（一般名：リセドロン酸ナトリウム水和物）の日本
での発売を開始しました。
　リセドロン酸ナトリウム水和物は、破骨細胞による骨吸収を抑
え、骨密度と骨強度を高める効果のある薬剤で、現在では世界約
100ヵ国で骨粗鬆症の治療薬として承認、販売されています。日
本においては、2002年から１日１回投与製剤が、2007年から週１

回投与製剤が販売されており、海外では2008年から月１回投与製
剤も販売されていました。
　今回発売された月１回投与製剤では、従来の投与製剤よりも服
用回数が少なくなって患者の負担が減るため、服薬アドヒアラン
ス向上につながることが期待されます。

ADMINISTRATION
「健康・医療戦略厚生労働省推進本部」を開設

　政府では、内閣官房に「健康・医療戦略室」を設置し、成長戦
略の重要な柱のひとつである健康・医療分野への強力な取り組み
を始めました。これを受け、厚生労働省でも大臣を本部長とする
「健康・医療戦略厚生労働省推進本部」を開設しました。
　同本部の下には、大臣官房技術総括審議官を主査とする「推進
チーム」を設けるとともに、「医薬品」、「医療機器等」、「再生
医療」、「国際展開」の４つのタスクフォース（TF）を配置。国民
の健康寿命の延伸、世界最先端の医療の実現、医薬品・医療機器
等の開発の促進と関連産業の発展などの政策を総合的に遂行する
方針です。TFは今後、必要に応じて新たに追加される可能性も
あります。
　なお、同本部の開設にともない、「厚生労働省医療イノベーシ
ョン推進本部」は廃止となりました。

TOPICS

健康・医療戦略厚生労働省推進本部
本　部　長　 厚生労働大臣
本部長代理　 厚生労働副大臣、厚生労働大臣政務官
副 本 部 長　 厚生労働事務次官、厚生労働審議官
構　成　員　  医政局長、健康局長、医薬食品局長、老健局長、保険局長、政策統括官

（社会保障担当）、大臣官房技術総括審議官、大臣官房審議官（がん対策、
国際保健担当）

医薬品
TF

〔事務局〕
大臣官房

厚生科学課

医療機器等
TF

〔事務局〕
医政局経済課

医療機器政策室

再生医療
TF

〔事務局〕
医政局

研究開発振興課

国際展開
TF

〔事務局〕
政策統括官付

社会保障担当参事官室

推進チーム
主　　　査　 大臣官房技術総括審議官
副　主　査　  大臣官房審議官（医薬担当）、大臣官房審議官（医療保険、医政、医療・

介護連携担当）
構　成　員　 関係部局の課長、参事官



さんて薬局
国立前調剤薬局
くすりの国立前薬局
みのみ薬局
たけがはな薬局
新徳田薬局
神辺調剤薬局
伊勢丘薬局
だいもん薬局
あけぼの薬局
新涯薬局
そよかぜ薬局
松永ファミール薬局
今津薬局
みのり薬局
マロン薬局
三次薬局
第2センター薬局
三次センター薬局
こうぬ薬局
吉田中央薬局
せら薬局

あわ薬局
たかまつ薬局
観音寺薬局

目黒中央薬局
恵比寿中央薬局
目黒三田薬局
大蔵調剤薬局
大蔵薬局
かさい中央薬局

鞍馬口薬局
中央薬局
東山薬局
もみじ薬局
ほんまち薬局
あい薬局
とくい薬局
ながの薬局
こくぶ薬局
はーと薬局
旭ヶ丘薬局
アゼリア薬局

医療センター前薬局
きりん薬局
くにびき薬局
まごころ薬局
すこやか薬局

ひ
と
り
で
も

多
く
の
方
の

健
康
の
支
え
と
な
る
べ
く
、

ファ
ー
マ
シィ
の

輪
は
広
が
っ
て
行
き
ま
す
。 関東エリア

関西エリア

四国エリア

中国エリア

［関東エリア］

［四国エリア］

花のさと薬局
出雲中央薬局
ひかわ薬局
さかえ薬局
駅前薬局
オレンジ薬局
藤原薬局
くらしき薬局
さにぃ薬局
西大島薬局
せと薬局
しおかぜ薬局
たかや薬局
よりしま薬局
やかげ薬局
宇品神田薬局
ふれあい薬局
尾道薬局
病院前薬局
新高山薬局
あすなろ薬局
いきいき薬局
入船調剤薬局
クレール薬局
すみよし薬局
野上調剤薬局

東京都目黒区上目黒5-32-6 フローラルコート1F
東京都目黒区三田1-11-29 T-2000ビル1F
東京都目黒区三田1-12-24 MT3ビル3F
東京都世田谷区砧3-4-1
東京都世田谷区砧3-4-1
東京都江戸川区東葛西6-27-11 アンダンテビル1F

京都府京都市北区小山下総町44-7 ルセロ鞍馬口1F
京都府京都市中京区壬生東高田町44-1
京都府京都市東山区泉涌寺雀ヶ森町13-14
京都府京都市東山区泉涌寺雀ヶ森町13-16
京都府京都市東山区本町14-260
大阪府大阪市天王寺区筆ヶ崎町2-61
大阪府大阪市中央区徳井町1-3-14 1F
大阪府河内長野市長野町7-7 マイデンハイツ1F
大阪府柏原市旭ヶ丘3-1-68
大阪府藤井寺市岡2-9-15
奈良県香芝市旭ヶ丘2-30-12 リ・フィデルⅠ102
和歌山県和歌山市木ノ本103-3

島根県浜田市浅井町867-3
島根県出雲市国富町833-12
島根県出雲市今市町2078
島根県出雲市武志町733-4
島根県出雲市塩冶町1539-60

島根県出雲市下古志町1125-3
島根県出雲市姫原4-10-2
島根県出雲市斐川町直江4897-3
島根県大田市仁摩町仁万562-1
岡山県岡山市北区奉還町2-1-29 日笠ビル1F
岡山県岡山市北区下中野718-109
岡山県岡山市中区藤原23-22
岡山県 倉敷市田ノ上735-4
岡山県倉敷市玉島黒崎3911-5
岡山県笠岡市西大島新田669
岡山県笠岡市横島1944-1
岡山県笠岡市二番町2-11
岡山県井原市高屋町247-1
岡山県浅口市寄島町7543-10
岡山県小田郡矢掛町矢掛2685-1
広島県広島市南区宇品神田1-4-3 オオタビル1F
広島県尾道市栗原町8517-1
広島県尾道市西御所町6-27
広島県尾道市新高山3-1170-109
広島県尾道市新高山3-1170-247
広島県尾道市御調町市106
広島県福山市南本庄3-2-16
広島県福山市入船町2-8-12
広島県福山市御門町3-3-9
広島県福山市住吉町7-28
広島県福山市野上町3-4-32

広島県福山市沖野上町4-23-23
広島県福山市沖野上町4-23-27
広島県福山市沖野上町4-23-28
広島県福山市水呑町1957-2
広島県福山市水呑町3590-1
広島県福山市神辺町新徳田3-542-2
広島県福山市神辺町新徳田3-546-2
広島県福山市伊勢丘6-1-25
広島県福山市大門町3-19-16
広島県福山市曙町3-20-21-1
広島県福山市新涯町1-5-40
広島県福山市南手城町2-4-19
広島県福山市松永町4-1-4 駅前ロータリーマンション1F
広島県福山市今津町2-2-10
広島県福山市今津町2-3-9
広島県府中市栗柄町2203-1
広島県三次市十日市中2-13-1
広島県三次市東酒屋町天狗松549-1
広島県三次市東酒屋町586-5
広島県三次市甲奴町本郷636-11
広島県安芸高田市吉田町吉田3782-8
広島県世羅郡世羅町本郷822-13

徳島県徳島市佐古八番町2-22
香川県高松市福岡町4-28-30 小竹ビル1F
香川県観音寺市植田町1008-1

［関西エリア］

［中国エリア］

ファーマシィ

（地方公共団体コード順）
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薬学部6年制の卒業生が医療の現場で活躍し
はじめた今、薬剤師の新たな社会への貢献に期
待が寄せられています。たとえば、患者さんにより
適切で安全な薬物治療を提供するため、薬剤
師のフィジカルアセスメントが必要だという視点も
そのひとつ。

わたしたちは、一般社団法人日本在宅薬学会
の講習プログラムを導入し、講習会を定期開催
しています。
在宅医療などの現場に積極的に進出し、必要と
あらばバイタルサインをとることもある薬剤師の姿
をイメージし、自己研鑽に励んでいます。

たとえば、フィジカルアセスメント──

患者さんの
期待が

聞こえていますか？

わたしたちは、薬剤師の
医療人としての使命について
考えつづけています。

3032817_ターンアップ第10号_2校_兵江 By InddCS4<P22>
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今まで行政主導のもと、薬局に求められる役
割は大きく変わってきた。今号の取材を通

じて、これからは薬剤師自ら薬局や薬剤師の役割
を提唱し、実証し、存在価値を国民の皆様に認め
ていただけるようにならなければならないと強く
感じた。受診料がかからず、気軽に相談できる場
所。病気でなくても行くことができる場所。病気
やお薬に関する情報を得られる場所。お薬を通し
て、さまざまな医療機関をひとつに紐づけること
ができる場所。薬局の潜在的なポテンシャルは、
薬剤師が思っているよりも、もっと大きいのでは
ないか。 （H.T.）

『ターンアップ』の発行も今回で第10号を迎え
ました。これまで１年半、諸先生方からや

らなければならないアドバイスをたくさんいただ
いてきました。そろそろ変化が起きてもいいころ
ではないでしょうか？今はまだその時ではないの
でしょうか？ （K.K.）

花粉症に無縁でしたが、とうとう毒牙にかか
ってしまったようです。ただ、かなり症状

は軽いものなので、病院に行くまでもないように
思います。病院の敷居は、やはり高いものがあり
ます。花粉症のような疾患では、薬剤師の方に気
軽に相談できればとても助かります。そんな方向
へと医療システムが向かってくれることを希望し
ます。 （ほっ）

インフルエンザに感染してしまいました。高
熱でぼーっとした状態で病院へ行き、「タ

ミフル」を処方してもらい、服用方法も聞いたの
ですが、帰宅した途端、「あれ、飲むのは朝晩だ
っけ？それとも朝昼晩？」……。こんな患者もい
るのでお気をつけください。 （フク）
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MY OPINION─明日の薬剤師へ─
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MY OPINION─明日の薬剤師へ─
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MY OPINION─明日の薬剤師へ─
一般社団法人日本病院薬剤師会顧問弁護士・三輪亮寿法律事務所所長
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Voice─編集長対談─
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バックナンバーのご紹介

『ターンアップ』は薬剤師・医療関係の方には
無料でお送りします。

ご希望の方は下記にご連絡をください。
また、皆様のご意見・ご感想をお寄せください。

〒720-0825　広島県福山市沖野上町4-23-27
株式会社ファーマシィ宛
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MY OPINION─明日の薬剤師へ─
公益社団法人薬剤師認定制度認証機構代表理事

内山 充
Voice─編集長対談─
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MY OPINION─明日の薬剤師へ─
公益社団法人全国自治体病院協議会会長／赤穂市民病院名誉院長

邉見 公雄
Voice─編集長対談─
ファルメディコ株式会社代表取締役社長／外科医
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創刊１周年記念スペシャルインタビュー
政策研究大学院大学アカデミックフェロー／
特定非営利活動法人日本医療政策機構代表理事

黒川 清
Voice─編集長対談─
京都大学大学院医学研究科医療疫学分野教授
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MY OPINION─明日の薬剤師へ─
兵庫医療大学学長

松田 暉
Voice─編集長対談─
岡山大学大学院医歯薬学総合研究科救急薬学分野教授
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MY OPINION─明日の薬剤師へ─
公立大学法人福島県立医科大学理事長兼学長／福島県医師派遣調整監

菊地 臣一
Voice─編集長対談─
新潟大学大学院医歯学総合研究科腎医学医療センター特任教授

丸山 弘樹
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１９７３年、アメリカ。
すべてはここから始まりました。

国民から尊敬を集める職業──薬剤師
日本でもそうあるべきと信じ、1976 年、保険薬局の先駆けとなりました。

武田 宏
代表取締役社長

製薬会社を退職し、将来展
望を固めようと海を渡ったア
メリカで、薬剤師が「市民か
ら尊敬される職業」であるこ
とを知りました。薬剤師資格
を持つ私には夢のような社
会であるアメリカへの憧れ
は、やがて「日本で、薬剤
師本来の役割を果たす」仕
組みづくりへの情熱へと変
わっていったのです。

誠実

継続感謝

Honesty

ContinuationAppreciation

夢を見定めた武田宏が信念を込めて設立した
株式会社ファーマシィは、日本の医薬分業と歩み
を共にし、成長してきました。設立当初より「地域
の皆さまの健康相談窓口」を使命と掲げ、時に
は相談者に「薬の服用より運動を」とアドバイス
することも是とする薬局運営をしています。
21世紀に入り10年以上を経た現在、わたしたち

は「見える薬局・薬剤師」の実践を最大のテー
マに活動しています。
セルフメディケーション支援、OTC販売、在宅に
おける薬の管理など、薬剤師の活躍できるフィール
ドをさらに広げ、地域の多くの方 と々触れ合う機会
を大切にし、新しい薬剤師像、未来の薬局のあり
方を率先してかたちにしていこうと努力しています。
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