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◆　◆　◆　◆　◆

　2023年１月から電子処方せんの運用
が始まる。もろもろの課題はあるが、政
府としてはそうとうな力を入れて電子処
方せんの普及を推進する意気込みのよう
である。電子処方せんの普及とともに、
新聞報道された、いわゆる「Amazon薬
局」が現実化すれば、オンライン診療・
服薬指導の件数が増加することは疑いよ
うがない。
　では、「オンラインが当たり前」とい
う時代においては、従来の対面を主とす
る薬局は生き残れず、オンライン対応を
万全に行える薬局のみが生き残れるのだ
ろうか。
　おそらく、そうではない。先述の学会
で感じた熱気、これは現地という「場」
があるからこそのものである。薬局とい
う「場」が存在することの強みが間違い
なくあるはずだ。対面することでわかる
患者の体調、直接会話することで吐露さ
れる患者の悩み、薬剤師からかけられる
言葉のあたたかみなど、薬局で患者と薬
剤師が相対する強みの例は多々ある。
　電子化、オンライン化が急速に進行す
る中、この機会に薬局という「場」が存
在することの意義をあらためて考えてみ
たい。

山中 修『ターンアップ』編集長
（株式会社ファーマシィ代表取締役社長）

「場」があるからこそ
感じられる熱気がある

　先日、日本薬局学会学術総会が現地と
オンラインのハイブリッド形式で開催さ
れた。新型コロナウイルスの影響によっ
て、前々回は中止、前回はオンライン開
催となり、現地での開催は実に３年ぶり
となった。

◆　◆　◆　◆　◆

　コロナ禍以降、学会などがオンライン
で開催されることが常態化し、これから
はオンライン開催のみでも良いのではな
いかと思っていた。というのも、オンラ
インならば移動や宿泊の手間が省け、聴
きたい発表・講演の席取りも不要で、ひ
とりでじっくり集中できるといったメリ
ットがあり、「あえて現地開催する必要
はないのでは」との印象を持つようにな
っていたからだ。
　しかし、今回、久しぶりに現地に赴き
学会に参加したところ、現地ならではの
熱気を感じた。現地で聴く講演の迫力、
シンポジウムの緊張感ある質疑応答、ポ
スター発表における発表者と閲覧者の真
剣なやり取りなどが、その熱気の源であ
ろうか。
　また、久々に会う方との談笑、初めて
会う方との交流といった点でも現地開催
は大きなメリットがあると思い直した。vol.25
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山
口 
育
子

認
定
Ｎ
Ｐ
Ｏ
法
人

さ
さ
え
あ
い
医
療
人
権
セ
ン
タ
ー
Ｃ
Ｏ
Ｍ
Ｌ
理
事
長

11

スポット
ライト

　

涙
を
―
―
止
め
ら
れ
な
か
っ
た
。
認
定
Ｎ

Ｐ
Ｏ
法
人
さ
さ
え
あ
い
医
療
人
権
セ
ン
タ
ー

Ｃ
Ｏ
Ｍ
Ｌ
（
以
下
、
Ｃ
Ｏ
Ｍ
Ｌ
）
理
事
長
を

務
め
る
山
口
育
子
氏
の
著
書
『
賢
い
患
者
』

を
読
ん
だ
際
の
こ
と
で
あ
る
。
そ
の
タ
イ
ト

ル
か
ら
患
者
へ
の
ア
ド
バ
イ
ス
を
著
し
た
も

の
と
思
い
込
み
、
電
車
の
中
で
読
み
始
め
て

「
し
ま
っ
た
」
と
悟
っ
た
と
き
に
は
、
す
で

に
遅
か
っ
た
。

　

紙
幅
の
ほ
ぼ
半
分
を
取
っ
て
描
か
れ
て
い

た
の
は
、
山
口
氏
の
過
酷
な
闘
病
生
活
と
Ｃ

Ｏ
Ｍ
Ｌ
創
設
者
で
あ
る
辻
本
好
子
氏
と
の
出

会
い
、
そ
し
て
、
Ｃ
Ｏ
Ｍ
Ｌ
を
山
口
氏
が
引

き
継
ぐ
ま
で
の
２
人
の
女
性
が
、
患
者
の
自

立
を
め
ざ
し
た
日
々
の
記
録
。
筆
者
の
女
性

が
、
こ
の
世
に
ま
だ
生
き
て
い
る
。
そ
の
事

実
が
な
け
れ
ば
、
決
し
て
平
常
心
で
は
読
み

進
め
ら
れ
な
い
筆
舌
に
尽
く
し
難
い
壮
絶
な

内
容
で
、
車
中
で
あ
る
に
も
か
か
わ
ら
ず
、

不
覚
に
も
涙
を
止
め
ら
れ
な
か
っ
た
。
隠
れ

る
よ
う
に
涙
を
ぬ
ぐ
い
な
が
ら
、
山
口
氏
に

思
わ
ず
「
そ
れ
は
反
則
で
す
よ
」
と
つ
ぶ
や

い
て
い
た
。

　

そ
の
張
本
人
を
目
の
前
に
し
て
始
ま
っ
た

取
材
。
い
っ
た
い
こ
の
人
は
、
ど
れ
だ
け
の

も
の
を
背
負
っ
て
、
こ
の
場
に
い
る
の
か
。

過
酷
な
闘
病
生
活
と

２
人
の
女
性
が
患
者
の

自
立
を
め
ざ
し
た
記
録
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患
者
と
医
療
者
の

協
働
の
実
現
に

す
べ
て
を
捧
げ
る
。
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スポットライトポポポポポポポ トトットットットットットットットットットットララララララ

巣
が
ん
を
疑
っ
て
い
た
よ
う
で
す
が
、
そ
う

し
た
説
明
は
な
い
ま
ま
、『
卵
巣
が
破
裂
し

た
り
、
捻
転
し
た
り
し
た
ら
た
い
へ
ん
だ
か

ら
手
術
が
必
要
』
と
有
無
を
言
わ
さ
ず
、
即

日
入
院
と
な
り
ま
し
た
」

　

だ
が
、
手
術
に
向
け
て
各
種
検
査
が
つ
づ

く
中
、
肥
大
し
て
い
た
卵
巣
が
破
裂
。
あ
い

に
く
日
曜
日
の
朝
の
出
来
事
で
、
携
帯
電
話

が
普
及
し
て
い
な
か
っ
た
当
時
、
麻
酔
科
医

が
な
か
な
か
つ
か
ま
ら
な
い
。
結
果
、
緊
急

手
術
の
開
始
が
遅
れ
、
が
ん
細
胞
が
全
身
に

散
っ
て
し
ま
っ
た
。
い
た
し
方
な
く
、
胃
を

洗
浄
し
た
後
に
手
術
で
卵
巣
を
摘
出
す
る
と

同
時
に
、
腹
腔
内
に
直
接
、
抗
が
ん
剤
を
注

入
す
る
と
い
っ
た
治
療
が
行
わ
れ
る
。

「
ま
だ
、
す
ぐ
れ
た
制
吐
剤
が
な
く
、
抗
が

ん
剤
の
影
響
で
激
し
い
嘔
吐
を
何
度
も
繰
り

返
し
ま
し
た
。
点
滴
内
に
は
麻
酔
も
入
っ
て

い
ま
し
た
が
、
嘔
吐
す
る
と
き
だ
け
は
苦
し

さ
の
あ
ま
り
、
目
が
覚
め
ま
し
た
」

　

寝
て
は
覚
め
、
覚
め
て
は
嘔
吐
の
夜
が
明

け
、
麻
酔
が
切
れ
た
山
口
氏
の
視
界
に
入
っ

た
の
は
、
マ
イ
ク
の
よ
う
な
太
さ
の
ド
レ
ー

ン
が
差
し
込
ま
れ
た
自
ら
の
腹
と
天
井
か
ら

ぶ
ら
下
が
る
何
本
も
の
点
滴
だ
っ
た
。

「
自
分
は
卵
巣
が
ん
に
違
い
な
い
と
確
信
し

彼
女
は
、
著
書
を
な
ぞ
る
よ
う
に
し
て
、
自

ら
の
が
ん
の
罹
患
、
闘
病
、
Ｃ
Ｏ
Ｍ
Ｌ
に
つ

い
て
語
っ
て
く
れ
た
。
無
論
、
彼
女
か
ら
直

接
語
ら
れ
た
言
葉
は
、
著
書
を
読
む
よ
り
も

は
る
か
に
、
胸
に
迫
っ
て
き
た
。

　

イ
ン
フ
ォ
ー
ム
ド
・
コ
ン
セ
ン
ト
、
患
者

参
加
型
医
療
、
シ
ェ
ア
ー
ド
・
デ
ィ
シ
ジ
ョ

ン
・
メ
イ
キ
ン
グ
―
―
。
医
療
者
と
患
者
が

と
も
に
話
し
合
い
、
協
働
し
、
最
善
の
治
療

方
法
を
模
索
す
る
姿
勢
を
基
盤
と
す
る
こ
れ

ら
の
キ
ー
ワ
ー
ド
は
、
今
日
の
医
療
で
は
当

た
り
前
の
存
在
に
な
り
つ
つ
あ
る
。
だ
が
、

ほ
ん
の
30
年
ほ
ど
前
、
我
が
国
に
は
「
医
療

者
と
患
者
の
協
働
」
な
ど
影
も
か
た
ち
も
な

か
っ
た
。
医
療
者
が
一
方
的
に
治
療
方
針
を

決
め
、
患
者
は
従
う
し
か
な
か
っ
た
の
は
も

ち
ろ
ん
、
が
ん
の
よ
う
な
疾
患
で
は
、
そ
も

そ
も
患
者
が
病
名
を
知
ら
さ
れ
る
こ
と
す
ら

稀
だ
っ
た
の
だ
。

　

そ
ん
な
時
代
の
１
９
９
０
年
、
山
口
氏
は

24
歳
で
卵
巣
が
ん
に
罹
患
す
る
。
当
然
、
事

実
は
告
げ
ら
れ
な
か
っ
た
。

「
腹
膜
炎
の
症
状
に
見
舞
わ
れ
て
病
院
を
受

診
し
た
と
こ
ろ
、
エ
コ
ー
検
査
で
卵
巣
が
10

セ
ン
チ
メ
ー
ト
ル
以
上
に
肥
大
し
て
い
る
と

判
明
し
ま
し
た
。
こ
の
時
点
で
主
治
医
は
卵

ま
し
た
。
そ
し
て
、
も
し
卵
巣
が
ん
な
ら
そ

の
事
実
を
告
知
し
て
も
ら
い
、
病
状
や
、
ど

の
よ
う
な
治
療
法
が
あ
る
の
か
を
知
っ
た
う

え
で
、
治
療
を
受
け
る
か
、
受
け
な
い
か
を

含
め
、
そ
の
後
の
生
き
方
を
自
身
で
決
め
た

い
と
切
に
願
い
ま
し
た
」

　

と
こ
ろ
が
、
主
治
医
や
看
護
師
、
両
親
さ

え
も
、
病
名
ど
こ
ろ
か
、
手
術
で
何
が
わ
か

っ
た
の
か
に
さ
え
触
れ
よ
う
と
し
な
い
。

「
誰
も
何
も
言
わ
な
い
の
は
病
気
の
真
実
を

隠
そ
う
と
し
て
い
る
か
ら
だ
。
下
手
に
『
私

は
卵
巣
が
ん
で
は
な
い
の
か
』
と
聞
い
た
り

し
た
ら
、
余
計
に
ガ
ー
ド
が
固
く
な
っ
て
し

ま
う
」

　

そ
う
考
え
た
山
口
氏
は
、
決
定
的
な
証
拠

を
握
る
ま
で
追
及
す
る
の
を
待
つ
こ
と
に
。

し
か
し
、
手
術
か
ら
３
週
間
ほ
ど
た
っ
て
か

ら
受
け
た
1
回
目
の
化
学
療
法
の
あ
と
に
頭

髪
が
ご
っ
そ
り
と
抜
け
落
ち
た
。

「
さ
す
が
に
、『
な
ん
の
病
気
で
、
ど
ん
な
治

療
を
受
け
て
い
る
の
か
教
え
て
ほ
し
い
』
と

看
護
師
に
詰
め
寄
り
ま
し
た
。
け
れ
ど
も
、

主
治
医
の
判
断
で
結
局
、
教
え
て
も
ら
え
ま

せ
ん
で
し
た
」

　

後
に
わ
か
っ
た
こ
と
だ
が
、
こ
の
こ
ろ
主

治
医
は
、
山
口
氏
が
３
年
生
存
す
る
確
率
が

２
割
以
下
と
見
通
し
て
い
た
ら
し
い
。

「
主
治
医
は
、『
若
い
女
性
が
卵
巣
が
ん
で
余

命
が
短
い
と
知
っ
た
ら
絶
望
し
て
し
ま
う
だ

ろ
う
』
と
懸
念
し
て
い
た
よ
う
で
す
。
で
も

そ
れ
は
、
単
な
る
主
治
医
の
価
値
観
に
す
ぎ

ま
せ
ん
」

何
も
知
ら
さ
れ
な
い
ま
ま

抗
が
ん
剤
治
療
が
行
わ
れ

副
作
用
で
嘔
吐
の
連
続

真
実
を
教
え
な
い
の
は

単
な
る
主
治
医
の

価
値
観
に
す
ぎ
な
い
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て
質
問
を
し
て
く
る
の
で
す
。

　
『
さ
っ
き
、
先
生
が
回
診
に
来
た
と
き
に

聞
け
ば
良
か
っ
た
の
に
』
と
言
う
と
、
そ
も

そ
も
医
師
に
質
問
な
ん
て
し
て
い
い
と
は
思

っ
て
い
な
い
。
医
師
に
治
療
を
当
た
り
前
の

よ
う
に
〝
丸
投
げ
〞
す
る
患
者
も
変
わ
ら
な

け
れ
ば
な
ら
な
い
と
感
じ
ま
し
た
」

　

そ
う
し
た
中
、
１
９
９
１
年
の
秋
に
、
偶

然
Ｃ
Ｏ
Ｍ
Ｌ
創
立
１
周
年
を
伝
え
る
新
聞
記

事
を
目
に
し
、
創
設
者
で
あ
る
辻
本
好
子
氏

の
存
在
を
知
る
。
記
事
に
書
か
れ
て
い
た
辻

本
氏
の
主
張
は
「
医
師
と
の
関
係
は
、
対
立

で
も
お
任
せ
で
も
い
け
な
い
」
。

「
患
者
と
し
て
の
経
験
を
積
む
中
で
た
ど
り

着
い
た
自
分
の
考
え
と
重
な
り
、
辻
本
に
強

く
惹
か
れ
ま
し
た
」

　

Ｃ
Ｏ
Ｍ
Ｌ
は
、「
賢
い
患
者
に
な
り
ま
し

ょ
う
」
を
合
言
葉
に
結
成
さ
れ
た
団
体
で
、

い
わ
ゆ
る
患
者
団
体
に
分
類
さ
れ
る
の
だ
ろ

う
が
、
単
に
患
者
の
権
利
を
主
張
す
る
だ
け

で
は
な
い
。
患
者
が
自
立
・
成
熟
し
て
主
体

的
に
医
療
へ
参
加
し
、
患
者
と
医
療
者
が
協

働
す
る
医
療
の
実
現
を
目
標
に
据
え
る
。

　

意
外
に
も
、
創
設
者
の
辻
本
氏
に
は
患
者

経
験
は
な
く
、
34
歳
の
と
き
に
偶
然
、
弁
護

士
に
な
っ
た
高
校
時
代
の
友
人
に
再
会
し
、

「
手
が
け
て
い
る
医
療
訴
訟
に
関
連
し
た
医

療
を
改
善
す
る
活
動
を
手
伝
っ
て
ほ
し
い
」

と
言
わ
れ
て
参
画
に
応
じ
た
。
そ
の
後
、
多

く
の
患
者
か
ら
の
相
談
に
乗
る
う
ち
に
、
患

者
が
主
体
的
に
医
療
に
か
か
わ
る
こ
と
が
必

要
だ
と
意
を
決
し
て
Ｃ
Ｏ
Ｍ
Ｌ
を
設
立
し
た

そ
う
だ
。

「
記
事
を
読
ん
だ
あ
と
、
辻
本
に
手
紙
を
書

い
て
自
分
の
患
者
経
験
を
伝
え
ま
し
た
。
す

る
と
、
電
話
が
か
か
っ
て
き
て
『
こ
ん
な
明

る
い
患
者
は
初
め
て
』
と
言
わ
れ
、
翌
日
に

は
Ｃ
Ｏ
Ｍ
Ｌ
の
イ
ベ
ン
ト
で
会
う
こ
と
に
な

り
ま
し
た
」

　

17
歳
も
年
上
の
辻
本
氏
か
ら
受
け
た
第
一

印
象
は
「
初
め
て
会
っ
た
気
が
し
な
い
」
だ

っ
た
と
い
う
。
出
会
い
か
ら
２
ヵ
月
後
、
１

年
半
に
わ
た
る
入
退
院
生
活
に
お
け
る
最
後

の
３
ヵ
月
の
入
院
の
最
中
、
突
然
、
辻
本
氏

が
見
舞
い
に
訪
れ
、
Ｃ
Ｏ
Ｍ
Ｌ
に
入
職
す
る

よ
う
誘
う
。

「
私
に
は
、
ま
だ
『
人
生
を
生
き
た
』
と
い

う
感
覚
が
何
も
な
か
っ
た
。
だ
か
ら
、
も
し

何
か
『
こ
れ
だ
！
』
と
思
え
る
も
の
を
見
つ

け
ら
れ
た
な
ら
、
す
べ
て
を
注
ぎ
込
み
『
自

分
は
生
き
た
』
と
実
感
し
た
い
と
望
ん
で
い

ま
し
た
。

　

辻
本
か
ら
誘
い
を
受
け
た
と
き
、『
と
う

と
う
、
そ
の
時
が
来
た
。
こ
の
人
と
な
ら
真

剣
に
仕
事
が
で
き
、
生
き
た
実
感
を
手
に
入

れ
ら
れ
る
』
と
二
つ
返
事
で
申
し
出
を
快
諾

し
ま
し
た
」

　

こ
う
し
て
１
９
９
２
年
２
月
、
治
療
が
一

　

山
口
氏
の
考
え
を
理
解
し
、
見
か
ね
た
あ

る
看
護
師
が
主
治
医
以
外
の
医
師
に
も
相
談

を
す
る
。
そ
の
医
師
は
、「
自
分
か
ら
積
極

的
に
説
明
は
で
き
な
い
が
、
聞
か
れ
た
こ
と

に
は
答
え
る
」
と
卵
巣
が
ん
で
あ
る
こ
と
を

話
し
て
く
れ
た
。

　

卵
巣
が
ん
で
あ
る
と
よ
う
や
く
知
る
こ
と

は
で
き
た
が
、
相
変
わ
ら
ず
主
治
医
か
ら
は

何
も
説
明
が
な
さ
れ
な
い
ま
ま
。
そ
し
て
、

ま
だ
外
来
化
学
療
法
が
な
か
っ
た
た
め
、
１

年
半
に
わ
た
っ
て
入
退
院
を
繰
り
返
し
な
が

ら
抗
が
ん
剤
治
療
を
受
け
る
。
入
院
中
に
は

ベ
ッ
ド
か
ら
窓
の
外
を
眺
め
な
が
ら
、
こ
う

思
っ
た
と
い
う
。

「
も
し
、
外
を
歩
い
て
い
る
あ
の
人
が
看
護

師
で
、
今
日
こ
の
病
院
に
採
用
さ
れ
た
と
し

た
ら
、
た
っ
た
今
か
ら
私
の
カ
ル
テ
を
見
ら

れ
る
の
に
、
な
ぜ
、
本
人
が
自
分
の
情
報
を

見
ら
れ
な
い
の
か
。
医
療
界
は
、
あ
ま
り
に

も
閉
鎖
的
で
お
か
し
い
」

　

た
だ
、
一
方
で
患
者
の
姿
勢
に
も
問
題
が

あ
る
と
の
認
識
も
芽
生
え
て
き
た
。

「
私
は
専
門
書
を
買
い
込
み
、
卵
巣
が
ん
に

つ
い
て
懸
命
に
勉
強
し
て
い
ま
し
た
。
入
院

中
に
そ
の
こ
と
を
知
っ
た
患
者
さ
ん
が
、
医

師
で
は
な
く
私
に
い
ろ
い
ろ
と
病
気
に
関
し

が
ん
の
罹
患
と
闘
病

あ
る
女
性
と
の
邂
逅
か
ら

医
療
を
変
え
る
活
動
へ

医
療
者
と
の
関
係
は

 「
対
立
」
と
「
お
任
せ
」
の

ど
ち
ら
で
も
い
け
な
い
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悪
化
し
た
タ
イ
ミ
ン
グ
で
、
今
度
は
山
口
氏

が
再
び
卵
巣
が
ん
を
発
症
し
た
。

「
２
０
１
１
年
６
月
に
手
術
を
予
定
し
て
い

た
と
こ
ろ
、
入
院
直
前
に
な
っ
て
辻
本
が
誤

嚥
性
肺
炎
を
発
症
し
緊
急
入
院
、
間
も
な
く

昏
睡
状
態
に
な
り
ま
し
た
。
最
期
に
は
立
ち

会
い
た
か
っ
た
の
で
す
が
、
実
は
辻
本
か
ら

Ｃ
Ｏ
Ｍ
Ｌ
を
継
い
で
ほ
し
い
と
遺
言
さ
れ
て

お
り
、
と
に
か
く
自
分
が
元
気
に
な
る
た
め

に
涙
を
呑
ん
で
入
院
し
ま
し
た
」

　

山
口
氏
の
術
後
２
日
目
、
辻
本
氏
は
死
去

す
る
。
62
歳
の
若
さ
だ
っ
た
。

「
８
月
に
お
別
れ
会
を
開
催
し
、
約
５
０
０

名
の
方
々
が
出
席
し
て
く
だ
さ
っ
た
。
そ
の

場
で
Ｃ
Ｏ
Ｍ
Ｌ
の
理
事
長
と
な
る
決
意
を
表

明
し
ま
し
た
。

　
『
辻
本
あ
っ
て
の
Ｃ
Ｏ
Ｍ
Ｌ
』
で
し
た
か

ら
、
正
直
、
不
安
で
し
た
が
、
幸
い
に
も
周

囲
の
方
々
が
『
Ｃ
Ｏ
Ｍ
Ｌ
の
灯
を
消
し
て
は

い
け
な
い
』
と
次
々
に
い
ろ
い
ろ
な
仕
事
を

持
ち
か
け
て
く
だ
さ
り
、
お
か
げ
で
今
に
い

た
っ
て
い
ま
す
」

　

Ｃ
Ｏ
Ｍ
Ｌ
最
大
の
日
常
業
務
は
、
患
者
か

ら
の
『
電
話
相
談
』
で
、
発
足
当
初
か
ら
ス

タ
ー
ト
し
て
い
る
。

「
現
在
ま
で
に
約
６
万
６
０
０
０
件
以
上
の

相
談
が
寄
せ
ら
れ
て
い
ま
す
が
、
そ
の
う
ち

約
２
万
５
０
０
０
件
を
私
が
受
け
ま
し
た
。

現
在
、
厚
生
労
働
省
（
以
下
、
厚
労
省
）
の

各
種
委
員
会
な
ど
、
さ
ま
ざ
ま
な
場
所
で
発

言
す
る
機
会
を
与
え
て
い
た
だ
い
て
い
ま
す

が
、
電
話
相
談
で
聞
い
た
患
者
さ
ん
の
声
が

発
言
の
礎
と
な
っ
て
い
て
、
私
に
と
っ
て
欠

か
せ
な
い
経
験
だ
と
言
え
ま
す
」

　

耳
を
傾
け
て
き
た
相
談
内
容
は
、
患
者
が

受
け
た
医
療
に
か
か
わ
る
疑
問
は
当
然
と
し

て
、
介
護
を
め
ぐ
る
家
族
間
の
対
立
、
予
後

が
悪
く
仕
事
に
復
帰
で
き
な
い
悩
み
、
請
求

さ
れ
た
医
療
費
へ
の
不
信
感
、
医
療
事
故
調

査
制
度
の
利
用
に
つ
い
て
な
ど
、
実
に
幅
広

い
。
そ
れ
ら
の
相
談
に
答
え
て
き
た
山
口
氏

の
勉
強
量
が
並
大
抵
の
も
の
で
は
な
い
こ
と

は
容
易
に
想
像
で
き
た
。

　

電
話
相
談
以
外
に
も
Ｃ
Ｏ
Ｍ
Ｌ
は
複
数
の

活
動
を
手
が
け
る
。

　

初
期
か
ら
つ
づ
く
『
患
者
塾
』
は
講
義
・

講
演
形
式
を
取
ら
な
い
ミ
ニ
セ
ミ
ナ
ー
。
毎

回
テ
ー
マ
を
定
め
、
そ
の
実
践
者
や
体
験
者

か
ら
の
話
題
提
供
の
あ
と
、
８
〜
10
人
ほ
ど

の
グ
ル
ー
プ
に
分
か
れ
て
デ
ィ
ス
カ
ッ
シ
ョ

ン
を
行
う
。
自
分
の
思
い
を
言
語
化
し
、
医

療
者
に
伝
え
る
訓
練
の
場
と
し
て
も
位
置
づ

段
落
し
た
直
後
、
山
口
氏
は
Ｃ
Ｏ
Ｍ
Ｌ
の
一

員
に
加
わ
っ
た
。

　

入
職
後
、
Ｃ
Ｏ
Ｍ
Ｌ
の
〝
顔
〞
と
し
て
主

に
外
部
で
の
講
演
な
ど
を
手
が
け
る
辻
本
氏

に
対
し
、
内
部
の
業
務
に
従
事
し
て
き
た
山

口
氏
。
20
年
近
く
二
人
三
脚
で
運
営
し
つ
づ

け
、
30
周
年
が
視
野
に
入
り
始
め
た
２
０
１

０
年
、
事
態
が
暗
転
す
る
。
辻
本
氏
に
胃
が

ん
が
見
つ
か
り
、
余
命
１
年
と
宣
告
さ
れ
た

の
だ
。

「
自
分
の
が
ん
が
わ
か
っ
た
と
き
に
は
特
に

シ
ョ
ッ
ク
を
受
け
ま
せ
ん
で
し
た
が
、
辻
本

の
命
が
あ
と
１
年
だ
と
知
ら
さ
れ
た
際
は
強

い
衝
撃
で
、
の
ど
が
ま
る
で
巾
着
袋
を
絞
め

た
よ
う
に
な
り
、
数
時
間
は
水
す
ら
飲
め
ま

せ
ん
で
し
た
」

　

遠
方
に
住
ん
で
い
る
辻
本
氏
の
家
族
に
代

わ
っ
て
山
口
氏
は
、
医
師
か
ら
の
治
療
の
説

明
な
ど
に
立
ち
会
う
ほ
か
、
辻
本
氏
の
日
常

生
活
を
支
援
す
る
よ
う
に
な
る
。

「
唯
一
、
マ
イ
ナ
ス
の
感
情
を
発
露
で
き
る

相
手
だ
っ
た
か
ら
で
し
ょ
う
、
そ
れ
ま
で
の

彼
女
か
ら
は
想
像
も
で
き
な
い
激
し
い
怒
り

や
悲
し
み
を
私
に
ぶ
つ
け
て
く
る
こ
と
も
し

ば
し
ば
で
し
た
」

　

悪
い
こ
と
は
重
な
る
。
辻
本
氏
の
病
状
が

６
万
６
０
０
０
件
を
超
す

患
者
か
ら
の
電
話
相
談

患
者
の
声
を
礎
に
発
言
を

や
っ
て
来
た
突
然
の
別
れ

遺
志
を
継
ぎ
Ｃ
Ｏ
Ｍ
Ｌ
を

継
承
す
る
決
意
を
表
明

患
者
や
市
民
の
み
な
ら
ず

医
療
者
も
対
象
に
し
た

多
彩
な
取
り
組
み
を
展
開
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PROFILE
やまぐち・いくこ
1989年 大阪教育大学教育学部小学校課程教育学科教育学専攻卒業
1992年 医療人権センターCOML入職
2002年 NPO法人化にともないNPO法人ささえあい医療人権センターCOML専務理事兼事務局長
2011年 NPO法人ささえあい医療人権センターCOML理事長
2016年 認定NPO法人ささえあい医療人権センターCOML理事長
その他、各種医療系団体理事・評議員、厚生労働省・文部科学省の各種委員会・検討会委員など多数歴任

取
り
組
み
で
は
、
医
療
機
関
や
薬
局
か
ら
の

招
き
を
受
け
て
Ｃ
Ｏ
Ｍ
Ｌ
ス
タ
ッ
フ
が
施
設

を
訪
問
し
、
仮
の
受
診
や
見
学
を
通
し
て
、

患
者
目
線
の
改
善
点
の
提
案
を
行
う
。

　

Ｃ
Ｏ
Ｍ
Ｌ
の
高
い
公
益
性
が
評
価
さ
れ
、

行
政
か
ら
声
を
か
け
ら
れ
て
始
ま
っ
た
活
動

も
あ
る
。

「
１
９
９
７
年
に
厚
生
省
（
当
時
）
か
ら
打

診
を
受
け
、
イ
ン
フ
ォ
ー
ム
ド
・
コ
ン
セ
ン

ト
を
医
療
現
場
に
広
め
る
に
あ
た
り
、
医
師

の
努
力
を
促
す
だ
け
で
な
く
、
患
者
か
ら
も

最
低
限
、『
こ
れ
だ
け
は
医
師
に
聞
い
て
ほ

し
い
』
と
い
う
項
目
を
簡
潔
に
ま
と
め
た
小

冊
子
『
医
者
に
か
か
る
10
箇
条
』
を
つ
く
り

ま
し
た
」

　

１
９
９
８
年
に
初
版
が
発
行
さ
れ
る
と
、

た
ち
ま
ち
４
万
部
の
在
庫
は
底
を
突
く
。
そ

こ
で
内
容
を
一
部
改
訂
、『
新 

医
者
に
か
か

る
10
箇
条
』
と
改
題
も
し
て
、
Ｃ
Ｏ
Ｍ
Ｌ
が

同
省
か
ら
発
行
を
引
き
継
ぎ
、
今
の
と
こ
ろ

の
累
計
発
行
部
数
は
21
万
部
に
も
達
し
て
い

る
そ
う
だ
。

　

こ
れ
ま
で
厚
労
省
の
各
種
委
員
会
の
委
員

を
多
く
務
め
て
き
た
山
口
氏
。
特
に
こ
こ
数

年
は
、
医
薬
品
医
療
機
器
制
度
部
会
で
薬
機

法
改
正
な
ど
に
絡
ん
だ
薬
剤
師
の
業
務
に
関

し
て
多
く
の
提
言
を
し
て
き
た
。

「
発
言
の
一
部
分
だ
け
を
切
り
取
ら
れ
、『
国

民
は
医
薬
分
業
の
メ
リ
ッ
ト
を
感
じ
て
い
な

い
』
と
の
文
言
が
、
ウ
ェ
ブ
ニ
ュ
ー
ス
に
掲

載
さ
れ
た
こ
と
も
。
お
か
げ
で
『
薬
剤
師
の

敵
』
と
ま
で
言
わ
れ
ま
し
た
（
笑
）」

　

勘
違
い
を
し
て
い
る
読
者
も
い
る
か
も
し

れ
な
い
の
で
解
説
を
す
る
と
、
も
ち
ろ
ん
薬

剤
師
を
攻
撃
す
る
も
の
で
は
な
く
、
議
事
録

の
全
文
に
目
を
通
せ
ば
わ
か
る
が
、
薬
局
や

薬
剤
師
の
果
た
し
て
い
る
役
割
が
国
民
に
認

識
さ
れ
て
い
な
い
現
状
に
警
鐘
を
鳴
ら
す
意

図
の
も
と
、
国
民
の
薬
剤
師
へ
の
理
解
を
促

す
た
め
の
提
言
も
含
ん
だ
発
言
で
あ
っ
た
。

　

と
は
い
え
、
誰
に
対
し
て
も
、
無
論
、
薬

剤
師
に
対
し
て
も
核
心
を
突
い
て
く
る
の
は

け
ら
れ
て
お
り
、
誰
で
も
参
加
で
き
る
。
今

で
こ
そ
、
患
者
が
集
ま
る
勉
強
会
は
珍
し
く

な
い
が
、
当
初
は
き
わ
め
て
画
期
的
な
セ
ミ

ナ
ー
だ
っ
た
。

　

２
０
０
９
年
に
は
『
医
療
を
さ
さ
え
る
市

民
養
成
講
座
』
を
開
始
し
た
。
一
般
市
民
を

対
象
に
、
１
回
３
時
間
５
回
の
コ
ー
ス
で
医

療
に
つ
い
て
広
く
学
ん
で
も
ら
う
。

　

Ｃ
Ｏ
Ｍ
Ｌ
で
は
、
患
者
や
市
民
だ
け
で
な

く
、
医
療
者
を
対
象
に
し
た
活
動
も
展
開
し

て
い
る
。
そ
の
ひ
と
つ
が
『
模
擬
患
者
』
で

Ｃ
Ｏ
Ｍ
Ｌ
の
模
擬
患
者
メ
ン
バ
ー
が
患
者
役

と
な
り
、
研
修
医
、
医
学
生
、
歯
学
生
、
薬

学
生
な
ど
の
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
ト
レ
ー

ニ
ン
グ
の
相
手
役
を
務
め
る
。
ま
た
、『
病

院
探
検
隊
』
や
『
薬
局
探
検
隊
』
と
称
す
る

言
い
つ
づ
け
て
き
た
言
葉

 「
姿
の
見
え
な
い
薬
剤
師
」

今
こ
そ
変
わ
っ
て
ほ
し
い
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せ
ん
へ
の
病
名
記
載
の
話
は
何
度
も
し
ま
し

た
し
、
入
院
中
に
病
院
で
行
わ
れ
て
い
る
薬

物
療
法
を
退
院
時
に
薬
局
へ
引
き
継
ぐ
仕
組

み
が
必
要
だ
と
も
訴
え
て
き
ま
し
た
」

　

取
材
で
は
、
今
後
の
薬
剤
師
へ
の
期
待
も

語
っ
て
く
れ
た
。

「
２
０
２
０
年
に
施
行
さ
れ
た
改
正
薬
機
法

と
改
正
薬
剤
師
法
で
服
薬
フ
ォ
ロ
ー
ア
ッ
プ

が
義
務
化
さ
れ
た
ほ
か
、
２
０
２
２
年
度
調

剤
報
酬
改
定
で
は
薬
剤
師
の
提
供
し
た
サ
ー

ビ
ス
に
、
ど
の
よ
う
な
名
称
で
保
険
点
数
が

つ
く
の
か
が
明
示
さ
れ
る
こ
と
に
な
っ
た
た

め
、
患
者
さ
ん
に
薬
剤
師
の
姿
が
見
え
や
す

く
な
る
チ
ャ
ン
ス
が
到
来
し
て
い
ま
す
。
で

す
か
ら
今
、
薬
剤
師
が
ど
ん
な
活
躍
を
見
せ

て
く
れ
る
の
か
楽
し
み
に
し
て
い
ま
す
」

　

山
口
氏
は
、
医
療
界
で
は
知
ら
な
い
人
が

い
な
い
く
ら
い
の
知
名
度
を
持
っ
て
い
る
。

先
に
述
べ
た
よ
う
に
彼
女
は
厚
労
省
の
各
種

委
員
会
な
ど
に
引
っ
張
り
だ
こ
。
さ
ら
に
、

そ
う
し
た
場
で
、
ど
の
よ
う
な
大
物
に
も
怯

ま
ず
に
自
分
の
意
見
を
言
う
こ
と
で
も
有
名

な
の
だ
。
意
見
を
ぶ
つ
け
ら
れ
た
ほ
う
は
、

た
い
て
い
タ
ジ
タ
ジ
と
な
る
。
そ
れ
は
、
そ

う
で
あ
ろ
う
。
こ
こ
ま
で
書
い
て
き
た
と
お

り
、
な
ん
と
言
っ
て
も
彼
女
の
言
動
は
命
が

け
だ
か
ら
。
命
が
け
の
人
に
、
か
な
う
わ
け

が
な
い
。

「
辻
本
と
私
は
、『
24
時
間
３
６
５
日
、
Ｃ
Ｏ

Ｍ
Ｌ
の
た
め
』
と
い
っ
た
生
き
方
を
し
て
き

ま
し
た
か
ら
、
彼
女
と
の
間
で
は
『
２
人
の

代
で
終
わ
り
に
な
っ
て
も
仕
方
が
な
い
か
』

と
の
話
が
出
た
こ
と
も
あ
り
ま
し
た
。

　

け
れ
ど
も
今
は
、
Ｃ
Ｏ
Ｍ
Ｌ
を
継
続
さ
せ

て
い
か
ね
ば
な
ら
な
い
と
考
え
て
い
ま
す
。

こ
れ
か
ら
私
が
70
歳
に
な
る
ま
で
の
約
15
年

間
で
、
持
続
可
能
な
組
織
に
育
て
て
い
く
つ

も
り
で
す
」

　

継
続
に
向
け
た
取
り
組
み
の
一
環
と
し
て

２
０
２
２
年
１
月
、
Ｃ
Ｏ
Ｍ
Ｌ
は
拠
点
を
東

京
に
移
し
、
新
た
な
ス
タ
ー
ト
を
切
っ
た
。

今
回
、
取
材
で
訪
れ
た
の
は
東
京
の
新
し
い

オ
フ
ィ
ス
。
部
屋
の
中
に
は
、
相
談
を
受
け

つ
け
る
た
め
の
固
定
電
話
が
並
び
、
所
狭
し

と
患
者
向
け
の
パ
ン
フ
レ
ッ
ト
や
小
冊
子
な

ど
が
置
か
れ
て
お
り
、
そ
れ
ら
を
数
人
の
ボ

ラ
ン
テ
ィ
ア
の
方
々
が
封
筒
に
入
れ
、
会
員

へ
の
郵
送
の
準
備
に
追
わ
れ
て
い
た
。
ま
さ

に
、
志
の
あ
る
人
の
〝
手
〞
で
支
え
ら
れ
て

い
る
の
を
感
じ
る
。
こ
れ
か
ら
は
、
こ
こ
が

日
本
中
の
患
者
の
心
の
よ
り
ど
こ
ろ
に
な
る

の
で
あ
ろ
う
。

　

山
口
氏
の
過
去
の
物
語
に
涙
し
て
い
る
ど

こ
ろ
で
は
な
い
。
薬
剤
師
へ
の
期
待
を
裏
切

ら
な
い
の
は
も
ち
ろ
ん
、
患
者
と
医
療
者
の

協
働
の
実
現
に
す
べ
て
を
捧
げ
て
き
た
彼
女

の
未
来
の
物
語
、
そ
し
て
Ｃ
Ｏ
Ｍ
Ｌ
を
力
の

限
り
応
援
し
た
い
。

確
か
だ
。

「
２
０
１
５
年
に
厚
労
省
の
健
康
サ
ポ
ー
ト

薬
局
の
設
立
に
関
す
る
委
員
会
の
委
員
に
な

っ
て
以
来
、
薬
剤
師
を
め
ぐ
る
政
策
と
か
か

わ
る
よ
う
に
な
り
、『
患
者
の
た
め
の
薬
局

ビ
ジ
ョ
ン
』
の
策
定
や
、
前
述
し
た
医
薬
品

医
療
機
器
制
度
部
会
に
た
ず
さ
わ
っ
て
き
ま

し
た
。

で
す
が
、
薬
剤
師
に
つ
い
て
は
こ
の
７
年

間
、『
姿
の
見
え
な
い
薬
剤
師
』
と
言
い
つ

づ
け
て
い
る
気
が
し
ま
す
。
そ
ろ
そ
ろ
新
し

い
こ
と
を
言
わ
せ
て
ほ
し
い
で
す
ね
」

　

こ
の
言
葉
を
聞
き
、
ギ
ク
リ
と
す
る
の
は

取
材
ス
タ
ッ
フ
だ
け
で
は
あ
る
ま
い
。

「
た
と
え
ば
、
２
０
１
４
年
の
薬
剤
師
法
の

改
正
で
、
薬
剤
師
は
、
患
者
に
必
要
な
情
報

を
提
供
す
る
だ
け
で
な
く
、
薬
学
的
知
見
に

も
と
づ
く
指
導
を
行
わ
な
け
れ
ば
な
ら
な
い

と
さ
れ
、
服
薬
指
導
義
務
が
明
確
に
さ
れ
ま

し
た
。

　

そ
う
な
れ
ば
、
薬
剤
師
た
ち
か
ら
自
然
と

『
病
名
や
病
状
を
知
ら
な
け
れ
ば
、
薬
学
的

知
見
に
も
と
づ
い
た
指
導
な
ど
で
き
な
い
』

と
の
声
が
出
そ
う
な
も
の
で
す
が
、
実
際
に

は
、
そ
の
よ
う
な
意
見
は
聞
か
れ
ま
せ
ん
で

し
た
」

　

た
だ
し
、「
姿
の
見
え
な
い
薬
剤
師
」
に

代
わ
っ
て
発
言
を
し
て
き
て
く
れ
た
の
が
山

口
氏
。
処
方
せ
ん
へ
の
病
名
記
載
の
提
言
は

そ
の
１
例
だ
。

「
医
薬
品
医
療
機
器
制
度
部
会
で
薬
局
薬
剤

師
の
役
割
が
議
論
に
な
っ
た
と
き
も
、
処
方

相
手
が
誰
で
も
怯
ま
ず
に

発
言
し
て
き
た
背
景
に
は

命
が
け
の
覚
悟
が
あ
る
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　少女時代からリコーダーに魅せられていたという山
口育子氏。自分のお年玉を使い、小学校の授業でお馴
染みのソプラノだけでなく、ソプラニーノ、アルト、
テナー、バスの各リコーダーまでそろえたそうだ。そ
んなリコーダー好きの山口氏の才能が花開いたのは、
大阪教育大学の学生時代。
「小学校教員養成課程の音楽の先生が、日本の小学校
の音楽教育にリコーダーをとり入れたパイオニアの方
でした。いろいろと教えてくださり、大学の音楽の授
業で、リコーダーを吹くのが楽しみで仕方ありません
でした」
　「好きこそものの上手なれ」とは本当なのだろう。
めきめきと腕を上げた山口氏は、その音楽の先生から
思わぬ誘いを受ける。
「小学校の音楽教員を対象に、リコーダーの曲を紹介
する行事で演奏してみないかと声をかけていただいた
のです。それをきっかけに、小学校の音楽鑑賞会で演
奏する機会にも恵まれ、音楽科の大学院生たちといっ
しょにCDも制作しました」
　最終的には、なんとドイツでリコーダーのプロに師
事する話まで浮上したらしい。
「ただ、リコーダーでは『トゥ、トゥ……』と舌で１音
ずつ切る『タンギング』が必須なのですが、子音だけ
で発音する単語を使う場面がほとんどない日本人は、
これが大の苦手。私も、16分音符まではタンギングが
できたものの、32分音符では舌がしびれてしまい、限
界を感じました」

❖
　リコーダーのプロに師事することは断念したが、そ
の実力はかたちを変えて生きてくることに――。
「教育実習で母校の小学３年生の担当になり、挨拶代
わりに最初の授業で簡単な曲をリコーダーで吹いてみ
せたところ、子どもたちが『どんな特別なリコーダー

リコーダー

スポットライト

こぼれ話

20 歳2020 歳20 歳20 歳20 歳20 歳20 歳20 歳歳のころのころのころのこのころのころろろろ、大阪、大阪、大阪、大阪、大阪阪阪阪阪大 府吹田府吹田府吹田府府府吹田府吹田府吹田吹府吹田府吹田吹田吹 市内で市内で市内で市内で市内でで市内でで内 開催さ開催さ開催さ開催開催さ開催さ催開催さ催 れた小れた小れた小れた小た小れたれれ 小れ 学生向学生向学生向学生向向生生生学生向学生向生学 けの音けの音けの音けの音の音音けの音けの音けの音の音け 音楽鑑賞楽鑑賞楽鑑賞楽鑑賞楽鑑賞楽鑑賞鑑賞賞賞賞楽鑑賞楽 賞会で演会会会で演会で演会で演会で演会で演ででで
奏する奏する奏する奏する奏す奏する奏する奏する奏する奏する山口氏山口氏山口氏山口山口氏山口氏山山山口氏口氏氏氏（左）左（左）（（（（左）（左）（ 。中央。中央。中央。中央。中央中央中央中央中中 はデュュはデュはデュはデュはデは ュュュはデはデ エットエットエットエットッエ していしていしていしていしていしていいいいし た友人た友人た友人た友人友人た友人友たたたた 人人で、右で、右で、右で、右右右右で、ででで 右で はギタはギタはギタはギタはギタはギタはギタはギタはギタタター奏者ー奏者ー奏者ー奏者ー奏者ー奏者奏ー奏者ー奏

を吹いているの!?』と駆け寄ってきました。もちろん、
普通のプラスチックのリコーダーです。でも、自分た
ちとは音が全然、違うと驚いたのですね」
　すばらしい音楽に触れる経験は、子どもたちの成長
を促した。たとえば、クラスの皆で演奏する発表会に
向け、いつもおとなしい男の子が「リコーダーを教え
てほしい」と山口氏に頼んできたという。彼はどんど
ん上達し、発表会は成功裏に終わったが、話はそれだ
けではない。
「ある日の授業中、教室内が騒がしかったのですが、
その男の子は私とふと目が合うと、急に立ち上がって
『静かにしましょう！』と言ったのです。皆、びっくり
していました。
　リコーダーが上手に吹けるようになり、自信を持て
たことで、引っ込み思案だった子がここまで変わる。
音楽の力はすごいと実感しました」
　そう話す山口氏を見ながら、しかし、彼を変えたの
は音楽はもちろん、間違いなく山口氏の力もあったは
ずだと感じた。もし、リコーダーのプロになっていて
も、小学校の教員になっていても、山口氏は今と変わ
らず、自らの輝きをもってして周囲の人々にも光をも
たらしているだろう。
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医療の基本

●医療の変遷（制度、できごと、患者の権利の発展）
●医療機関や専門職の種類と役割
●医療現場の課題
●医療費の基本

講座２

医療相談の実際

●COMLの相談対応の基本姿勢と実際
●相談から見える患者の意識の変遷
●相談対応に必要な情報と姿勢
●相談内容の紹介とディスカッション

講座3

医療を知るⅠ
●病院選びと賢い患者の心構え
●セカンドオピニオン
●医療費の知識

講座4

医療を知るⅡ
●医療にまつわる社会的な知識 
　（納得できないときの解決方法、個人情報保護法、成年後見制度、高額療養費制度、医療費控除）
●薬にまつわる情報 （治験、ジェネリック、医薬分業、副作用被害など）

講座5

医療現場で
活躍できる
市民参加活動

●講座の目的
●COMLの基本姿勢と活動紹介　
●ボランティアとしての心得
●どのような活躍ができるのか（病院ボランティア、模擬患者、電話相談スタッフ、検討会や審議会の委員など）

講座１

４／23
（日）

７／２
（日）

８／11
（金・祝）

９／24
（日）

５／７
（日）

７／16
（日）

８／12
（土）

10／８
（日）

５／21
（日）

７／30
（日）

８／13
（日）

10／22
（日）

６／４
（日）

８／20
（日）

８／14
（月）

11／５
（日）

６／18
（日）

９／３
（日）

８／15
（火）

11／19
（日）

『医療をささえる市民養成講座』
 2023年度の受講生を募集
COMLでは、一般市民の方を対象に、まずは医療の周辺事情を理解し、

「賢い患者」になったうえで医療をあと押しする一員になってもらうことを目的に
『医療をささえる市民養成講座』を開催しており、現在、2023年度受講生を募集しています。
「市民養成講座」と称していますが、実際には医療者の方の参加も少なからずあります。

受講コースは、「日曜コースA」、「日曜コースB」、「夏期コース」、「日曜コースC」の４コースから選べます。
夏期コースのみ対面とウェブのハイブリッド開催で、他コースはウェブ開催です。

コースをまたがって日にちを選ぶことも可能ですし、５回の講座の連続参加はもちろん、
関心のある講座だけの選択もできます。講座の内容や日程は下記をご参照ください。

〒　　　　　ー

）

） ）

） ー

ー

歳

フリガナ

キ リ ト リ

氏名

住所

TEL

FAX

職業

メール
アドレス

□ COML会員
□ COML会員ではない

■メールでのお申し込み ▶ coml@coml.gr.jp　■下記のお申し込み書に記入のうえ、ファクスでお送りください ▶ FAX：03-3830-0646

ファクスお申し込み用紙 参加希望コース（日付に〇印をおつけください）

日曜コース
A

日曜コース
B

夏季
コース

日曜コース
C

講座１

講座 2

講座 3

講座 4

講座 5

・全 5 回 講 座 参 加：15,000円+1,000円（送料含むテキスト料）
・選択参加  講座１回分：3,500円＋1,000円（同）　・選択参加  講座３回分：10,500円＋1,000円（同）
・選択参加  講座２回分：7,000円＋1,000円（同）　・選択参加  講座４回分：14,000円＋1,000円（同）

参加費



認定NPO法人ささえあい医療人権センターCOML

認定NPO法人ささえあい医療人権センターCOML

活動を支援してくださる会員を募集中
私たち一人ひとりが「いのちの主人公」、「からだの責任者」――。
そんな自覚を持った「賢い患者になりましょう」を合言葉に活動をスタートしたCOMLは、
患者が自立・成熟して主体的に医療に参加し、
患者と医療者が対立するのではなく、協働する医療の実現をめざしています。
そのようなCOMLの活動を支援してくださる会員を募集しています。
ぜひ皆さんも会員になって、COMLの活動をご支援ください。

【 正 会 員 】 年会費：6,000円（学生：3,000円）

年会費：4,000円（学生：2,000円）

年会費：1口30,000円

法人の「社員」（社団の構成員という意味）にあたり、法人の目的に賛同し、運営にかかわる個人の
会員。具体的には、年１回以上の総会や必要に応じて開く臨時総会に出席

法人の目的に賛同し、ご支援くださる個人の会員（会費は寄付金扱いとなります）

法人の目的に賛同し、ご支援くださる団体の会員（会費は寄付金扱いとなります）

COMLの主な活動紹介

全国の患者・家族の医療に関する相談を受けつけています
月・水・金／10：00～13：00・14：00～17：00
土／10：00～13：00
TEL：03-3830-0644

【電話相談】

「賢い患者」としての心
得を紹介する 『新 医者
にかかる10箇条』に加
え、子どもに向けた『い
のちとからだの10か
条』も発行しています

【小冊子の発行】

市民・患者・医療者などさまざまな立場の人のメッセージや取
り組み、COMLに届く電話相談の内容や相談への回答、医療
の制度や仕組みの最新情報、活動報告などを盛り込んだ情報
誌です。毎月15日に発行し、会員の皆様にお届けしています

【会報誌の発行】

学習用の模擬患者『Simulated 
Patient』と試験用の標準模擬患
者『Standardized Patient』の
両方のSPによるトレーニングを提
供しています。特に後者は、客観
的臨床能力試験（OSCE）の導入
以降、重要性が高まっています

【模擬患者（SP）】

１ ▶  COMLのウェブサイトの「入会お申し込みフォーム」から https://www.coml.gr.jp/

２ ▶  メールでのお問い合わせ先：coml@coml.gr.jp

３ ▶  電話でのお問い合わせ先：03-3830-0655（月～金／9:00～12:00・13:00～17:00、土／9:00～12:00）

入会お申し込み方法

会員の種類

住所：〒113-0033 東京都文京区本郷３-35-４ 不二光学ビル6階
TEL：03-3830-0655　FAX：03-3830-0646　URL：https://www.coml.gr.jp/

【 賛 助 会 員 】 

【団体賛助会員】 

＊税制優遇措置が受けられます！　COMLは、より公益性の高いNPO法人である認定NPO法人であるため、賛助会員費や寄付については、個人でも法人でも税制優遇措置
が受けられます。詳細は、COMLのウェブサイトをご参照ください
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INFORMATION
EDITORS RECOMMEND

著：山口育子
発行：岩波書店
体裁：新書
定価：902円

ミニセミナー『患者塾』では、一般市民がデ
ィスカッションを通して医療について学ぶ

『病院探検隊』では、医療機関の依頼を受けて約10名のメンバー
が訪問し、仮の受診や見学を経て、情報をフィードバックする

『賢い患者』

COML会報誌のご紹介
　COMLの会員には毎月、会報誌が届けられます。
巻頭の『COMLひとことインタビュー』には毎号、
市民、患者、医療者など、さまざまな立場の方が登
場し、遭遇した医療上の出来事や自身のホットな活
動、最新の医療制度などについて語ります。
　また、『COMLに届いた相談から』では、電話相
談の内容と、それに対するCOMLの回答が紹介さ
れています。一般の読者は悩みを共有でき、医療者
であれば予想外の患者の悩みを知ることができるで
しょう。そのほか、COMLの活動の詳細も報告さ
れています。会員にとって会報誌は、月に一度の楽
しみになっているようです。

　今号の『スポットライト』にご登場いただいた山
口育子氏が2018年に出版した1冊です。卵巣がん
を発症した山口氏が自立した患者をめざすまでの道
のりや、辻本好子氏とCOMLとの出会い、辻本氏
との別れまでなどが実にリアルに描かれています。
　また、COMLの主な活動である『電話相談』に
ついては、実際の相談とそれに対する回答が12件
にわたって詳細に記されています。「患者がどんな
不満を感じているのか」、「それについてどのように
答えているのか」の問答の具体例は、薬剤師が患者
と接する際の注意点やポイントを知る大きな手がか
りになるでしょう。さらに、『模擬患者』や『病院
探検隊』といった活動についても紹介されており、
薬剤師が患者の目線で医療を見つめ直すきっかけに
もなるはずです。
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VOICE
編集長対談

不利な条件を武器に変え
若い薬剤師に選ばれる
病院薬剤部を実現。

医療法人社団洛和会の薬剤師である黄前尚樹氏は、かつて薬剤師不足に悩まされていた病院薬剤部を
新卒の薬剤師が集まる存在へと変貌させた。その成功の裏側には、他職種からの支持を得るための施策と

不利な条件を逆手に取った、薬剤師が仕事にやり甲斐を感じられる環境づくりがあった。
さらに黄前氏は、退院時服薬指導書の導入を通じて、地域の薬局との連携強化を推し進めた立役者でもある。

黄前 尚樹
医療法人社団洛和会
本部総務部門副部長
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音
羽
病
院
か
ら
丸
太
町
病
院
に
移
籍
さ
れ
ま
す
。

黄
前　

仲
間
が
職
場
を
去
っ
て
い
く
の
が
辛
か
っ
た

私
は
、
丸
太
町
病
院
へ
の
移
籍
を
機
に
、
薬
剤
師
の

数
が
十
分
足
り
て
い
れ
ば
各
々
の
負
担
が
軽
減
し
、

離
職
を
防
げ
る
だ
ろ
う
と
薬
剤
部
の
増
強
を
考
え
る

よ
う
に
な
り
ま
し
た
。
と
は
い
え
、
従
来
と
同
じ
業

務
を
し
て
い
る
だ
け
で
は
、
定
員
を
増
や
し
て
は
も

ら
え
ま
せ
ん
。

　

そ
こ
で
、
無
謀
に
見
え
た
か
も
し
れ
ま
せ
ん
が
、

人
数
が
少
な
い
に
も
か
か
わ
ら
ず
、
薬
剤
師
が
新
た

な
業
務
に
進
出
す
る
こ
と
を
決
め
ま
し
た
。

―
―
新
た
な
業
務
と
は
？

黄
前　

ま
ず
は
、
持
参
薬
管
理
業
務
を
引
き
受
け
ま

し
た
。
そ
れ
ま
で
は
看
護
師
が
担
っ
て
い
た
の
で
す

が
、
対
応
に
難
渋
す
る
ケ
ー
ス
が
あ
っ
た
の
で
す
。

こ
の
施
策
は
、
看
護
師
か
ら
好
評
で
し
た
。
医
師
や

看
護
師
が
行
っ
て
い
た
抗
が
ん
剤
の
調
製
も
、
薬
剤

師
が
担
当
す
る
よ
う
に
し
ま
し
た
。

　

加
え
て
、
病
棟
で
の
業
務
に
も
手
を
広
げ
ま
す
。

そ
の
こ
ろ
の
丸
太
町
病
院
は
医
師
が
少
な
く
、
ひ
と

り
の
医
師
が
外
来
か
ら
手
術
、
病
棟
管
理
ま
で
し
て

い
る
状
態
。
そ
こ
で
、
病
棟
に
お
け
る
薬
剤
の
管
理

は
薬
剤
師
が
一
手
に
担
う
こ
と
に
。
負
担
が
減
っ
た

医
師
か
ら
は
、
た
い
へ
ん
歓
迎
さ
れ
ま
し
た
。
最
終

的
に
は
休
日
を
含
め
、
い
つ
で
も
病
棟
に
薬
剤
師
が

い
る
体
制
を
構
築
し
ま
し
た
。

―
―
急
性
期
病
院
と
は
い
え
、
１
５
０
床
規
模
の
病

院
で
３
６
５
日
、
病
棟
に
薬
剤
師
が
い
る
体
制
を
構

築
さ
れ
た
と
は
驚
き
で
す
。

黄
前　

考
え
て
み
れ
ば
「
金
曜
日
に
退
院
す
る
患
者

さ
ん
に
は
退
院
時
服
薬
指
導
を
す
る
の
に
、
土
曜
日

に
退
院
す
る
患
者
さ
ん
に
は
し
ま
せ
ん
」
、「
金
曜
日

の
夜
か
ら
月
曜
日
の
朝
ま
で
は
何
か
あ
っ
て
も
対
応

し
ま
せ
ん
」
と
は
、
お
か
し
な
話
で
す
。
医
師
や
看

護
師
は
い
つ
も
病
棟
に
い
る
の
で
す
か
ら
、
薬
剤
師

も
当
然
、
そ
う
あ
る
べ
き
で
し
ょ
う
。

―
―
少
人
数
の
薬
剤
部
が
、
こ
こ
ま
で
の
業
務
拡
大

に
、
ど
う
し
て
対
応
で
き
た
の
か
不
思
議
で
す
。

黄
前　

も
ち
ろ
ん
、
い
っ
ぺ
ん
に
業
務
を
広
げ
た
の

で
は
な
く
、
徐
々
に
進
め
て
い
き
ま
し
た
。
ひ
と
つ

業
務
を
増
や
す
と
、
医
師
や
看
護
師
か
ら
「
助
か
る

の
で
薬
剤
師
を
増
員
し
て
ほ
し
い
」
と
の
声
が
上
が

り
、
結
果
、
定
員
増
が
認
め
ら
れ
る
。
そ
の
繰
り
返

し
で
、
業
務
を
拡
大
で
き
た
の
で
す
。

―
―
薬
剤
師
の
定
員
を
増
や
し
て
も
、
薬
剤
師
の
確

保
に
は
、
ど
の
病
院
で
も
苦
労
し
て
い
る
の
が
実
情

で
す
。
黄
前
先
生
は
、
ど
の
よ
う
な
方
法
で
薬
剤
師

た
ち
が
集
ま
る
薬
剤
部
を
つ
く
り
上
げ
て
い
っ
た
の

で
す
か
。

黄
前　

丸
太
町
病
院
は
、
そ
も
そ
も
薬
剤
師
の
募
集

に
お
い
て
不
利
な
環
境
に
あ
り
ま
す
。
た
と
え
ば
、

―
―
医
療
法
人
社
団
洛
和
会
（
洛
和
会
ヘ
ル
ス
ケ
ア

シ
ス
テ
ム
。
以
下
、
洛
和
会
）
は
、
京
都
市
内
に
所

在
す
る
洛
和
会
音
羽
病
院
（
以
下
、
音
羽
病
院
）
や

洛
和
会
丸
太
町
病
院
（
以
下
、
丸
太
町
病
院
）
な
ど

５
つ
の
病
院
の
ほ
か
、
複
数
の
ク
リ
ニ
ッ
ク
や
各
種

介
護
サ
ー
ビ
ス
事
業
な
ど
を
運
営
さ
れ
て
い
ま
す
。

　

黄
前
先
生
は
、
丸
太
町
病
院
に
お
い
て
薬
剤
部
の

体
制
を
大
き
く
増
強
す
る
こ
と
に
成
功
さ
れ
た
と
う

か
が
い
ま
し
た
。
か
つ
て
同
院
薬
剤
部
は
、
ど
の
よ

う
な
状
況
だ
っ
た
の
で
し
ょ
う
。

黄
前　

丸
太
町
病
院
は
、
京
都
市
中
心
部
の
中
京
区

に
あ
る
１
５
０
床
の
急
性
期
病
院
で
す
。
薬
剤
師
の

定
着
率
が
悪
く
、
も
っ
と
も
厳
し
か
っ
た
２
０
０
３

年
ご
ろ
に
は
４
名
し
か
い
ま
せ
ん
で
し
た
。

　

当
然
、
病
棟
業
務
に
ま
で
は
、
と
て
も
手
が
ま
わ

ら
ず
、
入
院
患
者
の
調
剤
を
す
る
だ
け
で
精
い
っ
ぱ

い
。
薬
剤
師
が
辞
め
て
し
ま
う
と
、
音
羽
病
院
か
ら

薬
剤
師
を
派
遣
し
て
も
ら
う
と
い
っ
た
こ
と
を
繰
り

返
し
て
い
る
状
態
で
し
た
。

　

当
時
、
私
は
音
羽
病
院
に
在
籍
し
て
い
た
の
で
す

が
、
同
院
の
薬
剤
師
の
定
着
率
も
決
し
て
良
い
と
は

言
い
難
く
、
薬
剤
師
が
減
る
と
職
場
に
残
っ
た
者
に

負
荷
が
か
か
り
、
そ
れ
に
よ
っ
て
疲
弊
し
て
し
ま
っ

た
同
僚
が
次
々
と
辞
め
て
い
き
ま
し
た
。

―
―
そ
う
し
た
中
で
、
２
０
０
９
年
に
黄
前
先
生
は

離
職
の
相
次
い
だ
病
院
薬
剤
部

新
た
な
業
務
を
手
が
け
た
こ
と
で

他
職
種
の
理
解
を
得
て
増
員
を
実
現

新
卒
薬
剤
師
を
ま
ず
病
棟
へ
出
す

従
来
は
あ
り
え
な
か
っ
た
施
策
で

新
卒
の
集
ま
る
薬
剤
部
へ
変
貌

Profile 
おおまえ・なおき

1997年北海道医療大学薬学部卒業。1999年同大学院
薬学研究科修了。1999年医療法人社団洛和会洛和会
音羽病院薬剤部。2002年同院本部資材部。2005年同
院薬剤部。2009年医療法人社団洛和会洛和会丸太町
病院薬剤部。2018年同院経営管理部。2019年医療法
人社団洛和会洛和会音羽病院新薬開発支援部。2021
年同院洛和会学術支援センター。2022年同院薬剤部

16



―
―
詳
し
く
お
聞
か
せ
く
だ
さ
い
。

黄
前　

薬
学
教
育
６
年
制
の
第
１
期
生
が
卒
業
し
た

際
、
薬
学
生
の
病
院
薬
剤
師
へ
の
関
心
が
高
ま
り
、

丸
太
町
病
院
で
も
新
卒
を
３
名
採
用
で
き
ま
し
た
。

と
こ
ろ
が
、
町
中
に
あ
る
丸
太
町
病
院
の
調
剤
室
は

非
常
に
小
さ
く
、
同
時
に
３
名
の
新
卒
を
入
れ
る
こ

と
な
ど
と
て
も
で
き
ま
せ
ん
。

　

い
た
し
方
な
く
、
入
職
後
す
ぐ
に
先
輩
薬
剤
師
と

い
っ
し
ょ
に
病
棟
へ
行
か
せ
る
よ
う
に
し
ま
し
た
。

大
規
模
病
院
で
は
、
薬
剤
師
の
数
が
多
い
た
め
、
新

卒
の
薬
剤
師
に
は
な
か
な
か
病
棟
に
行
く
順
番
が
ま

わ
っ
て
こ
な
い
の
が
通
常
で
す
。

　

そ
の
点
、「
丸
太
町
病
院
で
は
入
職
後
、
す
ぐ
に

病
棟
へ
行
け
る
ら
し
い
」
と
薬
学
生
の
間
で
知
ら
れ

る
に
い
た
り
、
熱
意
あ
る
新
卒
が
入
職
し
て
く
れ
る

よ
う
に
な
り
ま
し
た
。

―
―
経
験
の
な
い
新
人
を
病
棟
に
行
か
せ
る
と
は
、

思
い
切
っ
た
決
断
で
す
。

黄
前　

当
時
は
、「
調
剤
も
知
ら
な
い
薬
剤
師
を
病

棟
に
行
か
せ
る
の
か
」
と
い
っ
た
批
判
も
少
な
か
ら

ず
受
け
ま
し
た
。
し
か
し
、「
患
者
を
知
ら
ず
に
調

剤
が
で
き
る
の
か
」
、「
医
師
を
知
ら
な
い
の
に
疑
義

照
会
が
で
き
る
の
か
」
と
も
言
え
ま
す
。
病
棟
で
先

に
臨
床
を
学
ぶ
こ
と
に
は
大
き
な
意
味
が
あ
る
と
考

え
ま
し
た
し
、
実
際
、
危
惧
さ
れ
た
問
題
も
起
こ
り

ま
せ
ん
で
し
た
。

―
―
医
師
と
同
じ
く
薬
剤
師
に
も
卒
後
臨
床
研
修
制

度
の
導
入
が
取
り
沙
汰
さ
れ
て
い
ま
す
が
、
お
話
を

新
卒
で
病
院
薬
剤
師
を
志
す
薬
学
生
は
、
就
職
先
に

大
き
な
総
合
病
院
を
選
ぶ
傾
向
に
あ
り
ま
す
が
、
京

都
市
内
は
日
本
で
も
有
数
の
病
院
激
戦
区
で
、
大
規

模
病
院
が
た
く
さ
ん
あ
る
の
で
す
。

　

一
方
、
丸
太
町
病
院
は
、
前
述
の
と
お
り
急
性
期

病
院
で
は
あ
る
も
の
の
１
５
０
床
の
中
小
病
院
で
、

薬
剤
師
の
定
員
数
も
少
な
い
た
め
、
薬
学
生
の
目
に

は
と
ま
り
に
く
い
存
在
。
し
か
し
、
同
院
の
不
利
な

条
件
か
ら
生
ま
れ
た
苦
肉
の
策
を
武
器
に
し
て
、
新

卒
の
薬
剤
師
か
ら
注
目
さ
れ
る
薬
剤
部
へ
と
変
貌
さ

せ
る
こ
と
に
成
功
し
ま
し
た
。

う
か
が
っ
て
い
る
と
、
丸
太
町
病
院
は
そ
の
先
駆
け

の
よ
う
に
も
思
わ
れ
ま
し
た
。

黄
前　

確
か
に
そ
う
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。
現
在
、
丸

太
町
病
院
に
は
15
名
の
薬
剤
師
が
お
り
、
病
床
数
に

対
し
て
全
国
ト
ッ
プ
ク
ラ
ス
の
充
足
率
で
す
。

　

た
だ
し
、
実
は
定
着
率
は
高
く
な
く
、
３
年
ほ
ど

で
退
職
す
る
者
も
多
い
た
め
、
毎
年
３
分
の
１
か
ら

４
分
の
１
ほ
ど
が
入
れ
替
わ
っ
て
い
ま
す
。〝
臨
床

研
修
病
院
〞
と
し
て
新
卒
を
育
て
、
大
規
模
な
総
合

病
院
や
薬
局
に
薬
剤
師
を
送
り
出
す
機
能
を
果
た
し

て
い
る
と
も
表
現
で
き
る
で
し
ょ
う
。

―
―
先
輩
薬
剤
師
の
皆
さ
ん
か
ら
は
、
不
満
の
声
も

聞
こ
え
て
き
そ
う
で
す
が
―
―
。

黄
前　

ご
指
摘
の
と
お
り
で
す
。
た
だ
、
私
と
し
て

は
、
薬
学
生
か
ら
選
ば
れ
る
薬
剤
部
に
な
れ
た
う
え

に
、
新
人
薬
剤
師
が
大
き
く
成
長
す
る
姿
を
毎
年
の

よ
う
に
見
ら
れ
て
、
う
れ
し
く
感
じ
て
い
ま
し
た
。

　

加
え
て
、
当
院
の
こ
と
を
理
解
し
て
く
れ
る
仲
間

が
同
じ
地
域
の
他
院
や
薬
局
に
散
ら
ば
れ
ば
、
や
が

て
は
大
き
な
地
域
連
携
の
構
築
と
い
っ
た
面
白
い
こ

と
に
つ
な
が
る
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。

―
―
地
域
連
携
の
お
話
が
出
ま
し
た
が
、
丸
太
町
病

院
で
は
、
薬
局
と
ど
の
よ
う
な
連
携
を
行
っ
て
い
る

の
か
を
ご
紹
介
く
だ
さ
い
。

退
院
時
服
薬
指
導
書
を
導
入
し

地
域
の
薬
局
と
の
連
携
を
推
進

ぜ
ひ
返
書
を
書
い
て
ほ
し
い

黄前氏が制作にたずさわった
洛和会の公式キャラクター
『らくの助』（左）や広報誌『らくわ』（上）

VOICE
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―
―
薬
局
薬
剤
師
へ
の
希
望
が
あ
り
ま
し
た
ら
お
聞

か
せ
く
だ
さ
い
。

黄
前　

退
院
時
服
薬
指
導
書
に
対
し
て
、
も
っ
と
返

書
を
い
た
だ
け
れ
ば
、
あ
り
が
た
い
で
す
ね
。
退
院

時
服
薬
指
導
書
は
、
作
成
に
か
な
り
の
手
間
が
か
か

る
に
も
か
か
わ
ら
ず
、
診
療
報
酬
の
保
険
点
数
は
高

い
と
は
言
え
ず
、
導
入
当
初
は
薬
剤
部
内
か
ら
不
満

も
出
ま
し
た
。
し
か
し
、「
患
者
さ
ん
が
入
院
し
て

い
た
間
の
服
薬
情
報
を
退
院
後
に
も
生
か
し
、
安
全

な
服
薬
継
続
を
実
現
で
き
る
の
は
我
々
だ
け
だ
」
と

強
く
説
得
し
、
作
成
を
つ
づ
け
て
き
た
経
緯
が
あ
り

ま
す
。

　

薬
局
薬
剤
師
の
皆
さ
ん
に
は
、
ぜ
ひ
、
こ
う
し
た

病
院
薬
剤
師
の
思
い
を
知
っ
て
い
た
だ
き
、
返
書
を

書
い
て
い
た
だ
き
た
い
と
願
い
ま
す
。

―
―
黄
前
先
生
が
現
在
、
取
り
組
ま
れ
て
い
る
こ
と

を
ご
教
示
く
だ
さ
い
。

黄
前　

薬
剤
師
と
し
て
の
臨
床
業
務
か
ら
は
ほ
ぼ
離

れ
て
い
ま
す
が
、
従
来
ど
お
り
人
財
育
成
を
重
視
し

て
い
る
姿
勢
に
変
わ
り
は
あ
り
ま
せ
ん
。

　

た
と
え
ば
、
京
都
府
薬
剤
師
会
病
院
診
療
所
薬
剤

師
部
会
で
は
人
財
確
保
ワ
ー
キ
ン
グ
グ
ル
ー
プ
に
参

加
し
て
お
り
、
京
都
府
全
体
と
し
て
病
院
薬
剤
師
を

増
や
そ
う
と
の
試
み
を
手
が
け
て
い
ま
す
。
病
院
薬

剤
師
が
増
え
れ
ば
、
そ
の
後
に
薬
局
で
働
く
薬
剤
師

も
増
え
る
は
ず
で
す
か
ら
、
病
院
・
薬
局
を
問
わ
ず

府
内
の
薬
剤
師
の
増
加
に
貢
献
で
き
る
の
で
は
な
い

か
と
考
え
て
い
ま
す
。

―
―
洛
和
会
内
に
お
い
て
は
、
本
部
の
業
務
に
従
事

さ
れ
て
い
る
そ
う
で
す
ね
。

黄
前　

診
療
材
料
の
購
買
に
関
す
る
相
談
な
ど
も
受

け
て
い
ま
す
が
、
主
な
業
務
は
広
報
で
す
。
洛
和
会

は
以
前
か
ら
広
報
に
力
を
入
れ
て
お
り
、
職
員
向
け

広
報
誌
『
Ｉ
Ｎ
Ｇ
Ｓ
』
は
、
社
内
報
の
コ
ン
テ
ス
ト

『
社
内
報
ア
ワ
ー
ド
２
０
２
１
』
で
ブ
ロ
ン
ズ
賞
を

受
賞
し
ま
し
た
。
現
在
は
、
複
数
あ
っ
た
広
報
誌
が

統
一
さ
れ
、
地
域
の
開
業
医
の
方
、
一
般
の
方
に
向

け
た
『
ら
く
わ
』
の
編
集
に
か
か
わ
っ
て
い
ま
す
。

　

ま
た
、
２
０
２
２
年
に
誕
生
し
た
洛
和
会
の
公
式

キ
ャ
ラ
ク
タ
ー
『
ら
く
の
助
』
の
立
ち
上
げ
に
も
た

ず
さ
わ
り
ま
し
た
。
今
後
は
、
洛
和
会
の
Ｓ
Ｎ
Ｓ
戦

略
の
強
化
に
も
注
力
し
て
い
く
予
定
で
す
。

―
―
黄
前
先
生
で
す
か
ら
、
必
ず
や
斬
新
な
広
報
活

動
を
通
じ
て
、
薬
剤
師
の
確
保
や
市
民
に
向
け
た
薬

剤
師
の
職
能
の
ア
ピ
ー
ル
な
ど
も
実
現
し
て
く
だ
さ

る
の
で
は
な
い
か
と
期
待
し
て
い
ま
す
。
本
日
は
、

あ
り
が
と
う
ご
ざ
い
ま
し
た
。

黄
前　

１
例
と
し
て
、
退
院
時
服
薬
指
導
書
の
作
成

を
通
じ
た
、
地
域
の
薬
局
と
の
連
携
が
挙
げ
ら
れ
ま

す
。
患
者
さ
ん
の
入
院
時
に
薬
剤
師
が
持
参
薬
を
把

握
し
、
整
理
し
た
う
え
で
退
院
時
服
薬
指
導
書
を
作

成
。
患
者
さ
ん
の
同
意
の
も
と
、
お
薬
手
帳
に
貼
付

し
、
退
院
後
も
薬
局
が
同
一
の
服
薬
指
導
を
継
続
で

き
る
よ
う
に
し
て
い
ま
す
。

―
―
退
院
患
者
の
服
薬
指
導
を
薬
局
に
引
き
継
ぐ
こ

と
に
難
し
さ
を
感
じ
ま
せ
ん
で
し
た
か
。

黄
前　

感
じ
な
か
っ
た
わ
け
で
は
あ
り
ま
せ
ん
が
、

患
者
さ
ん
の
た
め
に
、
引
き
継
ぎ
を
ス
ム
ー
ズ
に
す

る
の
が
我
々
の
使
命
で
す
。

　

当
初
は
、
処
方
薬
の
変
遷
を
時
系
列
で
書
い
て
い

た
の
で
す
が
、
薬
局
薬
剤
師
の
方
か
ら
「
時
系
列
だ

と
、
結
局
ど
の
薬
剤
が
も
っ
と
も
重
要
な
の
か
が
わ

か
ら
な
い
」
と
い
っ
た
意
見
が
出
た
の
を
受
け
て
退

院
時
服
薬
指
導
書
の
様
式
を
変
更
し
た
り
、
あ
る
い

は
病
名
や
検
査
値
を
記
載
し
た
り
す
る
な
ど
の
改
善

を
つ
づ
け
て
い
ま
す
。

―
―
成
果
の
ほ
ど
は
、
い
か
が
で
し
ょ
う
か
？

黄
前　

患
者
さ
ん
が
、
退
院
後
に
外
来
へ
移
行
す
る

と
、
整
理
し
た
は
ず
の
処
方
が
入
院
前
の
内
容
に
戻

っ
て
し
ま
う
こ
と
が
し
ば
し
ば
起
こ
り
ま
す
が
、
退

院
時
服
薬
指
導
書
の
お
か
げ
で
、
薬
局
薬
剤
師
の
方

が
異
変
に
気
づ
い
て
疑
義
照
会
を
し
て
く
だ
さ
り
、

薬
剤
部
の
介
入
が
で
き
て
い
ま
す
。
今
で
は
、
薬
局

薬
剤
師
の
方
へ
の
服
薬
指
導
の
引
き
継
ぎ
に
難
し
さ

を
感
じ
ま
せ
ん
し
、
不
安
も
あ
り
ま
せ
ん
。

『ターンアップ』編集長
山中 修（やまなか・おさむ）

2003年弁護士登録、森・濱田松本
法律事務所入所。2012年同事務所
パートナー就任。株式会社ファーマシ
ィ前・代表取締役社長の武田宏の「患
者さんのために地域に根ざした信頼さ
れる薬局を創造したい」との思いに共
鳴し、2014年株式会社ファーマシィ
入社。2019年株式会社ファーマシィ
代表取締役及び本誌編集長に就任

薬
剤
師
会
の
活
動
を
通
じ
て

地
域
全
体
の
薬
剤
師
の
確
保
を

現
在
は
広
報
分
野
で
も
活
躍

＊洛和会のLINE公式アカウントの
友だち追加はこちらから
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状
況
が
紹
介
さ
れ
ま
し
た
。

　

シ
ン
シ
ナ
テ
ィ
小
児
病
院
の
水
野
知
行
氏
か
ら
は
、
小
児

血
管
腫
・
血
管
奇
形
や
結
節
性
硬
化
症
に
対
す
る
シ
ロ
リ
ム

ス
の
乳
幼
児
の
発
達
に
応
じ
た
き
め
細
や
か
な
投
与
レ
ジ
メ

ン
の
提
案
と
、
投
与
設
計
に
つ
い
て
の
紹
介
が
な
さ
れ
ま
し

た
。
ま
た
、
米
国
で
年
間
２
万
６
０
０
０
人
以
上
の
新
生
児

が
罹
患
し
、
社
会
問
題
に
も
な
っ
て
い
る
オ
ピ
オ
イ
ド
に
よ

る
新
生
児
薬
物
離
脱
症
候
群（
Ｎ
Ｏ
Ｗ
Ｓ
）
へ
の
取
り
組
み

も
示
さ
れ
ま
し
た
。
こ
れ
ら
Ｍ
Ｉ
Ｐ
Ｄ
を
駆
使
し
た
新
生
児

や
乳
幼
児
へ
の
薬
物
投
与
の
個
別
・
最
適
化
に
つ
い
て
は
、

一
部
が
電
子
カ
ル
テ
に
実
装
さ
れ
た
ダ
ッ
シ
ュ
ボ
ー
ド
ア
プ

リ
で
リ
ア
ル
タ
イ
ム
に
提
供
さ
れ
て
い
る
こ
と
も
紹
介
さ
れ

会
場
の
反
響
を
呼
び
ま
し
た
。

　

こ
の
お
２
人
の
シ
ン
ポ
ジ
ス
ト
は
薬
学
出
身
で
す
。
小
児

薬
物
療
法
の
専
門
性
を
身
に
つ
け
よ
う
と
す
る
若
い
薬
剤
師

に
と
っ
て
大
き
な
励
み
と
な
る
で
し
ょ
う
。

し
た
。
２
０
２
２
年
11
月
に
は
、
同
制
度
の
設
立
母
体
で
も

あ
る
日
本
小
児
臨
床
薬
理
学
会
の
第
49
回
学
術
集
会（
大
会

長
：
佐
々
木
忠
徳
氏
）
が
昭
和
大
学
で
開
催
さ
れ
、
小
児

科
医
と
と
も
に
同
認
定
薬
剤
師
や
そ
れ
を
め
ざ
す
多
く
の
若

い
薬
剤
師
が
参
加
し
、
活
発
な
議
論
が
交
わ
さ
れ
ま
し
た
。

　

帝
京
平
成
大
学
教
授
の
並
木
徳
之
氏
に
よ
る
教
育
講
演
で

は
、
小
児
が
服
薬
し
や
す
く
す
る
た
め
に
苦
味
を
マ
ス
ク
し

甘
み
を
感
じ
さ
せ
る
香
り
を
加
え
た
製
剤
が
紹
介
さ
れ
ま
し

た
。
一
方
、
一
般
演
題
で
は
、
服
薬
を
促
す
た
め
に
混
ぜ
た

チ
ョ
コ
ホ
イ
ッ
プ
ク
リ
ー
ム
が
、
シ
ク
ロ
ス
ポ
リ
ン
細
粒
の

吸
収
を
妨
げ
た
症
例
報
告（
大
阪
母
子
医
療
セ
ン
タ
ー
・
薬

局
）
な
ど
、
小
児
医
療
の
現
実
問
題
に
寄
り
添
っ
た
薬
学
分

野
・
現
場
の
薬
剤
師
か
ら
の
情
報
発
信
が
相
次
ぎ
ま
し
た
。

　

学
会
プ
ロ
グ
ラ
ム
最
後
の
シ
ン
ポ
ジ
ウ
ム
『
小
児
に
お
け

るM
odel-Inform

ed Precision D
osing

（
Ｍ
Ｉ
Ｐ
Ｄ)

」

（
オ
ー
ガ
ナ
イ
ザ
ー
：
木
村
利
美
氏
〈
順
天
堂
医
院
薬
剤
部

長
〉）
で
は
、
臨
床
薬
理
学
の
最
新
の
テ
ー
マ
に
つ
い
て
、

そ
の
成
果
と
今
後
の
展
望
に
関
す
る
活
発
な
議
論
が
あ
り
ま

し
た
。
Ｍ
Ｉ
Ｐ
Ｄ
は
、
数
理
モ
デ
ル
を
用
い
た
薬
物
動
態
と

効
果
・
副
作
用
の
予
測
・
シ
ミ
ュ
レ
ー
シ
ョ
ン
を
活
用
し
て

薬
物
治
療
の
個
別
・
最
適
化
を
目
標
と
す
る
も
の
で
す
。

　

医
薬
品
医
療
機
器
総
合
機
構（
Ｐ
Ｍ
Ｄ
Ａ
）
の
木
島
慎
一

氏
か
ら
は
、
生
理
学
的
薬
物
速
度
論（
Ｐ
Ｂ
Ｐ
Ｋ
）
モ
デ
ル

解
析
を
利
用
し
た
医
薬
品
開
発
が
増
加
し
て
お
り
、
国
内
外

の
医
薬
品
開
発
ガ
イ
ド
ラ
イ
ン
で
も
と
り
上
げ
ら
れ
て
い
る

　

小
児
患
者
の
処
方
せ
ん
を
手
に
し
た
際
、
そ
の
薬
用
量
が

適
切
か
ど
う
か
、
判
断
に
迷
う
こ
と
は
あ
り
ま
せ
ん
か
？
添

付
文
書
を
見
て
も
小
児
薬
用
量
は
そ
の
一
部
に
し
か
記
載
が

な
い
の
で
、
や
む
な
く
年
齢
か
ら
換
算
式
を
用
い
て
体
表
面

積
を
推
し
測
り
、
成
人
量
を
も
と
に
薬
用
量
を
算
出
す
る
ケ

ー
ス
も
し
ば
し
ば
で
し
ょ
う
。

　

小
児
の
生
理
機
能
は
成
長
と
発
達
の
影
響
を
受
け
、
成
人

と
は
大
き
く
異
な
り
ま
す
。
肝
臓
で
の
薬
物
代
謝
酵
素
の
活

性
は
、
新
生
児
、
乳
児
期
は
未
熟
で
、
２
〜
３
歳
で
大
人
の

レ
ベ
ル
に
達
し
ま
す
。
腎
排
泄
機
能
は
、
出
生
時
は
成
人
の

５
分
の
１
程
度
。
尿
細
管
分
泌
能
の
発
達
と
と
も
に
３
〜
６

ヵ
月
ご
ろ
か
ら
成
人
レ
ベ
ル
に
近
づ
き
、
約
２
歳
で
成
人
と

同
程
度
と
な
り
ま
す
。
薬
物
に
対
す
る
反
応
性
の
違
い
に
も

注
意
が
必
要
で
、
ス
テ
ロ
イ
ド
の
長
期
使
用
は
成
長
障
害
を

引
き
起
こ
す
リ
ス
ク
が
あ
り
ま
す
。
オ
ピ
オ
イ
ド
の
呼
吸
抑

制
も
小
児
で
は
よ
り
注
意
が
必
要
で
、
コ
デ
イ
ン
や
ト
ラ
マ

ド
ー
ル
は
12
歳
以
下
は
禁
忌
と
さ
れ
て
い
ま
す
。
小
児
に
お

い
て
は
複
雑
な
薬
物
動
体
と
反
応
性
の
特
徴
を
し
っ
か
り
と

ら
え
、
慎
重
な
薬
物
治
療
が
求
め
ら
れ
る
、「
小
児
は
大
人

の
ミ
ニ
チ
ュ
ア
で
は
な
い
」
と
言
わ
れ
る
所
以
で
す
。

　

小
児
薬
物
療
法
に
参
画
で
き
る
能
力
と
適
性
を
備
え
、
さ

ら
に
、
患
児
と
そ
の
保
護
者
な
ど
に
対
し
て
も
適
切
な
助
言

及
び
行
動
が
で
き
る
薬
剤
師
の
養
成
を
目
的
に
『
小
児
薬
物

療
法
認
定
薬
剤
師
制
度
』
が
２
０
１
２
年
に
ス
タ
ー
ト
し
ま

橋
田 

亨
神
戸
市
立
医
療
セ
ン
タ
ー
中
央
市
民
病
院
院
長
補
佐
／

神
戸
学
院
大
学
薬
学
部
教
授

小
児
は
大
人
の
ミ
ニ
チ
ュ
ア
で
は
な
い

小
児
薬
物
療
法
で
の
専
門
性
を
高
め
よ

Be Ambitious!
第11回

薬剤師よ大志を抱け

【資料】Model-Informed Precision Dosing（MIPD）のプロセス

提供：水野知行氏（シンシナティ小児病院臨床薬理学部門准教授）
（出典：Mizuno et al. Br J Clin Pharmacol, 2021. より改変）

性別
年齢
体格

臨床検査値
肝機能
腎臓機能

患者背景

遺伝的因子

病態・
臓器機能

１．どのように最適な初期投与量を決定するか？
２．治療開始後に個々の患者に合わせてどのように投与量を調節するか？

ファーマコゲノミクス

PK／PD
モデル

初期投与量の
最適化

治療開始後の
投与量の調節

Precision
Dosingの
実践

薬物血中濃度
臨床検査値
バイオマーカー

血中濃度モニタリング ベイズ予測
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じて褥瘡にかかわる薬剤師の裾野を拡
大すべく、専門薬剤師認定制度の設立
を決めるにいたりました。
　専門薬剤師の認定申請の資格は【資
料】のとおりです。前述した認定師も
しくは予防・管理師の認定が基礎資格
で、加えて学術講習単位や臨床研修施
設における実技研修単位の取得が要求
されます。後述する『専門医療機関連
携薬局（褥瘡）』構想を実現するため
にも、中途半端な内容は望ましくない
と、あえて難度を上げています。

　褥瘡対策を薬剤師が手がける意義を
理解できていない方もいるかもしれま
せんので、私個人の経験も含めてご説
明しましょう。
　私は、在宅医療にも従事している薬
局薬剤師で、７年ほど前に予防・管理
師の認定を受けました。褥瘡に取り組
み始めた当初は、試行錯誤がつづきま
したが、病院薬剤師の方や褥瘡対策の
先輩方に学ぶなどした結果、技能が向
上。やがて、入院中には治らなかった
褥瘡が、在宅移行後に私が介入し、適
切な外用薬を用いた処置を提案してご
家族に塗り方を指導したところ短期間
で治癒し、医師や訪問看護師に驚かれ
るまでになりました。
　それを契機に、褥瘡以外についても
さまざまな相談を持ちかけられるよう
になり、褥瘡対策は薬剤師の力を他職
種にきわめてわかりやすくアピールで
きるもので、医療チームに薬剤師が参

　将来的には、褥瘡の専門医療機関連
携薬局が必ず求められ、その役目を地
域の薬局が担うことになるでしょう。
新たに導入される専門薬剤師制度は、
そのための布石でもあります。

　かつて褥瘡対策のパイオニア的な存
在の薬剤師の方が教育講演をした際、
質疑応答で医師などから「自分たちが
やってきたことを否定するのか」と言
われたことを鮮明に覚えています。先
陣を切ってきた薬剤師の方々のおかげ
で、当時にくらべれば他職種の理解は
ずいぶん進んだと感じます。
　ただ、誤解を恐れずに言えば、日本
の医療の歴史は医師と看護師がつくっ
てきました。そうした臨床の場に、薬
剤師は後発組として参入するのですか
ら、受け入れてもらうのに苦労がある
のは当然でしょう。しかし、成果を出
し、患者さんのためになっていること
を示せれば、必ずや医師や看護師に理
解してもらえるはずです。そして、先
述したように褥瘡対策は、理解しても
らうきっかけづくりに貢献します。
　本会は、理事の任期が１期２年で、
３期までしかできません。常に最新の
知見をとり入れながら、職種を越えた
活発な議論が展開される土壌がある学
会です。他職種の気持ちを知り、理解
を得るためにも、ぜひ、多くの薬剤師
の方々の入会をお待ちしています。そ
して、認定師、予防・管理師、専門薬
剤師を志してください。

画するために格好のきっかけとなるこ
とに気づきました。
　また、褥瘡ほど薬剤師が自分の介入
によって症状がどんどん改善する様子
を目の当たりにできる疾患は稀である
ため、モチベーションアップにもつな
がります。
　そして、褥瘡対策の難しさであると
ともに、やり甲斐でもあるのが「同じ
褥瘡治療は２つとない」点。褥瘡の症
状、部位、外用剤の塗り方はもちろん
特に在宅の場合は、訪問看護師が週何
日来るのか、ご家族がどこまでケアで
きるのかなどの要因にも治療方法は左
右されます。外用薬の使用方法を検討
して訪問看護師や介護者に指導し、症
状が改善したときの達成感は、言葉に
はできないほどです。

　先ほど褥瘡に関する専門医療機関連
携薬局の構想について触れたとおり、
本会はその実現をめざしています。
　専門医療機関連携薬局は、現状では
がんを対象とした制度しかありません
が、褥瘡もまた、病院と薬局の緊密な
連携を要する疾患です。たとえば、入
院日数が短縮する傾向が強まる中、が
んの治療は終わったものの、褥瘡が治
っていない患者さんは珍しくありませ
ん。こうした実態にかんがみると、褥
瘡は、門前薬局ではなく、地域の中に
あって入院前から患者さんが常に訪れ
る薬局が、病院と連携しながら治療に
関与すべき疾患だと言えるわけです。

大きなやり甲斐

成果を出す

将来の構想

DATA

一般社団法人日本褥瘡学会
住所 〒169-0072
 東京都新宿区大久保２-４-12
 日本褥瘡学会事務局
  （株式会社春恒社学会事業部内）

TEL 03-5291-2170

FAX 03-5272-1631

URL http://www.jspu.org/

会員構成 約8,000名（うち看護師約4,500名、
医師約1,500名、薬剤師約650名）
（2022年12月現在）

【資料】 褥瘡・創傷専門薬剤師の認定申請の資格（抜粋）

出典：日本褥瘡学会ウェブサイト

①薬剤師免許証取得後５年以上を有するもの
②４年以上引きつづいて本会会員であるもの（2020年３月31日までに入会した会員）
③４年以上褥瘡の予防、医療に従事するもの
④学術・教育委員会薬剤師教育作業部会が認定する褥瘡・創傷領域の学術講習を合計100単位以上履修してい
　ること。学術研修単位の取得期間は特に定めないが１年に10単位以上、学術研修単位のうち、４年以内（20 
　20年開催第22回学術集会以降）に本会学術集会に１回以上参加を有すること
⑤学術・教育委員会薬剤師教育作業部会が認定する褥瘡・創傷領域の実技研修を合計40単位以上履修してい
　ること。実技研修単位の取得期間は特に定めない
⑥本会及び学術・教育委員会薬剤師教育作業部会が認定する大会において、筆頭発表者として口頭発表また
　はポスター発表を１報以上行っていること。または褥瘡・創傷領域の論文を投稿していること。なお、論文
　は査読のあるものが望ましい
⑦褥瘡・創傷専門薬剤師試験に合格していること
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　本会は、1998年に多職種が各々の
専門性を発揮しながら、チーム医療に
よって褥瘡予防・治療を話し合う場と
して発足しました。現在は、褥瘡の定
義・分類や、危険因子評価ツールの普
及、褥瘡状態評価スケールの開発など
も手がけています。
　会員でもっとも多いのは看護師で、
それに医師、薬剤師がつづき、管理栄
養士、理学療法士、ケアマネジャーな
どの会員も在籍しています。薬剤師会
員に関しては、病院の褥瘡対策チーム
で活動していた薬剤師が加わったのを
機に会員数が増え始めました。今では
在宅医療にかかわる薬局薬剤師の会員
が増加中です。
　本会の認定制度には、『日本褥瘡学
会認定師』（以下、認定師）と『在宅褥

瘡予防・管理師』（以下、予防・管理
師）があります。両制度とも職種を問
わずに認定審査を受けられますが、認
定師は「４年以上褥瘡の予防、医療に
従事していること」、「４年以上本会に
在籍していること」、予防・管理師は
「２年以上在宅療養に従事し、褥瘡の
予防及び医療に関与していること」と
いった認定申請の資格が定められてお
り、症例の報告なども必要です。決し
て低いハードルではありませんが、薬
剤師においては約100名の認定師と20

数名の予防・管理師がいます。

　2022年７月、本会は認定師及び予
防・管理師に加えて、新たに2024年
度から薬剤師の会員を対象とした『褥
瘡・創傷専門薬剤師』（以下、専門薬剤
師）の認定の開始を決定しました。

　背景にあるのは、薬剤師が褥瘡対策
において果たす役割の重要性が増して
いる現状です。すでに2022年度診療
報酬改定で、入院基本料の施設基準に
薬剤師が褥瘡評価にかかわることが追
加されました。また、政府の規制改革
推進会議の答申により、在宅医療で褥
瘡への薬剤塗布のような診療補助を薬
剤師が実施できるかの検討がなされて
います。
　そのような中、褥瘡対策に従事して
技能を磨いている薬剤師がいる一方で
ほとんど関与していない薬剤師が多く
いるのも事実です。褥瘡治療に用いる
外用薬のチューブの形状や色は知って
いても中身の色は知らない、患者さん
にどのように塗られているのかわから
ない薬剤師は少なくないでしょう。そ
こで、まずは褥瘡対策を他の薬剤師に
指導できる薬剤師を育成し、それを通

一般社団法人日本褥瘡学会

『褥瘡・創傷専門薬剤師』を新設、
褥瘡対策で自らの存在価値を示せ。

多職種が参画

11第 回

小黒 佳代子
理事（株式会社ファーマ・プラス専務取締役／薬局薬剤師）理事

注目の団体
・機関

新たな資格
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ど
の
患
者
さ
ん
に
向
け
た
ス
ト
ー
マ
の
手
配

も
あ
り
ま
す
。
福
山
市
で
は
ス
ト
ー
マ
や
関

連
用
品
の
購
入
に
対
す
る
公
費
の
補
助
が
あ

る
の
で
す
が
、
制
度
が
複
雑
な
た
め
、
そ
の

都
度
、
患
者
さ
ん
の
希
望
を
お
聞
き
し
た
う

え
で
自
己
負
担
が
で
き
る
だ
け
軽
減
さ
れ
る

よ
う
な
購
入
プ
ラ
ン
を
立
て
て
い
ま
す
。

　
ま
た
、「
ど
の
ス
ト
ー
マ
を
選
ぶ
か
」
に

か
か
わ
る
場
合
も
あ
り
ま
す
。
患
者
さ
ん
は

ス
ト
ー
マ
導
入
後
、
最
初
こ
そ
決
ま
っ
た
種

類
を
医
療
機
関
か
ら
指
定
さ
れ
ま
す
が
、
時

間
が
た
つ
に
つ
れ
て
ス
ト
ー
マ
の
口
の
サ
イ

ズ
が
変
化
す
る
方
が
い
る
か
ら
で
す
。
患
者

さ
ん
と
カ
タ
ロ
グ
を
見
な
が
ら
、
同
じ
メ
ー

カ
ー
で
サ
イ
ズ
の
異
な
る
ス
ト
ー
マ
を
探
す

な
ど
の
お
手
伝
い
を
し
ま
す
。

　
冒
頭
で
お
話
し
し
た
「
な
ん
で
も
話
せ
る

薬
局
」
を
実
現
す
る
た
め
の
一
環
と
し
て
、

私
は
、
数
年
前
に
取
得
し
た
『
上
級
心
理
カ

ウ
ン
セ
ラ
ー
』
や
『
チ
ャ
イ
ル
ド
カ
ウ
ン
セ

ラ
ー
』、『
家
族
療
法
カ
ウ
ン
セ
ラ
ー
』
の

資
格
を
活
用
し
、
患
者
さ
ん
に
よ
り
良
い
対

応
が
で
き
る
よ
う
に
心
が
け
て
い
ま
す
。
資

格
は
、
た
と
え
ば
ア
レ
ル
ギ
ー
対
応
に
注
力

し
て
い
る
当
薬
局
に
多
い
、
食
品
ア
レ
ル
ギ

ー
の
お
子
さ
ん
を
持
つ
親
御
さ
ん
か
ら
の
相

談
へ
の
対
応
な
ど
に
役
立
っ
て
い
ま
す
。

　
当
薬
局
は
、
総
勢
3
名
の
小
さ
な
薬
局
で

す
が
、
誰
か
が
急
な
家
庭
の
事
情
で
休
ま
な

　
広
島
県
福
山
市
に
あ
る
当
薬
局
は
、
薬
剤

師
で
は
な
く
メ
デ
ィ
カ
ル
パ
ー
ト
ナ
ー
の
私

が
薬
局
長
を
務
め
、
後
ほ
ど
登
場
す
る
2
名

の
薬
剤
師
と
と
も
に
患
者
さ
ん
が
「
な
ん
で

も
話
せ
る
薬
局
」
を
め
ざ
し
て
い
ま
す
。

　
特
に
力
を
入
れ
て
い
る
の
が
、
ア
レ
ル
ギ

ー
対
応
食
品
の
提
供
で
す
。
た
と
え
ば
、
牛

乳
や
卵
、
小
麦
の
ア
レ
ル
ギ
ー
を
持
つ
方
の

た
め
に
、
そ
れ
ら
の
代
わ
り
に
米
粉
を
使
っ

た
パ
ン
、
お
菓
子
、
ケ
ー
キ
、
総
菜
や
、
豆

乳
が
原
料
の
プ
リ
ン
、
ま
た
、
小
麦
は
入
っ

て
い
る
け
れ
ど
牛
乳
と
卵
は
未
使
用
の
パ
ン

と
い
っ
た
幅
広
い
冷
凍
食
品
を
用
意
し
て
い

ま
す
。
お
気
に
入
り
の
商
品
を
定
期
的
に
予

約
注
文
し
て
く
だ
さ
る
方
も
多
く
、
た
い
へ

ん
好
評
で
す
。『
ア
レ
ル
ギ
ー
対
応
食
ア
ド

バ
イ
ザ
ー
』
の
資
格
を
生
か
し
た
食
材
選
び

の
提
案
も
し
て
い
ま
す
。

　
私
が
手
が
け
る
業
務
に
は
、
大
腸
が
ん
な

け
れ
ば
な
ら
な
く
な
っ
た
と
き
な
ど
は
、
皆

で
フ
ォ
ロ
ー
し
合
っ
て
い
ま
す
。
患
者
さ
ん

を
支
え
る
の
は
も
ち
ろ
ん
、
ス
タ
ッ
フ
同
士

で
も
支
え
合
い
、
こ
れ
か
ら
も
働
き
や
す
い

薬
局
を
め
ざ
し
ま
す
。

　
私
は
、
当
薬
局
の
地
域
活
動
の
ひ
と
つ
と

し
て
、
子
育
て
中
の
親
御
さ
ん
が
育
児
を
す

薬局現場の ファーマシィ薬局

さんて

11第 回今
アレルギー対応に大きな強み。
患児の親の不安軽減にも取り組む。

薬局長／坂本 優子

ア
レ
ル
ギ
ー
対
応
食
品
の

豊
富
な
品
ぞ
ろ
え
を
誇
る

ス
ト
ー
マ
を
利
用
す
る
患
者
に

最
適
な
ケ
ア
用
品
を
提
供
す
る

笹井 久美子

子
ど
も
が
親
と
い
っ
し
ょ
に

楽
し
め
る
イ
ベ
ン
ト
を
開
催

カ
ウ
ン
セ
ラ
ー
の
資
格
を
生
か
し
て

ア
レ
ル
ギ
ー
児
の
親
の
相
談
に
乗
る

【資料】子育てカフェの開催案内
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開局：1999年8月
所在地：〒720-0825
 広島県福山市
 沖野上町４-22-30
アクセス：福山医療センター前
 バス停より徒歩１分
開局時間：月～金／９：00～16：00
定休日：土・日・祝
スタッフ数：3名
駐車場：5台
建物面積：191.53㎡

ファーマシィ薬局さんて

DATA

　

当
薬
局
は
、
約
30
の
診
療
科
を
持
つ
総
合

病
院
で
あ
る
国
立
病
院
機
構
福
山
医
療
セ
ン

タ
ー
の
目
の
前
に
あ
り
ま
す
。
こ
の
た
め
同

院
で
治
療
を
受
け
て
い
る
が
ん
の
患
者
さ
ん

の
来
局
が
少
な
く
あ
り
ま
せ
ん
。
そ
こ
で
、

そ
う
し
た
患
者
さ
ん
の
フ
ォ
ロ
ー
ア
ッ
プ
と

同
院
と
の
情
報
共
有
に
努
め
て
い
ま
す
。

　

た
と
え
ば
、
最
近
、
同
院
で
は
特
に
気
に

か
け
て
い
る
外
来
化
学
療
法
を
受
療
中
の
が

ん
患
者
に
つ
い
て
は
、
お
薬
手
帳
に
患
者
さ

ん
と
の
面
談
結
果
や
レ
ジ
メ
ン
な
ど
の
情
報

を
記
載
し
て
く
れ
る
よ
う
に
な
っ
た
の
で
、

そ
れ
を
も
と
に
「
ど
の
よ
う
な
ス
ケ
ジ
ュ
ー

ル
で
外
来
化
学
療
法
が
進
ん
で
い
る
か
」
を

確
認
。「
こ
の
時
期
に
は
、
こ
ん
な
副
作
用

が
出
や
す
い
は
ず
」
と
認
識
し
、
必
要
に
応

じ
て
調
剤
後
、
適
切
な
タ
イ
ミ
ン
グ
で
フ
ォ

ロ
ー
ア
ッ
プ
の
電
話
を
か
け
ま
す
。
そ
し
て

医
師
の
前
で
は
打
ち
明
け
に
く
い
話
も
含
め

て
、
患
者
さ
ん
か
ら
得
ら
れ
た
情
報
を
ま
と

め
、
ト
レ
ー
シ
ン
グ
レ
ポ
ー
ト
と
し
て
同
院

に
送
っ
て
い
ま
す
。

る
う
え
で
の
悩
み
を
吐
露
し
た
り
、
薬
剤
に

関
す
る
疑
問
を
気
軽
に
相
談
で
き
た
り
す
る

場
を
つ
く
り
た
い
と
、
２
０
１
９
年
か
ら
月

に
１
回
、『
子
育
て
カ
フ
ェ
』
と
称
す
る
イ

ベ
ン
ト
を
開
催
し
て
い
ま
す
。

　

子
育
て
カ
フ
ェ
で
は
、
約
５
〜
６
の
ご
家

族
に
、
互
い
に
会
話
を
交
わ
す
場
や
親
御
さ

ん
と
お
子
さ
ん
が
い
っ
し
ょ
に
楽
し
め
る
プ

ロ
グ
ラ
ム
を
提
供
し
て
い
ま
す
。
こ
れ
ま
で

の
例
を
挙
げ
る
と
、
入
浴
時
に
浴
槽
の
中
に

入
れ
た
途
端
、
シ
ュ
ワ
シ
ュ
ワ
と
泡
が
立
つ

「
バ
ス
ボ
ム
」
と
い
う
入
浴
剤
を
つ
く
っ
た

こ
と
が
あ
り
ま
す
。
実
は
簡
単
な
材
料
を
使

っ
て
10
分
ほ
ど
で
完
成
で
き
る
の
で
す
。

　

現
在
、
子
育
て
カ
フ
ェ
は
、
コ
ロ
ナ
禍
の

た
め
休
止
を
余
儀
な
く
さ
れ
て
い
ま
す
が
、

い
つ
で
も
再
開
で
き
る
よ
う
に
、〝
ネ
タ
づ

く
り
〞
に
は
余
念
が
あ
り
ま
せ
ん
。
前
述
の

バ
ス
ボ
ム
を
ア
ッ
プ
グ
レ
ー
ド
し
、
中
に
小

さ
な
お
も
ち
ゃ
を
入
れ
た
ら
、
入
浴
中
に
お

子
さ
ん
が
い
っ
そ
う
喜
ん
で
く
れ
る
の
で
は

な
い
か
と
考
え
た
り
、
春
夏
に
向
け
て
虫
よ

け
ス
プ
レ
ー
づ
く
り
を
企
画
し
た
り
し
て
い

ま
す
。

　

子
育
て
カ
フ
ェ
の
取
り
組
み
を
通
じ
て
、

医
療
機
関
を
受
診
し
た
と
き
に
は
処
方
せ
ん

を
持
ち
込
ん
で
い
た
だ
け
る
よ
う
に
し
、
薬

剤
師
と
し
て
処
方
薬
の
調
剤
や
服
薬
の
相
談

に
も
応
じ
て
い
き
た
い
と
思
っ
て
い
ま
す
。

　

私
は
以
前
、
総
合
病
院
で
薬
剤
師
を
し
て

い
た
た
め
、
病
院
内
の
事
情
が
理
解
で
き
、

病
院
が
薬
局
に
何
を
求
め
て
い
る
の
か
も
想

像
で
き
ま
す
。
そ
う
し
た
バ
ッ
ク
グ
ラ
ウ
ン

ド
を
生
か
し
、
今
後
ま
す
ま
す
重
要
と
な
る

薬
局
と
病
院
の
情
報
共
有
に
貢
献
し
て
い
く

つ
も
り
で
す
。

　

薬
局
薬
剤
師
の
魅
力
の
ひ
と
つ
は
、
患
者

さ
ん
と
の
距
離
の
近
さ
で
す
。
病
院
薬
剤
師

時
代
は
、
短
い
入
院
期
間
中
し
か
患
者
さ
ん

と
か
か
わ
り
を
持
て
ま
せ
ん
で
し
た
。
し
か

し
、
薬
局
で
は
非
常
に
長
い
お
つ
き
合
い
も

実
現
可
能
。
時
間
を
か
け
て
信
頼
関
係
を
構

築
し
、
患
者
さ
ん
の
日
常
生
活
に
根
ざ
し
た

服
薬
指
導
が
で
き
る
こ
と
は
、
薬
局
薬
剤
師

の
醍
醐
味
と
言
え
ま
す
。

子
育
て
カ
フ
ェ
を
通
じ
て

調
剤
で
も
頼
ら
れ
る
存
在
に

病
院
薬
剤
師
で
は
得
難
い

薬
局
薬
剤
師
な
ら
で
は
の
醍
醐
味

小笠原 智子

患
者
を
フ
ォ
ロ
ー
ア
ッ
プ
し

得
ら
れ
た
情
報
を
病
院
へ
提
供

数多く取りそろえられているア
レルギー対応食品。冷凍食品
に加えて、大豆や小麦を使わな
いしょうゆなどの調味料や各種
のレトルト食品も提供している

使い捨て式の加湿ポットの
自作に取り組んだ子育てカ
フェ。このときはバレンタイン
デーが近かったので、アレ
ルギー対応のチョコレート
の試食会も実施したという

子どもが来局したときのために、待
合室内にはマットを敷いて子ども
が遊べるスペースを用意している
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yellエール
―薬剤師の幸せな人生を願って―

鍋島 俊隆
NPO法人医薬品適正使用推進機構理事長／藤田医科大学客員教授／
名古屋大学名誉教授／Al.I. Cuza 大学（ルーマニア）名誉教授

［１］鍋島俊隆：アルツハイマー型認知症 薬物治療学改訂11版，530-541（2022），南山堂／［２］鍋島俊隆：血管性認知症 薬物治療学改訂11版，542-546（2022），南山堂／［３］鍋島俊隆：レビー小体型型認知症 薬物治療学改訂11版，547-552（2022），南山堂／［４］認知
症疾患診療ガイドライン2017，日本神経学会監修，「認知症疾患診療ガイドライン」作成委員会編集（2017），医学書院

が楽になりましたか？

　家族や介護者から上記の観察ポイントの結果を聞き取っ

たら、『認知症疾患診療ガイドライン2017』［４］に照らし

合わせ、病期（軽度、中等度、重度）に合った処方がなさ

れているかを調べていただきたい。認知症の各病期に合わ

せて用量が増やされているか、治療薬を使い分けているか

などを確認し、必要があれば処方医に情報をフィードバッ

クすることが望ましいだろう。

　治療薬を服用していても認知機能は徐々に低下するた

め、やがてアドヒアランスが低下する。また、薬効が少な

くなったからといって服薬を途中で止めると認知機能が急

激に低下し、再び服薬を開始してももとのレベルに機能は

戻らない（【資料】）。したがって、薬剤師には服薬の順守

率を維持するための指導が求められるのである。

❖

　本連載第11、12回で述べたように、地域に開かれた薬

局では、三次予防への貢献はもちろん、市民へ認知症にな

らないための生活指導をすること（一次予防）、発症を遅

らせること（二次予防）への介入も必要だと思う。がんば

れ薬剤師！

　認知症は、アルツハイマー病が約70％、脳血管性認知

症が約20％、レビー小体型認知症が約５%を占めると言

われている（それぞれの病態、診断法、治療法などについ

ては文献［１、２、３］を参照）。不幸にして認知症になってしま

った場合、現時点では認知症を治す薬剤はないため、三次

予防として進行を遅らせる対策が重要になる。

　アルツハイマー病であれば、薬物療法（コリンエステラ

ーゼ阻害薬とNMDA受容体拮抗薬）で進行を遅らせるこ

とが可能だ［１］。認知症の進行スピードが下がれば、患者

の日常生活動作能力を維持できるので、介護者の介護時間

や見守り時間が軽減し、医療費・介護費用の削減も可能と

なるだろう。

❖

　薬物療法を用いることができるのだから、薬剤師が果た

せる役割は大きいと言える。たとえば、薬剤師は、認知症

治療薬を服用している患者の家族、介護者に対して次のよ

うな患者の観察ポイントをわかりやすく伝え、処方薬が効

いているかどうかを確かめてほしい。

①表情の変化：挨拶をするようになりましたか？表情は明

るくなりましたか？、②会話能力：話のつじつまが合わな

いようなことは減りましたか？家族の話についてこられま

すか？、③自発性の変化：外出など自分で何かをしようと

するようになりましたか？家事の手伝いをするようになり

ましたか？新聞を読んだりテレビを観るようになりました

か？、④もの忘れの頻度：探しものをする頻度は減りまし

たか？同じことを何度も言う頻度、聞き返す頻度は減りま

したか？、⑤理解・コミュニケーションの変化：呼びかけ

たときの反応はどうですか？、⑥反応の変化：介護時の反

応はどうですか？、⑦基本的な日常生活動作（ADL）の

変化：食事や着替え、入浴、トイレの際にどの程度、介護

第 13 回

認知症の薬物療法に
積極的にかかわろう

Profile  なべしま・としたか

1973年大阪大学大学院薬学研究科博士課程単位取得退学。名古屋大学大学院
医学系研究科教授、同大学医学部附属病院薬剤部部長（併任）、名城大学大学
院薬学研究科教授、名城大学比較認知科学研究所所長（併任）などを経て、現職

【資料】認知症に対する介入の有無と症状の進行の関連

認知症治療薬の服用を家族の判断で止めてはいけない。進行を遅らせていた症状
が、何も治療しない場合の症状と同じ状態になってしまうことがある
出典：Doody, R. S. et al.：Arch Neurol. 2001; 58, 427. 繁田雅弘氏監修図を改変

認
知
症
症
状
の
進
行

時間の経過

何も治療
しない場合

認知症治療薬
を服用の場合

認知症の進行
を遅らせる

治療薬の服用を
途中で止めた場合
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宅患者のご家族が介護や治療に協力的だと、医療者

としては頼もしく、ありがたいものです。患者さん

自身もそんなご家族を自慢に思っている様子だなと感じる

場面がしばしばあります。ですから、細やかに気遣ってく

れる息子さんを持つある患者さんから「親らしく振る舞え

ないこと」についての寂しさ、辛さをお聞きしたときには

胸を突かれました。同時に、今まで「良い家族関係」だけ

を見て安心してきたことに気づきました。親としてのこう

した感情は、多くの高齢者が抱えるものなのでしょう。想

像するのは、決して難しくない思いです。人としての経験

不足や医療者としての偏った見方によって見すごしてしま

っていたのだと、我が身のいたらなさを痛感しました。

在

冷
蔵
庫
を

整
理
し
て

古
い
の
は

捨
て
る
な

す
ご
く
よ
く

面
倒
を
見
て

く
れ
る
で
し
ょ

そ
れ
が

情
け
な
く
て

辛
い
の

弱
っ
て
ボ
ケ
て

い
く
ば
っ
か
り

だ
も
の

ご
本
人
か
ら

う
か
が
わ
な
い
と

気
づ
け
な
い

気
持
ち

だ
っ
た
な
…
…

で
も
ね
え

…
…

8
時
に
は

迎
え
に

来
る
よ

山
川
医
院
の

受
診
は
15
日
の

9
時
だ
か
らで

は
薬
剤
師
さ
ん

よ
ろ
し
く

お
願
い
し
ま
す

私
は
も
う
息
子
に

何
も
し
て

あ
げ
ら
れ
な
い

い
つ
も
な
が
ら

さ
す
が
で
す

息
子
さ
ん
…
…
!!

カ
レ
ン
ダ
ー

に
も

書
い
と
く
わ

第24回
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〈2011年11月〉 No.１
PMDA理事長

近藤 達也

〈2012年１月〉 No.２
東京大学大学院教授

澤田 康文

〈2012年３月〉 No.３
弁護士

三輪 亮寿

〈2012年５月〉 No.４
全社連理事長

伊藤 雅治

〈2012年７月〉 No.５
CPC代表理事

内山 充

〈2012年９月〉 No.６ 
全国自治体病院協議会長

邉見 公雄

ターンアップ

〈2014年９月〉 No.18
三井記念病院院長

髙本 眞一

〈2014年３月〉 No.15
筑波大学水戸地域医療教育センター教授

徳田 安春

〈2014年５月〉 No.16
国立長寿医療研究センター名誉総長

大島 伸一

〈2014年７月〉 No.17
東京山手メディカルセンター院長

万代 恭嗣

〈2013年11月〉 No.13
山梨大学大学院特任教授

岩﨑 甫

〈2014年１月〉 No.14
先端医療振興財団TRIセンター長

福島 雅典

〈2016年７月〉 No.29
帝京大学副学長

井上 圭三

〈2016年９月〉 No.30
藤田保健衛生大学客員教授

鍋島 俊隆

〈2015年11月〉 No.25
クリニック川越院長

川越 厚

〈2016年１月〉 No.26
日本看護協会会長

坂本 すが

〈2016年５月〉 No.28
上田薬剤師会顧問

工藤 義房

〈2016年３月〉 No.27
昭和薬科大学学長

西島 正弘

〈2020年11月〉 No.49
日本医学会／日本医学会連合会長

門田 守人

〈2021年2月〉 No.50
京都薬科大学長

 後藤 直正

〈2021年6月〉 No.51
前・大阪薬科大学学長

政田 幹夫

〈2021年８月〉 No.52
社会保険診療報酬支払基金理事長

神田 裕二

〈2021年10月〉 No.53
山口東京理科大学副学長・薬学部長

武田 健

〈2021年12月〉 No.54
NCCHD妊娠と薬情報センターセンター長

村島 温子

〈2018年８月〉 No.40
東京都立小児総合医療センター部長

赤澤 晃

〈2018年２月〉 No.38
神戸薬科大学学長

北河 修治

〈2018年５月〉 No.39
JA新潟厚生連佐渡総合病院院長

佐藤 賢治

〈2017年11月〉 No.37
JR広島病院理事長／病院長

小野 栄治

〈2018年11月〉 No.41
医療法人社団鴻鵠会理事長

城谷 典保

〈2019年２月〉 No.42
東邦大学医療薬学教育センター教授

吉尾 隆

バックナンバーのご紹介薬剤師の新たな可能性を拓く応援マガジン
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〈2013年７月〉 No.11
神戸市立医療センター中央市民病院長

北 徹

〈2013年９月〉 No.12
国立がん研究センター理事長

堀田 知光

〈2013年１月〉 No.８
兵庫医療大学長

松田 暉

〈2013年３月〉 No.９
福島県立医科大学理事長兼学長

菊地 臣一

〈2013年５月〉 No.10
日本プライマリ・ケア連合学会理事長

丸山 泉

〈2012年11月〉 No.７
GRIPSアカデミックフェロー

黒川 清

〈2014年11月〉 No.19
滋賀県立成人病センター病院長

宮地 良樹

〈2015年１月〉 No.20
東京慈恵会医科大学教授

大木 隆生

〈2015年３月〉 No.21
眼科三宅病院理事長

三宅 謙作

〈2015年５月〉 No.22
虎の門病院分院腎センター内科部長

乳原 善文

〈2015年７月〉 No.23
聖路加国際大学大学院特任教授

宮坂 勝之

〈2015年９月〉 No.24
国際医療福祉大学教授

上島 国利

〈2016年11月〉 No.31
新田クリニック院長

新田 國夫

〈2017年１月〉 No.32
岡山大学客員教授

宮島 俊彦

〈2017年３月〉 No.33
東京都健康長寿医療センター長

許 俊鋭

〈2017年５月〉 No.34
日本医療政策機構理事

宮田 俊男

〈2017年7月〉 No.35
旭神経内科リハビリテーション病院院長

旭 俊臣

〈2017年9月〉 No.36
国立病院機構東京病院院長

大田 健

〈2022年2月〉 No.55
和歌山県立医科大学薬学部教授

赤池 昭紀

〈2022年4月〉 No.56
福山大学薬学部教授・薬学部長

井上 敦子

〈2022年6月〉 No.57
京都大学名誉教授

乾 賢一

〈2022年8月〉 No.58
名古屋市立大学大学院薬学研究科教授

鈴木 匡

〈2022年10月〉 No.59
慶應義塾大学医学部・薬学部教授

大谷 壽一

〈2022年12月〉 No.60
日本医師会名誉会長

横倉 義武

〈2020年5月〉 No.47
東京大学医学部附属病院病院長

 瀬戸 泰之

〈2020年8月〉 No.48
名古屋大学医学部附属病院薬剤部長

山田 清文

〈2019年５月〉 No.43
早稲田大学特命教授

笠貫 宏

〈2019年8月〉 No.44
医療法人社団めぐみ会理事長

田村 豊

〈2019年11月〉 No.45
地球堂薬局

田代 健

〈2020年2月〉 No.46
福岡大学医学部総合医学研究センター教授

 田村 和夫

『ターンアップ』のバックナンバーをご希望の方は、31ページに記載されている連絡先へお申し込みください。
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From
ファーマシィ

―社員によるリレーエッセイ―

株式会社ファーマシィ
福山南エリア
エリア長

松岡 啓輔

[Relay Essay]  -  No.11 from Matsuoka Keisuke

こ
と
が
で
き
、
か
た
ち
に
す
る
こ
と
で
良

い
変
化
を
も
た
ら
す
こ
と
の
で
き
る
よ
う

な
人
を
多
く
育
て
て
い
き
た
い
と
思
っ
て

い
ま
す
。

＊

　

今
は
エ
リ
ア
長
と
し
て
活
動
し
て
い
ま

す
が
、
こ
こ
ま
で
の
道
の
り
は
本
当
に
長

か
っ
た
で
す
。
下
積
み
時
代
は
、
エ
リ
ア

長
と
し
て
働
く
た
め
の
基
礎
づ
く
り
の
時

間
だ
っ
た
と
と
ら
え
て
い
ま
す
。
法
的
根

拠
を
理
解
し
、
腐
ら
ず
に
前
を
向
き
、
与

え
ら
れ
た
ミ
ッ
シ
ョ
ン
を
こ
な
し
て
結
果

を
出
す
―
―
の
連
続
で
道
は
開
け
ま
す
。

　

ブ
ロ
ッ
ク
長
か
ら
エ
リ
ア
長
に
な
り
、

介
護
施
設
な
ど
か
ら
の
応
需
立
ち
上
げ
に

も
多
数
か
か
わ
り
ま
し
た
。
施
設
調
剤
は

独
自
性
の
あ
る
世
界
で
す
が
、
そ
こ
に
で

き
る
だ
け
標
準
的
業
務
を
整
備
し
た
い
と

思
い
、
自
分
が
か
か
わ
っ
た
施
設
の
初
期

設
定
は
、
ほ
ぼ
す
べ
て
同
じ
ル
ー
ル
か
ら

始
め
て
い
ま
す
。
そ
れ
ら
の
薬
局
は
、
エ

リ
ア
内
だ
け
を
見
て
も
、
独
立
国
家
の
よ

う
に
標
準
化
が
な
さ
れ
な
が
ら
も
独
自
性

の
あ
る
薬
局
に
な
っ
て
い
ま
す
。

　

施
設
調
剤
以
外
の
薬
局
内
の
業
務
に
お

い
て
も
、
さ
ら
に
標
準
化
を
進
め
た
い
と

思
っ
て
い
ま
す
。
幸
い
に
も
今
、
当
社
の

中
期
計
画
『
ロ
ー
ド
マ
ッ
プ
２
０
２
５
』

に
推
進
メ
ン
バ
ー
と
し
て
か
か
わ
ら
せ
て

い
た
だ
い
て
い
ま
す
。
薬
局
標
準
化
を
で

き
る
だ
け
進
め
た
い
、
ス
タ
ッ
フ
が
行
く

先
々
で
困
ら
な
い
よ
う
、
効
率
良
く
業
務

を
行
え
る
よ
う
に
し
た
い
と
思
っ
て
い
ま

す
。
そ
の
た
め
に
は
、
各
ス
タ
ッ
フ
が
、

曖
昧
な
設
定
で
は
な
く
、
あ
る
程
度
き
っ

ち
り
し
た
ル
ー
ル
を
熟
知
し
、
履
行
し
て

い
く
必
要
が
あ
り
ま
す
。
土
台
の
上
で
、

臨
機
応
変
な
対
応
の
で
き
る
薬
局
づ
く
り

を
し
た
い
で
す
。

　

最
後
に
、
自
分
が
引
退
す
る
ま
で
に
実

現
し
た
い
夢
物
語
の
話
を
し
ま
す
。
そ
れ

は
、
小
児
科
に
お
け
る
小
児
薬
剤
の
散
水

剤
を
な
く
し
、
低
用
量
Ｏ
Ｄ
錠
を
一
包
化

調
剤
し
て
渡
せ
る
よ
う
な
世
界
を
実
現
す

る
こ
と
で
す
。
製
剤
化
で
き
れ
ば
、
小
児

調
剤
の
世
界
が
大
き
く
変
革
し
ま
す
。

　

松
岡
啓
輔
と
い
う
人
物
は
「
客
観
的
、

丁
寧
、
効
率
化
」
等
の
キ
ー
ワ
ー
ド
で
よ

く
評
さ
れ
ま
す
。
客
観
的
に
物
事
を
見
て

細
か
く
分
析
し
て
取
り
組
み
ま
す
が
、
行

け
る
と
思
え
ば
、
あ
ま
り
深
く
考
え
す
ぎ

ず
に
走
り
出
す
一
面
も
あ
り
ま
す
。
自
分

を
よ
く
知
る
方
か
ら
い
た
だ
い
た
フ
レ
ー

ズ
は
、「
走
り
な
が
ら
考
え
る
猪
」。
今

で
も
密
か
に
お
気
に
入
り
で
す
。

　

座
右
の
銘
は
「
丁
寧
に
早
く
」
で
す
。

精
度
の
高
い
仕
事
を
し
た
う
え
で
、
い
か

に
期
日
内
に
早
く
仕
上
げ
る
か
を
常
に
考

え
て
仕
事
を
し
て
い
ま
す
。
バ
ラ
ン
ス
が

難
し
い
で
す
が
、
質
と
速
度
は
両
立
で
き

る
と
思
っ
て
い
ま
す
。
で
も
、
入
社
当
時

の
自
分
は
重
度
の
う
っ
か
り
屋
で
、
あ
り

と
あ
ら
ゆ
る
ミ
ス
を
重
ね
ま
し
た
。
当
時

の
薬
局
長
に
は
謝
罪
や
指
導
も
含
め
、
さ

ま
ざ
ま
な
面
で
カ
バ
ー
し
て
い
た
だ
き
ま

し
た
。
ミ
ス
を
し
て
、
改
善
策
を
積
み
重

ね
、
徐
々
に
石
垣
を
組
み
上
げ
て
い
く
よ

う
に
成
長
し
ま
し
た
。
ス
ピ
ー
ド
を
追
い

求
め
す
ぎ
る
と
人
間
は
ミ
ス
を
し
ま
す
。

確
認
ポ
イ
ン
ト
が
極
力
シ
ン
プ
ル
に
な
る

丁
寧
な
仕
事
と
、
速
度
を
落
と
し
て
の
確

認
を
心
が
け
て
い
ま
す
。

　
「
物
事
を
シ
ン
プ
ル
に
と
ら
え
る
」
と

い
う
フ
レ
ー
ズ
が
好
き
で
、
仕
事
を
パ
ー

ツ
パ
ー
ツ
に
切
り
分
け
て
考
え
る
癖
が
あ

り
、
さ
ま
ざ
ま
な
困
り
ご
と
も
シ
ン
プ
ル

に
局
面
ご
と
に
回
答
を
出
し
、
解
決
す
る

よ
う
に
し
て
い
ま
す
。＊

　

薬
学
生
の
実
習
に
何
年
も
た
ず
さ
わ
っ

て
き
ま
し
た
。
実
習
生
に
は
「
提
案
で
き

る
薬
剤
師
に
な
り
ま
し
ょ
う
」
と
伝
え
て

き
ま
し
た
。「
提
案
」
は
社
内
改
善
の
た

め
に
重
要
で
す
し
、
医
師
に
対
し
て
も
、

よ
り
良
い
医
療
を
行
う
た
め
に
必
要
な
行

動
で
す
。
昔
の
自
分
は
、
一
般
職
の
こ
ろ

か
ら
主
応
需
先
の
医
師
に
質
問
や
提
案
を

し
て
は
怒
ら
れ
て
の
繰
り
返
し
で
し
た
。

当
時
の
薬
局
長
は
、
カ
バ
ー
が
た
い
へ
ん

だ
っ
た
と
思
い
ま
す
。

　

し
か
し
、
う
ま
く
い
っ
て
患
者
さ
ん
に

喜
ん
で
い
た
だ
け
た
こ
と
も
多
々
あ
り
ま

す
。
実
習
生
に
も
「
必
要
な
こ
と
は
物
お

じ
せ
ず
提
案
で
き
る
よ
う
に
な
ろ
う
」、

「
す
ぐ
に
受
け
入
れ
て
も
ら
え
な
い
と
き

は
何
が
足
り
な
い
か
を
考
え
て
次
に
つ
な

げ
る
よ
う
に
し
よ
う
」
と
伝
え
て
き
ま
し

た
。
医
師
に
意
見
を
言
う
の
は
お
こ
が
ま

し
い
と
い
う
時
代
は
す
ぎ
よ
う
と
し
て
い

ま
す
。
自
分
の
意
見
を
し
っ
か
り
伝
え
る

走
り
な
が
ら
考
え
る
猪

休日には大ファンの広島カープの応援へ
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次回『ターンアップ』第 6 2号は

2 0 2 3年 4月発行予定です。

『ターンアップ』は、薬剤師・医療関係の方には無料

でお送りします。ご希望の方は下記にご連絡をくださ

い。また、皆様のご意見・ご感想をお寄せください。

検索株式会社ファーマシィ

〒720-0825 広島県福山市沖野上町4-13-27

株式会社ファーマシィ 『ターンアップ』担当 宛

編 集 後 記

「患者目線」。医療機関でも薬局でもよく使われているフレーズだ。本

号の『スポットライト』で取材した山口育子氏のお話をうかがい、同

氏の著書『賢い患者』を読み返した。医療にたずさわる多くの方に今

一度「患者目線」について考えていただきたいと思った。 （Y. O.）

新型コロナワクチンの４回目を接種した。副反応を恐れた若者の接種

率が低いようだが、サッカーを観戦している飲食店の映像を見ても、

ほぼマスクなし。コロナ禍で家族葬が多い中、先日参列した葬儀で、

ご近所のお年寄りがたくさん座っている姿を見て、妻が一言「コロナ

は終わったんだね」と。本当にそうであれば良いが。 （T）

近所に大型スーパーが開店したのですが、完全セルフレジや支払いの

みセルフのレジがずらっと並び、店員の方がスキャンから支払いまで

してくれる従来型レジはたったの１台だけ。非接触型社会指向に慢性

的人手不足が加わり、これからのスーパーではこれが標準になるようだ

と感じました。 （F）
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